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Organizacao da Sociedade Civil: Fundagao Toledo
CNPJ: 05.106.014/0001-08

Rede de Protecdo Social: Rede de Protegao Social Basica

Servicos/Programa: Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criangas e Adolescentes de 06 A 15 Anos.
Exercicio: 2023

Nome do Responsavel pela OSC: Nathalia Maria de Figueiredo Caligaris e Toledo

1- CARACTERIZACAO DA ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL:

A FUNDATO, Fundacgao Toledo, é uma entidade sem fins econdmicos, idealizada por Anténio Eufrasio de Toledo e sua esposa
Maria do Carmo Leite Toledo, constituida em 23 de dezembro de 1966, e tem por finalidade prestar servigos gratuitos e de forma
permanente a populacdo que se encontra em situacao de vulnerabilidade social e ou pessoal de Bauru.

A Fundacéao Toledo tem como missao:

e Desenvolver a compreensao dos direitos e deveres do cidadao, familia, Estado e grupos que compdem a sociedade;

e Promover a reflexao quanto a aquisicido de conhecimentos, habilidades e a formacgao de atitudes e valores;

e Preparar o homem, enquanto individuo para melhor compreensao do ambiente natural e social do sistema politico e dos valores
da sociedade;

e Incentivar o respeito, a igualdade entre homens, aos principios de liberdade e aos ideais da sociedade humana.

Atualmente, a entidade mantém 05 unidades e conta com sua SEDE administrativa, desenvolve 05 servicos socioassistenciais
tipificados, conforme resolugdo N°. 109 de 11 de novembro de 2009, desenvolve 02 programas na area de assisténcia social incluindo
acgdes de inclusao produtiva e atendimento juridico e o Nucleo de Praticas Juridicas com atendimentos vinculados a Defensoria Publica
do Estado de Sao Paulo.

Com servigos e programas da Rede de Protegédo Social Basica e Especial, tanto de média como de alta complexidade atende
mensalmente 917 pessoas diretamente e cerca de 3.700 pessoas indiretas gratuitamente, sendo criangas, adolescentes, idosos,
pessoas com deficiéncia, vitimas de violéncia e familias em situacao de risco social e vulnerabilidade, servigos estes financiados através
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de termos de colaboragéo junto a Prefeitura Municipal de Bauru para manutengcdo e funcionamento dos servigos e programas
socioassistenciais.

No ambito da protecao social basica encontra-se o Instituto CITE — Centro de Interacdo Social localizado no Parque Santa
Candida e Bela Vista, ambos com espaco cedidos para funcionamento das atividades, dispondo de cozinha, refeitorio, salas e
sanitarios, contendo ainda, sala de brinquedoteca, sala de equipe técnica, sala de dancga, sala de judd, sala de aula, sala para
atendimento individual, 03 salas multiuso para atendimento grupal, sala de informatica, 03 salas para atividades socioeducativas, 02
salas de video, almoxarifado e 02 salas de depdsito de materiais e ainda 02 salas para desenvolvimento de cursos de geragéo de renda
junto ao programa de inclusédo produtiva. No ambito da protegcéo social especial desenvolve servigos de média e alta complexidade,
dividindo-se em duas unidades, o CARE- Centro de Atendimento a Rede Especial, funciona os Servigos de Protecdo Social Especial
para pessoas com deficiéncia, idosas e suas familias, Servigo de Acolhimento em Familia Acolhedora e Programa de Orientagédo da
Rede de Protecao Social Especial.

Para execucdo dos servigos prestados no ambito da protecdo social basica e especial conta com 58 funcionarios, sendo 13
assistente sociais, 01 coordenadora, 07 psicologas, 02 terapeutas ocupacional, 07 educadores sociais, 06 advogados, 05 auxiliares de
limpezas, 03 motoristas, 01 professor de educacao fisica, 02 cozinheiras, 02 auxiliares de cozinha, 06 cuidadores sociais, 01 auxiliares
administrativos, 01 assistente operacional e 01 gerente geral.

Destacando a equipe técnica contratada para gerenciamento, a coordenadora com formag&o em servigo social exerce a fungao
de planejar, acompanhar, monitorar e avaliar todos os servigos da entidade, também executar em casos de auséncias dos assistentes
sociais exercendo as fungdes e prerrogativas estabelecidas por cada servigo da assisténcia social da Fundacéo Toledo. Outro em
destaque se da as documentagdes exigidas para adimpléncia da entidade nas trés esferas de governo entre outras atividades
desenvolvidas.

Ja o gerente geral é responsavel pela execugao do planejamento estratégico aprovado pela diretoria executiva no que se refere
as questdes financeiras, administrativas, prestagdes de contas, compras, contratagdo de pessoal e desligamento e toda dinamica e
logistica para efetividade dos servigos financiados em todas as esferas de governo. Para andamento das suas fungdes este técnico
conta com uma equipe de apoio especializada na demanda de sua responsabilidade.
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A Fundacédo Toledo mantém atendimento de segunda a sexta feira das 8h00 as 12h00 e das 13h00 as 17h00 para todos os
servigos. Ja para o Servico de Familia Acolhedora atende de forma ininterrupta, haja vista que as ag¢des desenvolvidas requerem a
flexibilidade de horario além da dindmica apresentada por sua especificidade.

2 - DIAGNOSTICO DA REALIDADE:

De acordo com o Plano Municipal de Assisténcia Social do Municipio de Bauru, com vigéncia 2018 a 2021, a renda média per
capita de Bauru é de R$ 1.123,05 (IBGE Censo 2010). Em 10 anos (2000 a 2010), houve uma variagdo de 6% na renda média.

Segundo os dados do IBGE de 2020 estima-se que, em 2021 a populacao da cidade chegue a 381.706 habitantes, sendo a
média mensal de 2.6 salarios-minimos. A propor¢ao de pessoas ocupadas em relagao a populagao total era de 36,7%. Considerando
domicilios com rendimentos mensais de até meio salario-minimo por pessoa, temos 29.5% da populagao nessa condig¢ao.

Sobre politica de educacéo, a cidade possui 116 escolas com ensino fundamental, 5,7% da populagado nos anos iniciais e 5,0%
nos anos finais, totalizando 42.611 pessoas matriculadas no ensino fundamental.

Entre os anos de 2020 e 2021 o mundo foi assolado e infectado pelo coronavirus, que intensificou a queda da renda per capita
da populagao brasileira. Em Bauru a contaminagao pelo virus repercutiu no cotidiano das familias, causando perdas em diversos
sentidos — fisicos, emocionais, financeiros e profissionais. Em Bauru houve 104.371 casos positivos, com 1.451 ébito em decorréncia
do Covid.

As fragilidades e as situagdes de vulnerabilidade se estruturaram significativamente no cotidiano da populac¢do, tendo como
consequéncias a pobreza, privagao e/ou fragilizagdo de vinculos afetivos relacionais e de pertencimento social, prioritariamente familias
beneficiarias de programas de transferéncia de renda.

Diante desse panorama a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) se materializa através do Sistema Unico de Assisténcia
Social — SUAS e configura-se como uma politica de protegao social basica e protegao social especial de média e alta complexidade.

A protegdo social basica é destinada a prevencgao de riscos sociais e pessoais, por meio da oferta de Programa, Projetos,
Servigos e Beneficios a individuos e familias em situagcéo de vulnerabilidade social.

Com base na Constituicao Federal de 1988, que estabelece:

Art. 226. A familia, base da sociedade, tem especial protecao do Estado.
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Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianga, ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade,
o direito a vida, a saude, a alimentagao, a educacgao, ao lazer, a profissionalizagao, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los salvo de toda forma de negligéncia, discriminagéo, exploragao, violéncia,
crueldade e opressao. (Redacédo dada Pela Emenda Constitucional n® 65, de 2010).

E por fim, a resolugao n° 1, de 21 de fevereiro de 2013:

Dispde sobre o reordenamento do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV, no ambito do Sistema Unico
da Assisténcia Social — SUAS, pactua os critérios de partilha do cofinanciamento federal, metas de atendimento do publico prioritario.

A cidade de Bauru considerando as regides com maior concentragao de vulnerabilidade, € composta por 09 unidades de CRAS,
09 unidades publicas (Governamentais) e mais de 33 Organizagdes da Sociedade Civil (Ndo Governamental) inscritas no Conselho
Municipal de Assisténcia Social, que executam servigos, programas e projetos de Prote¢cdo Social Basica e Protegcao Social Especial
de Média e Alta Complexidade.

Especificamente no territério CRAS IX de Julho, compreende 17 microterritorios e 56 sub microterritérios que abrange os
atendimentos de diversos bairros, dentre os mais vulneraveis da cidade, sendo Bairro Santa Fé, Chacaras Rodriguero, Conjunto
Habitacional Moradas do Buritis, Fundagao Casa Popular, Jardim Bela Vista, Jardim Coral, Jardim Elyda, Jardim Gerson Franga, Jardim
Imperatriz, Jardim José Kalil, Jardim Marise, Jardim Petropolis, Jardim Progresso, Jardim S&o José, Jardim Vania Maria, Jardim Vitéria
Guagio, Fortunato Rocha Lima, Nucleo Habitacional Alto Alegre, Nucleo Nove de Julho, Parque King, Parque Sergipe, Parque Boa
Vista, Parque Jaragua, Parque Primavera, Parque Roosevelt, Parque Santa Edwirges, Parque Unido, Residencial Chacara das Flores
| e I, Residencial Francisco Lemos de Almeida, Residencial Vanessa, Vila Bechele, Vila Bom Jesus, Vila Camargo, Vila Cidade Jardim,
Vila Cordeiro, Vila Gongalves, Vila Marajoara, Vila Maravilha, Vila Nova Marajoara, Vila Quaggio, Vila Sdo Jodo da Boa Vista, Vila
Seabra.

Conta ainda com 04 equipamentos de saude, sendo Unidades da Saude da Familia Nove de Julho/Fortunato Rocha Lima, Posto
de Saude Bela Vista, Unidade Saude da Familia Santa Edwirges, Nucleo de Saude Bela Vista para atender os usuarios, cabe ressaltar
que o servigo possui contato com as Unidades Saude da Familia — Nove de Julho e Santa Edwirges, ocorrendo melhor articulagao e
eficacia.
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Referente a rede educacional as criangas e adolescentes do servico, estdo inseridos nas seguintes escolas - E.E. Prof. l[racema
Castro Amarante; E.E Torquato Minhoto: EMEF Maria Chaparro Costa; EMEF José Francisco Junior, E.E. Moraes Pacheco, E.E.
Ferreira de Menezes.

Cabe ressaltar que estamos atendendo alunos da escola E.E. Moraes de Pacheco que tem como horario escolar 7h00 as 14h00,
sendo o SCFV um espaco para acolhimento desses adolescentes apds esse horario.

Pode-se observar que no microterritorio Bela Vista, onde ocorre a execucdo do SCFV para criancas e adolescentes, houve
algumas alteragdes no perfil das familias atendidas pelo servigo, sendo grande numero de familias chefiadas por mulheres (mées e
avos), decorrente de separagdes dos relacionamentos.

As avos, mesmo em processo de envelhecimento estdo cada vez mais presente nos cuidados e protecdo dos netos, pois os
pais apresentam uso de substéncias psicoativas (alcool e drogas) ou ndo assumem as responsabilidades de cuidados. Em sua maioria
sdo mulheres analfabetas ou com baixa escolaridade, com empregos informais, em situagcao de vulnerabilidade social e financeira, com
grande incidéncia de pelo menos um de seus membros em situagao de privagéo de liberdade.

Algumas familias atendidas s&o provenientes da Venezuela, se instalando no microterritorio Bela Vista, se adequando aos novos
costumes e habitos brasileiros, inseridos no mercado de trabalho formal, e os filhos na rede estadual de educagao, além da insercao
das criangas e adolescentes no servigo de convivéncia.

No micro terrirorio Santa Candida, na unidade CITE, compreende 20 microterritérios e 67 sub microterritérios que abrange os
atendimento de diversos bairros, dentre os mais vulneraveis da cidade, Parque Real, Parque Viaduto, Le&o Xlll, Santa Candida, Val de
Palmas, Vila Industrial |, 1l e lll, Acompanhamento Virginia Rainha (linha férrea do Vila Dutra/Sentido Rodovia Bauru/Marilia).

Contamos com a ampliagdo de meédicos especialistas na Unidade do Programa Saude da Familia do Vila Dutra (ginecologista e
obstetra); Ampliagdo do Programa Saude da Familia do Vila Dutra, Implantagdo do Programa Saude da Familia nos bairros: Parque
Real, Vila Celina e Santa Candida, ocorre melhor articulagao e eficacia.

Referente a rede educacional, ampliagcdo do quadro de professores na Escola Passione Haddad no Ledo XllI (alunos estédo
sendo dispensados por falta de professores), assim como na Escola Guia Lopes, onde ha queixas com relagdo a qualidade da merenda
escolar; pontuado a necessidade de profissionais de Fonoaudiologia, Servigo Social e Psicologia nas escolas da regiéo.

SEDE - ADMINISTRACAO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022  Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 e fundato@fundato.org.br

CARE -AEROPORTO - Rua Ignacio Alexandre Nasralla, 04-21 « Jd. Amalia « 17017-260 * Bauru/SP e F: (14) 3234-8451 e facol@fundato.org.br
BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 ¢ VI. S. Jodo da Boa Vista ¢ 17060-430 ¢ Bauru/SP e F: (14) 3222-7417 e seid@fundato.org.br
CENTRO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022 e Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 « pos@fundato.org.br

CITE - BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 e VI. S. Jodo da Boa Vista ¢ 17060-430 ¢ Bauru/SP e F: (14) 3238-8100 e cite02@fundato.org.br
STA. CANDIDA - Rua Lazaro Cleto, 01-43 « Pq. Sta. Candida » 17057-662  Bauru/SP e F: (14) 3218-7846 e cite@fundato.org.br

NPJ - FALCAO - Rua Antdnio da Silva Souto, 02-06 e VI. Pacifico e 17050-510 e Bauru/SP e F: (14) 2107-5032 e escritoriojuridico@fundato.org.br



furdato 7

FUNDACAO TOLEDO L \/
www.fundato.org.br

Pode-se observar que no microterritorio Santa Candida, onde ocorre a execucdo do SCFV para criangas e adolescentes, o perfil
das familias atendidas pelo servigo, sendo o grande numero de familias chefiadas por mulheres, assumindo essa responsabilidade
financeira e de orientagao aos filhos.

Com relacao a Assisténcia Social do microterritorio, tem a necessidade de mudar as instalagées da unidade do CRAS, pois é
muito longe para a populagdo acessar; implantacdo do SCFV para idosos nos bairros Vila Dutra e Santa Candida;
Implantagao/ampliacdo do SCFV para criangas no Vila Dutra, Vila Celina, Parque Viaduto e Vila Falcao.

Observa-se que ha exploracédo do Trabalho Infantil onde criangas estdo sendo utilizadas para o trafico, na Vila Dutra, Industrial
e Santa Candida.

Referente a populacao de rua no microterritério estdo localizados no entroncamento da Av. das Bandeiras, com a Av. Waldemar
Ferreira.

Destaca-se que nao ha equipamentos publicos e atividades no territério para garantir o direito de lazer/cultura.

Cabe ressaltar que no microterritério ha o aumento do consumo de SPA favorecendo os pontos de consumo, Vila Dutra, Santa
Candida, Val de Palmas, Praca do Ledo Xlll (venda e consumo), chacara Cornélias, no entorno passarela ao lado do Vila Dutra e
Parque Real, havendo ainda um ponto de prostituicdo no Parque Real.

Ap0ds o periodo de pandemia, uma nova realidade se instalou na vida das familias atendidas pelo SCFV, com o isolamento social
houve um aumento de despesas com alimentagéo e gastos com a residéncia (agua, energia elétrica e internet); porém este aumento
de gastos veio precedido pelo Auxilio Financeiro do Governo Federal, onde nossas familias em sua maioria foram contempladas, com
valores entre R$600,00 a R$1.200,00, que pode auxiliar nestas despesas e proporcionaram apoio financeiro. Desde entdo, com as
dificuldades ainda assolando a populagéo, houve a prorrogacao destes auxilios onde a maioria de nossos usuarios estao inseridos, e
em sua maioria sobrevivendo com este Auxilio, denominado Auxilio Brasil, o que vem contribuindo para a manutencdo da
vulnerabilidade social e econémica de muitas familias por nés atendidas, haja vista que apesar da garantia de um auxilio financeiro,
ocorre aumento da inflagdo no pais.

Temos nosso publico-alvo caracterizado por familias em situagcao de extrema pobreza e vulnerabilidade social. Através do estudo
socioecondmico e acompanhamento social, pudemos constatar que a maioria tem as mulheres/maes, que representam o papel de
chefes de familia, com renda proveniente de programas de transferéncia de renda — Auxilio Brasil e beneficios sociais.
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As familias inseridas no servigo apresentam-se em vulnerabilidade social, sdo acompanhadas constantemente pela equipe
técnica, através de atendimentos individuais e coletivos, reunides socioeducativas, articulacdo para concessdo de beneficios
emergenciais, no intuito de garantir o direito a alimentacao, dentre outros. Outra situagdo que merece destaque, foi observada através
dos relatos dos proprios usuarios, quanto ao aumento do consumo e /ou experimentag¢ao pelos adolescentes de alcool e até mesmo
de drogas.

Mesmo com o acompanhamento sistematico das criangas e adolescentes, bem como as suas familias, observamos uma
mudanga do comportamento psicossocial refletindo em varios conflitos e atitudes agressivas, no cotidiano desses usuarios, dificultando
a convivéncia social.

O SCFV criou algumas estratégias para mediar essas relagdes conflituosas, suprir as demandas existentes, na escuta ativa e
qualificada desses novos habitos, conjuntamente com as criangas e adolescentes com o objetivo de constituir espagos de convivéncia,
formacéao para a participagao e a cidadania.

Os usuarios estao inseridos na rede publica de ensino escolar, e no periodo de contraturno ndo possuem um ambiente seguro
€ que possa desenvolver suas potencialidades, assim, esta populacdo sao usuarios para o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos, e que necessitam de condigdes facilitadoras para o desenvolvimento de deveres e de suas potencialidades, bem como
para a real efetivagao de seus direitos como cidadaos, visto que muitos destes, em especial as criangas e adolescentes, tem estes
ultimos negligenciados e até mesmo violados.

Nessa realidade o SCFV para criancas e adolescentes de 06 a 15 anos tem por foco a constituicdo de espacgo de convivéncia,
formacgao para a participagao e cidadania, desenvolvimento do protagonismo e da autonomia das criangas e adolescentes, a partir dos
interesses, demandas e potencialidades dessa faixa etaria.

As intervencbes devem ser pautadas em experiéncias ludicas, culturais e esportivas como formas de expressao, interagao,
aprendizagem, sociabilidade com o objetivo de combater as desigualdades com intencionalidade para a construgao de fortalecimento
de vinculos. Ressaltamos que a equipe tera atengdo redobrada para pessoas ou grupos vitimas de violéncias, de preconceito e
vivenciam ou vivenciaram vulnerabilidades relacionais.

O SCFV trabalha na perspectiva de inclusdo de criangas e adolescentes com deficiéncia ou doengas mentais, retirados do
trabalho infantil ou submetidos a outras violagdes, cujas atividades contribuem para ressignificar vivéncias de isolamento e de violagao
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de direitos, bem como propiciar experiéncias favorecedoras do desenvolvimento de sociabilidades e na prevencao de situacdes de
risco social.

A priori trataremos os espacos de convivéncia fortalecendo seu potencial de viabilizagdo da superacédo das vulnerabilidades
sociais mediante um processo de construgao e fortalecimento dos vinculos relacionais e de pertencimento que promovam a protecao
e a garantia de direitos. Trataremos, também, dos aspectos relacionados as contradi¢des e aos conflitos que permeiam as relagdes de
convivéncia familiar e comunitaria, e como estes interferem na construgdo e no fortalecimento de vinculos, entendendo que estes
vinculos devem ser de acolhimento, constru¢ao de valores coletivos, solidariedade e da possibilidade de reconhecimento e respeito as
diversidades de condic¢des individuais.

No que se refere a saude mental, a equipe estara atenta a sinais e alteragdes de comportamento, trabalhando temas que
abordem a prevencao ao suicidio e a recuperagao do convivio social, principalmente em situacdes adversas, de calamidade e/ou
pandémicas. Salientamos que atualmente atendemos 17 criangas/adolescentes com demanda de saude, sendo que 09 ja diagnosticado
com Cid 10 e 08 usuarios em processo de avaliagao na Sorri.

3 - DESCRICAO DO SERVICO E/OU PROGRAMA:

3.1. IDENTIFICACAO (NOME DO SERVICO / PROGRAMA SOCIOASSISTENCIAL):

e Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criancas e Adolescentes de 06 a 15 anos.

3.2. USUARIOS:

e Criancas e adolescentes de 6 anos a 14 anos e 11 meses e suas familias sendo o publico prioritario:

| — em situacao de isolamento;

[l — trabalho infantil;

lIl — vivéncia de violéncia e, ou negligéncia;

IV — fora da escola ou com defasagem escolar superior a 2 (dois) anos;
V — em situacao de acolhimento;
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— em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto;
| — egressos de medidas socioeducativas;
Il — situagdo de abuso e/ ou exploracao sexual;

IX — com medidas de protecao do Estatuto da Crianga e do Adolescente — ECA,;

X —

Xl

criangas e adolescentes em situagao de rua;
— vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia.

3.3. OBJETIVO GERAL:

Ofertar o servico em complementacdo ao trabalho social com familias desenvolvido pelos CRAS para fortalecimento do
protagonismo e autonomia, da convivéncia familiar e comunitaria como forma de prevencgao das situagdes de risco social tais
como segregagao e institucionalizagao.

Objetivos Especificos:

SEDE

Prevenir a institucionalizagdo e a segregagcdo de criangas e adolescentes, em especial das pessoas com deficiéncia,
assegurando o direito a convivéncia familiar e comunitaria;

Promover acessos a beneficios e servicos socioassistenciais, fortalecendo a rede de prote¢cao social de assisténcia social nos
territorios;

Promover acessos a servicos setoriais, em especial politicas de educacao, saude, cultura, esporte e lazer existentes no territério,
contribuindo para o usufruto dos usuarios aos demais direitos;

Oportunizar o acesso as informagdes sobre direitos e sobre participacdo cidada, estimulando o desenvolvimento do
protagonismo dos usuarios;

Possibilitar a ampliagao do universo informacional, acesso a experiéncias e manifestagdes artisticas, culturais, esportivas e de
lazer, bem como estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formacéao cidada;
Favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais, propiciando trocas de experiéncias e vivéncias, fortalecendo o
respeito, a solidariedade e os vinculos familiares e comunitarios;

Contribuir para a insergéo, reinsercao e permanéncia das criangas e adolescentes no sistema educacional;

Complementar as acdes da familia e comunidade na protecao e desenvolvimento de criangas e adolescentes e no fortalecimento
dos vinculos familiares e sociais;
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e Assegurar espagos de referéncia para o convivio grupal, comunitario e social para relagées de afetividade, solidariedade e
respeito mutuo, desenvolvimento de potencialidades, habilidades e talentos;

e Estimular a participacao critica e proativa na vida publica do territoério e desenvolver competéncias para a compreensao critica
da realidade social e do mundo contemporaneo.

3.4. META DE ATENDIMENTO:

e 225 criangas e adolescentes, referenciadas pelo Territério Santa Céandida;
e 100 criangas e adolescentes referenciadas pelo Territério IX de Julho;

Totalizando 325 criancas e adolescentes

3.5. PERIODO DE FUNCIONAMENTO:

e O funcionamento do SCFV ocorrera 5 dias na semana, por no minimo 8 horas diarias, ndo podendo ocorrer interrupcao na
acolhida aos usuarios neste periodo, havendo o revezamento da equipe com horarios flexiveis, adaptados de acordo com a
necessidade dos usuarios;

e Com relagdo ao funcionamento de escolas em periodo integral, pontua-se que o modelo de educagéao integral deve estar
integrado ao Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, colocando-se em pratica a partir de articulagéo entre a
Escola, o SCFV e o PAIF, com atuagdo em horarios flexiveis e de forma integrada nas agdes.

3.6. FORMAS DE ACESSO:

¢ Mediante encaminhamentos realizados pela equipe de referéncia do PAIF/CRAS.

O Caderno de Orientagdes do Servigo de Protegédo e Atendimento Integral a Familia e Servigo de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos pressupde que ao realizar esses encaminhamentos:

v' As equipes de referéncia do PAIF e/ou PAEFI devem indicar a situagdo de risco que o trouxe até o atendimento socioassistencial,

assumindo a responsabilidade pelo acompanhamento familiar. No caso das equipes de referéncia do PAEFI/CREAS, o
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encaminhamento deve ser feito ao PAIF/CRAS, respeitando a matricialidade sociofamiliar, o fluxo no SUAS, a referéncia e a
gestao no territério desta Unidade.

v' O Sistema de Informagdes do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SISC é uma ferramenta de gestdo do
SCFV em ambito municipal, distrital, estadual e nacional. Por meio dele, a Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS)
realiza a aferigdo dos atendimentos realizados para a provisdo do cofinanciamento federal. Por exigéncia desse Sistema, os
usudrios deverao estar inscritos no Cadastro Unico — CadUnico para Programas Sociais, independente de receberem beneficio
de transferéncia de renda; nao sendo impedimento para a inser¢cao no servigo, mas devendo ocorrer articulagdes para que isso
seja providenciado.

3.7. OPERACIONALIZACAO:

O Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criangas e Adolescentes sera ofertado a partir de grupos tematicos,
considerando as especificidades, nos quais as criangas e adolescentes poderao participar de variados grupos, independentemente da
idade dentro deste ciclo etario, tendo como resultado do trabalho social o vinculo.

O trabalho nos grupos devera ser planejado de forma coletiva, contando com a participagéo ativa do técnico de referéncia do
CRAS e do servigo, educadores sociais e usuarios. O trabalho realizado com os grupos é organizado em percursos, de forma a estimular
as trocas culturais e o compartilhamento de vivéncias; desenvolver junto aos usuarios o sentimento de pertenca e de identidade; e
fortalecer os vinculos, sempre sob a perspectiva da convivéncia familiar e comunitaria.

Ainda, a saude mental das criancas e adolescentes deve ser considerada, ficando atentos aos sinais e alteragcbes de
comportamentos, trabalhando temas que abordem a prevencido ao suicidio e recuperacdo do convivio social, principalmente em
situacdes adversas, de calamidade e/ou pandémicas.

Grupos tematicos no SCFV

Os grupos do SCFV s&o formados por até 30 usuarios, sob a condugdo do educador social. A organizagdo dos grupos
fundamenta-se na compreensao acerca das especificidades e desafios relacionados a cada estagio da vida dos individuos.

Por meio de variadas atividades, os grupos tematicos tém por objetivo propiciar entre os usuarios oportunidades para as

protecdes a seguir:
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Protecoes:

Escuta: Estratégia que cria uma ambiéncia e um clima em que a histéria do outro € ouvida tanto como realizagdo quanto
processo que constitui o sujeito que fala. Assim, a narrativa € constituida a partir do interesse daquele que escuta. Saber que ha
legitimidade e interesse pela sua narrativa oferece seguranga para poder partilhar questdes aflitivas ou importantes e isso
fortalece vinculos;

Valorizagao e reconhecimento do outro: Estratégia que considera as questdes e problemas do outro como procedentes e
legitimos. Exige uma postura e um ponto de vista amoral e de NAO julgamento;

Producao coletiva: Estratégia que fomenta relagdes horizontais e permite realizagdo compartilhada. O fazer envolvido nessas
situacdes pode ser de qualquer natureza, mas precisa ser do interesse dos que fazem. E necessario, portanto, ter o processo
de producgao/planejamento como fomento ao convivio, logo, a questao chave é qualificar esse momento e ndo exclusivamente
o resultado da producao ou trabalho coletivo;

Exercicio de escolhas: Estratégia que fomenta responsabilidade e reflexdo sobre as motivagdes e interesses envolvidos no
processo. Os jogos, especialmente os dramaticos, sao oportunidades ludicas para experimentar fazer escolhas e explicitar seus
motivos, analisar as consequéncias, dimensionar as responsabilidades pelos acontecimentos;

Tomada de decisdes sobre a propria vida e do grupo: Estratégia que fomenta a capacidade de responsabilizar-se, de
negociar, de compor, de rever e de assumir uma escolha;

Dialogo para a resolugao de conflitos e divergéncias: Estratégia que permite o aprendizado e o exercicio de um conjunto de
habilidades e capacidades de compartilhamento, além do engajamento num processo resolutivo ou restaurativo;
Reconhecimento de limites e possibilidades das situagoes vividas: Estratégia que objetiva analisar as situag¢des vividas e
explorar variagdes de escolha, de interesse, de conduta, de atitude, de entendimento do outro;

Experiéncias de escolha e decis6es coletivas: Estratégia complexa, que fomenta e induz atitudes mais cooperativas como
resultantes de analise da situagado, explicitacdo de desejos, medos e interesses; de negociagcdo, composigdo, revisdo de
posicionamento politicos e capacidade de postergar realizagdes individuais. Essa experiéncia precisa estar vinculada a uma
situacao concreta;

Experiéncias de aprendizado e ensino horizontalizado: Estratégia que permite construir, nas relagdes, lugares de autoridade
para determinadas questdes, desconstruindo a perspectiva de autoridade por hierarquias previamente definidas. Implica a
identificacdo de saberes e experiéncias dos usuarios para que se possam organizar momentos em que cada um ocupe o lugar
de quem ensina ou protagoniza uma situagao;
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e Experiéncias de reconhecimento e nomeagao de emogoes nas situagoes vividas: Estratégia que permite aprender e ter
dominio sobre os sentimentos e afetagdes, agregando vigor no enfrentamento das situagdes que disparam sentimentos intensos
e negativos numa pessoa e/ou em um grupo;

e Experiéncias de reconhecimento e admiragao das diferengas: Estratégia que permite exercitar situagdes protegidas em que
as desigualdades e diversidades podem ser analisadas e problematizadas e, por fim, descoladas das diferengas, permitindo que
caracteristicas, condi¢des, escolhas e objetivos sejam tomados em sua raiz de diferenga e ndo a partir de um juizo de valor
hegemonico.

Periodicidade dos Grupos tematicos:

Os encontros dos grupos poderao ser diarios, semanais ou quinzenais. No SCFV, a convivéncia entre os usuarios representa a
metodologia de sua intervengdo e o modo pelo qual se alcanga o fortalecimento dos vinculos relacionais, por isso orienta-se que o
intervalo maximo de tempo para os encontros dos grupos tematicos seja de quinze dias.

Organizagao dos Grupos tematicos a partir dos eixos orientadores:

Nos grupos do SCFV s&o desenvolvidas atividades planejadas, que consideram as especificidades relacionadas as vivéncias e
interesses, bem como as suas potencialidades, as vulnerabilidades e os riscos sociais presentes no territério. Para o alcance de seus
objetivos, o planejamento das atividades deve ser coletivo, envolvendo os profissionais que atuam no servigo e os usuarios, devendo
ter como base os seguintes eixos orientadores do SCFVCA:

e Convivéncia Social: As acdes e atividades inspiradas nesse eixo devem estimular o convivio social e familiar, aspectos
relacionados ao sentimento de pertenca, formacgado da identidade, construcdo de processos de sociabilidades, lagos sociais,
relagdes de cidadania etc. Neste eixo pode-se desenvolver algumas capacidades sociais como: demonstrar emocgdes e
autocontrole, comunicagéo, novas relagdes sociais e encontrar solu¢des para conflitos.

e Direito de Ser: Estimula o exercicio da infancia e da adolescéncia, por meio de atividades que promovam a troca de
experiéncias, e potencializem a vivéncia em cada ciclo de vida e sua diversidade. Alguns subeixos a serem trabalhados neste
aspecto sao: Direito de aprender, brincar, experimentar, protagonizar a propria vida, pertencer e ser diverso.

e Participagao Social: Tem como foco estimular a participagao cidada nos diversos espagos de controle social, e através da
familia, comunidade e nas politicas publicas, assegurando dessa forma o seu papel como sujeito de direitos e deveres.

A partir desses eixos, nos encontros dos grupos, podem ser realizadas atividades de esporte, lazer, arte e cultura, estudos, reflexdes,
debates, experimentagdes, visitas a equipamentos institucionais publicos ou privados do territério (ou fora dele) e agdes na comunidade.
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Acobes pontuais ou esporadicas na forma de bailes, festas, atividades fisicas, oficinas, passeios, palestras, promog¢éo de cursos
profissionalizantes, oferta de apoio escolar ndo caracterizam, por si s6, os grupos do SCFV, devendo-se pautar nos eixos, com
proposituras além dessas atividades.

E importante ressaltar que as praticas religiosas ndo devem ser inseridas na execugdo dos servicos socioassistenciais,
garantindo a laicidade na oferta dos servigos socioassistenciais. Qualquer diversidade, inclusive a religiosa, pode ser uma questao
importante a ser discutida nas agdes dos servicos.

Participagao da Familia:

Os encontros com familias deverao ter horarios flexibilizados oportunizando maior numero de participantes, onde os servigos
apresentem componentes que estimulem a participagao das familias e seus membros, com ocorréncia minima bimestral, tendo em
vista ser uma acao fundamental ao Servico, pois visa discussao e reflexao sobre situacdes vivenciadas e interesses comuns, buscando
viabilizar o acesso a direitos que impactam no convivio familiar e comunitario.

Escuta Especializada:

A escuta especializada é o procedimento de entrevista sobre situagaéo de violéncia com crianga ou adolescente perante 6rgao
da rede de protecédo, limitando o relato ao estritamente necessario para o cumprimento de sua finalidade, sendo passivel de ser
realizada pelo SCFV, nas situagdes em que a crianga ou adolescente revelar espontaneamente a algum profissional uma violagao de
direitos.

O Servigo devera preencher o instrumental padronizado de Escuta, apds receber capacitagao continuada e estar apto e seguro
para sua aplicacdo, e encaminha-lo ao CRAS, CREAS, Central de Policia Judiciaria, Ministério Publico, Vara da Infancia e Juventude
e Conselho Tutelar. O SCFV devera atentar-se para evitar a revitimizacao da crianga e/ou adolescente na realizacdo deste protocolo.

Operacionalizagao no contexto de situagoes adversas:

Considerando que a Politica de Assisténcia Social € essencial para o atendimento a populacdo em vulnerabilidade e risco social,
nas situagcdes adversas como calamidade publica, estado de emergéncia, pandemia e em que ocorram comprometimento da seguranca
do espago e/ou usuarios e que seja necessario a alteragdo da operacionalizagao, serdo elaboradas estratégias de acordo com o
contexto vivenciado, normativas municipais e diretrizes do Orgédo Gestor.
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3.8. TRABALHO ESSENCIAL AO SERVICO / PROGRAMA SOCIOASSISTENCIAL:

e Acolhida;

e Orientacbes e encaminhamentos;

e Grupos de convivio e fortalecimento de vinculos (usuarios/familias);
¢ Informacdo, comunicacao e defesa de direitos;

e Fortalecimento da fungao protetiva da familia;

e Mobilizagéo e fortalecimento de redes sociais de apoio;

e Elaboracao de relatérios e/ou prontuarios;

e Desenvolvimento do convivio familiar e comunitario;

e Mobilizagéo para a cidadania;

¢ Visita domiciliar;

e Acompanhamento familiar;

e Atividades comunitarias;

e Campanhas socioeducativas;

e Conhecimento do territorio;

e Notificagdo da ocorréncia de situagdes de vulnerabilidade e risco social.

Articulacgao Intersetorial:

O CRAS ¢ a referéncia para o desenvolvimento de todos os servigos socioassistenciais de protecao social basica do SUAS. Isso
significa que os servigos devem estar sempre em contato com o CRAS, no respectivo territorio de abrangéncia, tomando-o como ponto
de referéncia. Estes servigos, de carater preventivo, protetivo e proativo, quando desenvolvidos no territério do CRAS por outra unidade
publica ou entidade/organizacdes de assisténcia social devem ser, obrigatoriamente, referenciados ao CRAS. A “gestao territorial” feita
pelo CRAS aponta a convergéncia existente entre gestdo e execugao no processo de articulagdo do SCFV com o PAIF. A oferta
integrada dos servigos pressupde articulagdo e organizagédo das informagdes, fluxos, procedimentos e dos compromissos entre as
unidades da rede socioassistencial e outras politicas publicas.
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A comunicagao entre os servigos € essencial para assegurar o trabalho articulado entre as Unidades responsaveis pela oferta e
execucao dos servigos de Protecido Social Basica. O compartilhamento de informacgdes, de maneira ética e responsavel, servira como
insumo para o desenvolvimento das agdes desses servicos, ampliando assim a capacidade protetiva das familias. E crucial que os
profissionais que atuam nos servigcos mantenham postura ética em relagao as informagdes dos usuarios, mantendo o sigilo necessario.

3.9. AQUISICAO DOS USUARIOS:

SEGURANCA DE ACOLHIDA:

e Ter acolhida suas demandas, interesses, necessidades e possibilidades;

e Receber orientagdes e encaminhamentos, com o objetivo de aumentar o acesso a beneficios socioassistenciais e programas de
transferéncia de renda, bem como aos demais direitos sociais, civis e politicos;

e Ter acesso a ambiéncia acolhedora;

e Ter assegurada sua privacidade.

SEGURANGA DE CONVIiVIO FAMILIAR E COMUNITARIO:

A seguranga de convivio, garantida aos usuarios pela PNAS, diz respeito a efetivacdo do direito a convivéncia familiar /
comunitaria e a protegcao da familia, com vistas ao enfrentamento de situagdes de isolamento social, enfraquecimento ou rompimento
de vinculos familiares e comunitarios, situagdes discriminatorias e estigmatizantes. O enfrentamento a essas situag¢des é realizado por
meio de ag¢des centradas no fortalecimento da autoestima, dos lagos de solidariedade e dos sentimentos de pertenca e coletividade. O
direito ao convivio € assegurado ao longo do ciclo de vida por meio de um conjunto de servigos locais que visam a convivéncia, a
socializagdo e a acolhida de familias cujos vinculos familiares e comunitarios ndo foram rompidos. Eliminar/minimizar situagdes de
privacdo material e discriminagdo negativa requer servigos continuados, capazes de desenvolver potencialidades e assegurar
aquisicdes, além de fortalecer vinculos familiares e vinculos sociais mais amplos necessarios ao exercicio de cidadania. Tais servigos
sdo concretizados por uma rede de atores publicos (integrantes da rede socioassistencial) que materializam ofertas socioeducativas,

ludicas e socioculturais, que atendam as diferentes necessidades de convivéncia préprias a cada momento do ciclo de vida.
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SEGURANCA DE DESENVOLVIMENTO DA AUTONOMIA:

¢ Vivenciar experiéncias pautadas pelo respeito a si préprio e aos outros fundamentada em principios ético-politicos de defesa da
cidadania e justiga social;

¢ Vivenciar experiéncias que possibilitem o desenvolvimento de potencialidades e ampliagao do universo informacional e cultural;

e Vivenciar experiéncias potencializadoras da participacdo cidada, tais como espacos de livre expressdo de opinides, de
reivindicacédo e avaliacao das agdes ofertadas, bem como de espacos de estimulo para a participagcdo em féruns, conselhos,
movimentos sociais, organizagdes comunitarias e outros espagos de organizagao social;

e Vivenciar experiéncias que contribuam para a construgdo de projetos individuais e coletivos, desenvolvimento da autoestima,
autonomia e sustentabilidade;

e Vivenciar experiéncias de fortalecimento e extenséo da cidadania e convivéncia em grupo;

e Vivenciar experiéncias que possibilitem lidar de forma construtiva com potencialidades e limites;

e Ter acesso a ampliagao da capacidade protetiva da familia e a superagao de suas dificuldades de convivio.

3.10. DESCRICAO DAS ATIVIDADES:

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Crianca e Adolescente de 06 a 15 anos, sera ofertado de forma
complementar ao trabalho social com familias realizado por meio do Servigo de Protecédo e Atendimento Integral as Familias (PAIF) e
do Servigo de Protecéo e Atendimento Especializado as Familias e Individuos (PAEFI).

O SCFV do instituto CITE Santa Candida e Instituto CITE- Bela Vista realizara os atendimentos aos usuarios de segundas
as sextas feiras, das 8h as 12h e das 13h as 17h, onde as atividades se dardo de forma a estimular as trocas culturais e o
compartilhamento de vivéncias; desenvolver junto aos usuarios o sentimento de pertenga e de identidade; e fortalecer os vinculos
familiares, sempre sob a perspectiva de incentivar a socializagdo e a convivéncia familiar e comunitaria. Realizara oficinas artisticas,
culturais e esportivas além do trabalho socioeducativo baseado nos eixos estruturantes, assim como os subeixos e os temas
transversais que contribui para a elaboragdo de propostas que contemplem formas de expressao, interagdo, aprendizagem e
sociabilidade.
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Caso ocorra o funcionamento de escolas em periodo integral, nos territorios de abrangéncia do CITE Santa Candida e Bela
Vista, serao realizadas atividades em horarios flexiveis sempre mediante articulagao entre os CRAS dos territérios e educagéao, visando
nao romper vinculos com as criangas e adolescentes atendidos.

Quanto a formacgao dos grupos, serdo organizados a partir das especificidades, estagio da vida, capacidade e potencialidade
dos usuarios atendidos, independentemente de sua faixa etaria do publico-alvo deste servigo.

As atividades e agdes serdao planejadas de forma coletiva, contando com a participagdo dos técnicos do SCFV, CRAS,
educadores e responsaveis buscando uma gestao participativa, integrada e avaliativa.

A assistente social do SCFV realizara o acolhimento/atendimento da familia, para conhecimento da realidade vivenciada,
preenchimento da documentacao para a inclusao no servigo. Além de veicular as informagdes quanto as atividades a serem realizadas,
sera preenchido a documentagao do Sistema de Informagao do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SISC, que sera
encaminhado para os CRAS, para afericao dos atendimentos.

A psicdéloga realizara o atendimento de acolhida para as novas familias inseridas, realizando o roteiro psicossocial, ressaltando
assim a dinamica da familia e possiveis demandas a ser trabalhadas no individual e coletivo.

Apods o atendimento, as técnicas, realizardo reunido com os educadores para informagdes sobre o contexto sociofamiliar, saude
e aspectos relevantes da psicologia que facilitem a socializagdo das criangas e adolescentes inseridos no servigo. Os educadores
realizardo o acolhimento/atendimento individual com as criangas e adolescentes visando facilitar para a interagdo no grupo.

Respeitando as caracteristicas de cada territério de abrangéncia, temos as seguintes propostas de atividades a serem
desenvolvidas com o publico-alvo no Instituto CITE- Santa Candida e Instituto CITE- Bela Vista:

1. ACOES TECNICAS INDIVIDUAIS E COLETIVAS - A atividade do SCFV se inicia com a primeira acolhida que envolvera
o recebimento do encaminhamento ao Servico feito pelo CRAS Santa Candida CRAS IX de Julho e a efetiva insercdo do usuario no
Servico, passando por atendimento individual para realizagdo do estudo socioecondmico e triagem psicoldgica. Todas as criangas e
seus familiares tém seu estudo de caso realizado e revisado bimestralmente, para maior compreensao do publico atendido, destes
surgem planos de intervencgao junto a determinado usuario e/ou familia; e caso necessario, contatos sistematicos sdo realizados com
a equipe de referéncia do CRAS e que podera fazer a mediagao inicial junto ao Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social/CREAS e Conselho Tutelar na articulagdo de encaminhamentos junto as Redes de Protegédo Social Basica e/ou Especial, de

SEDE - ADMINISTRACAO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022  Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 e fundato@fundato.org.br

CARE -AEROPORTO - Rua Ignacio Alexandre Nasralla, 04-21 « Jd. Amalia « 17017-260 * Bauru/SP e F: (14) 3234-8451 e facol@fundato.org.br
BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 ¢ VI. S. Jodo da Boa Vista ¢ 17060-430 ¢ Bauru/SP e F: (14) 3222-7417 e seid@fundato.org.br
CENTRO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022 e Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 « pos@fundato.org.br

CITE - BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 e VI. S. Jodo da Boa Vista ¢ 17060-430 ¢ Bauru/SP e F: (14) 3238-8100 e cite02@fundato.org.br
STA. CANDIDA - Rua Lazaro Cleto, 01-43 « Pq. Sta. Candida » 17057-662  Bauru/SP e F: (14) 3218-7846 e cite@fundato.org.br

NPJ - FALCAO - Rua Antdnio da Silva Souto, 02-06 e VI. Pacifico e 17050-510 e Bauru/SP e F: (14) 2107-5032 e escritoriojuridico@fundato.org.br



furdato /)

FUNDACAO TOLEDO L\/

www.fundato.org.br
acordo com as necessidades apresentadas. A visita domiciliar sera efetuada para acompanhamento da frequéncia a fim de facilitar a
compreensao da dindmica e acompanhamento familiar.

As reunides e os encontros com familias do SCFV ocorrerdo bimestralmente, com duracdo de uma hora, pois irdo proporcionar
a discussao e reflexdo sobre situagdes vivenciadas e interesses comuns. Serao disponibilizadas em dois horarios (periodo da manha
e da tarde) e se necessario periodo noturno, para que possamos ter a presenca de todos os familiares, oportunizando assim a
participacado na vida das criancas/adolescentes.

Serdo desenvolvidas pela psicologia, triagem psicossocial, atividades e orientagbes individuais e coletivas sobre temas,
problematicas e comportamentos pertinentes ao cotidiano do publico e familias atendidas; bem como acompanhamento dos grupos de
criangas e adolescentes durante sua participagédo nas atividades e oficinas programadas pelos educadores.

2. ALIMENTAGAO: Todas as criangas e adolescentes ao ingressarem no Servigo tém sido oferecidos a elas o café da
manha e almogo/almoco e café da tarde.
3. GRUPOS DE WHATSAPP: Pensando em proporcionar um trabalho e um acompanhamento eficaz e atingindo todo o

grupo familiar, através do WhatsApp, dividimos as turmas vermelho/azul e amarelo/verde por grupos junto as redes sociais de
WhatsApp, onde a equipe do Servigo realiza orientagdes e informes gerais.

4. ATIVIDADES GRUPAIS: COGNITIVAS, CULTURAIS, LUDICAS, ARTISTICAS E SOCIOEDUCATIVAS: o Educador
Social atua constantemente junto ao grupo de criangas e adolescentes e é responsavel pela criagdo de um ambiente de convivéncia
participativo. Entre as atividades desenvolvidas estdo: convivéncia e socializacdo. As atividades coletivas com as criangas e
adolescentes sao desenvolvidas com foco nos eixos orientadores (Convivéncia Social / Direito de ser / Participagao), e nos temas
transversais sugeridos pela Tipificagado deste Servico. Assim relacionaremos os conteudos a serem abordados através de atividades
0s quais contribuirdo para a reflexao sobre as relagdes sociais, fortalecimento dos vinculos grupais, comunitarios e familiares, o acesso
e a efetivagdo dos direitos da crianga e do adolescente, fortalecendo a formacao da cidadania. Especificamente desenvolvemos
algumas atividades coletivas pontuais, sendo:

v Atividades Socioeducativas e Cognitivas: atividades desenvolvidas pelo educador social, 1 vez por semana com
duragdo de 1h30, com tematica pré-estabelecida de acordo com planejamento, buscando a abordagem de datas e campanhas
municipais e/ou nacionais, refletindo questdes de saude publica e coletiva, social e prevencdes. As atividades serao disponibilizadas
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as criangas e adolescentes de forma ludica propiciando a participacao efetiva, tendo como exemplos as a¢des no Dia de Combate ao
Abuso e Exploracdo Sexual de Criancas e Adolescentes, Dia Nacional e internacional de combate ao trabalho infantil, dentre outras.

Cabe ressaltar a continuidade das atividades grupais junto as criangas e adolescentes iniciada pela agao inovadora, da Unidade
Santa Candida onde a tematica preventiva quanto ao uso de alcool e outras drogas serao reforgadas junto aos coletivos, uma vez ser
esta problematica emergente em nosso territorio.

v Atividade Esportiva: buscando maior desenvolvimento da autonomia e habilidades especificas, contamos com o
desenvolvimento das criangas e adolescentes em todas as atividades e oficinas esportivas ofertadas, bem como em atividades que
apresentam as modalidades esportivas mais comumente conhecidas pelas criangas e adolescentes e objetivam despertar o interesse
a pratica esportiva.

v Atividades de lazer: Objetivando a promogao do lazer e do ludico, tendo como parte essencial para trabalhar com a
convivéncia e as habilidades sociais, serdo desenvolvidas acgdes e atividades como a comemoracao de datas do calendario nacional
e a comemoracgao dos aniversariantes do SCFV; bem como, algumas festas anuais para confraternizagdo como Programacao de
Férias: atividades de entretenimento e lazer, brincadeiras, desafios, ludicos, passeio, jogos e gincanas fortalecendo o direito de brincar
e experimentar. Desenvolvido de forma esporadica, mediante data comemorativa e calendario, e ainda a realizagdo de um passeio
mensal, sendo um coletivo por més, todas estas acdes e atividades terdo duragao de 3h.

O microterritério do Parque Santa Candida é composto pela rede educacional municipal e estadual, sendo os usuarios do CITE
Santa Céandida oriundos principalmente das escolas — Escola Municipal Waldomiro Fantini , Escola Estadual Guia Lopes, Escola
Estadual Raymi Oliviera Baptista Pereira e Escola Estadual Plinio Ferraz — temos que trés destas escolas nos sinalizaram que no
proximo ano passarao a atender os alunos em periodo integral, onde as criangas do Ensino Fundamental 1, serdo atendidas no horario
das 7h as 14h; mudanca esta que acarretara alteracdo no horario de atendimento do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos, de modo que as criangas desta faixa educacional ndo sejam prejudicadas.

O microterritério do Bela Vista € composto pela rede educacional municipal e estadual, sendo os usuarios do CITE Bela Vista
oriundos principalmente das escolas — Escola Municipal EMEF — Maria Chaparro Costa, EMEF — José Francisco Junior — Zé do
Esquindo; E. E. Torquato Minhoto; E.E Prof. Francisco Antunes, CAIC Marta Aparecida H; E. E Prof. Ayrton Busch; E. E. Prof.
Sebastiana Valdiria Pereira da Silva, E. E. Vereador Antonio. Ferreira de Menezes; E.E. Prof. Luis Castanha de Almeida; E. E. Prof.
Moraes Pacheco. Dentro dessas escolas, somente a E.E. Prof Moraes Pacheco, ja esta em protocolo de ensino integral no periodo
das 7h as 14hs. Atualmente possuimos 06 adolescentes que estdo inseridos no SCFV — Cite Bela Vista, iniciando as atividades
14h30min. Cabe ressaltar que fornecemos o almoco antes de iniciar as atividades. As demais escolas ndo estao na lista da Secretaria
Estadual de Educagéao para alteragdo para o ensino integral em 2023
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5- EXCLUSIVAMENTE NA UNIDADE SANTA CANDIDA AINDA SERAO DESENVOLVIDAS:

o Atividades culturais e artisticas: desenvolvimento de a¢des e oficinas utilizando-se de expressdes artisticas e culturais para
o trabalho da tematica planejada, tendo como exemplos, a exibicdo de filmes/ documentario/ seriados, idas ao teatro/exposi¢cdes
de arte, trabalhos de desenho, escultura, teatro, musicais e oficinas de dang¢a; manutencéo da parceria e efetivagdo do trabalho
em rede junto a secretarias de outras politicas publicas, sendo desenvolvida 1 vez por semana com duracao de 1h30.

e Oficina de kickboxing, ocorrera duas vezes na semana, com duragao de 40 min, com turmas de 20 criangas ou adolescentes
cada.

e Cyber Cite atividade de estimulo aos esportes digitais, onde as criangas e adolescentes participam, desenvolvem jogos digitais,
através dos jogos de videogames, objetivando o estimulo a fungdes cognitivas e convivéncia ocorrendo 1 vez ao més com
duracao de até 3h.

¢ Oficina de judod ocorrera uma vez por semana, com duragao de 40 minutos, com turma de 20 criangas ou adolescentes, sendo
desenvolvidas duas turmas por periodo. No ano de 2023 o projeto sera desenvolvido com recursos proprios da Fundagao Toledo,
haja vista o retorno positivo quanto a disciplina, comportamento e comprometimento das criangas e adolescentes nesta oficina,
bem como avaliagao e solicitagao pela continuidade desta junto aos usuarios.

e Acoes sociais e comunitarias: Temos duas agdes anuais que serdo desenvolvidas junto a comunidade, a Festa Junina e a
Comemoragéo do Aniversario da cidade de Bauru, que ocorrem respectivamente nos meses de Junho ou Julho e Agosto, com
duracao de 3h. Nestas acdes comunitarias o SCFV para crianga e adolescentes apresentardo as atividades e oficinas as quais
havera a participagao dos familiares e a comunidade.

e ACAO INOVADORA 2023: Fortalecimento da func&o protetiva das familias, da comunidade e da sociedade frente as situagdes
que envolvem o elevado uso e abuso de alcool e outras drogas, trabalhando com o protagonismo de criangas e adolescentes
na conscientizagao junto aos estabelecimentos que vendem bebidas a menores, criando o selo “Bar Amigo da Lei”. As atividades
junto ao coletivo ocorrerdo mensalmente com a duragéo de 2h.

6- EXCLUSIVAMENTE NA UNIDADE BELA VISTA AINDA SERAO DESENVOLVIDAS:

e CONEXAO FAMILIA: - A arte da conexdo entre pais e filhos através do didlogo para desenvolver habilidades sociais,

comportamentais e cognitivas mais saudaveis, construir ou ressignificar novas formas de comunicagao (n&o violenta), refletir
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sobre o papel “Pais e filhos”, repensar novos padrées comportamentais em relagdo. O grupo sera desenvolvido pelas técnicas
do SCFV-Assistente Social e Psicologa para pais/responsaveis dos usuarios do servigo, bimestralmente com duragao de 01
hora, em formato de roda de conversa, com estratégias de vivéncias, facilitando o processo de escuta e troca de experiéncia.

e SEM LENCO, MAS COM DOCUMENTO:- A agao tem como objetivo proporcionar o conhecimento sobre os documentos
pessoais e sua importancia para a cidadania, desenvolver agcdes para veiculacido de informagao sobre os documentos pessoais
como registro geral, comprovante de pessoa fisica, titulo de eleitor, carteira de trabalho, passaporte etc. A agdo ocorrera
bimestralmente, com duragao de 1 hora.

e RECICLA CITE: almeja mobilizar e conscientizar as criangas e adolescentes sobre a importancia e responsabilidade de cuidar
do meio ambiente em que vive (instituto, bairro e cidade), através de oficinas de artesanato com reciclaveis (reutilizagao). A agao
sera realizada mensalmente com duragéo de 1 hora com rodizio no formato de minigrupo.

e EDUCADOR POR UM DIA: tem como objetivo proporcionar a um familiar (pai, mée ou responsavel), a vivéncia de acompanhar
as atividades no instituto, fortalecendo o sentimento de pertencimento e identidade do instituto com a familia. A agao sera
realizada mensalmente com 01 responsavel por periodo (manha e tarde).

e DEMOCRACITE: A acéao consiste na gestao participativa e democratica, através do conselho instituido pela agao inovadora no
ano de 2022 que elegeu pais e adolescentes do SCFV. Realizaremos encontros quadrimestrais com carga horaria de 01 hora
em dias que facilite a participagcéo de todos para discusséo, planejamento de atividades, eventos e agbes externas.

e CITE ARTES:- As oficinas de arte e cultura (danga, capoeira) sera mantida com a parceria de voluntarios da comunidade,
realizada semanalmente com duracao de 1 hora.

e PERCUCITE - A atividade sera realizada com oficinas de percussao que € definido o som produzido pelo choque entre dois
corpos. Como numa palma, uma pancada desferida a uma mesa (ou qualquer objeto), ou a um instrumento musical, propiciando
a funcéo ritmica. A atividade acontecera quinzenalmente com duragao de 1hora e 30 minutos.

e AGCAO CINE CITE: (Consiste em desenvolver o processo reflexivo para o debate de ideias e abordar assuntos contemporaneos
através de filmes, documentarios, videoclipes, letras de musica, utilizando os recursos audiovisuais). A atividade acontecera
mensalmente com carga horaria de 02 horas.

e ACAO EMPODERAR-SE A ac3o consiste em desenvolver agées que impulsionem o feminino, para que meninas e mulheres
rompam o ciclo de violéncia existente no cotidiano, discutindo sobre as dificuldades e avangos em relagao ao sexo feminino. Em
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contrapartida empoderaremos os meninos/homens para o exercicio do respeito as diferengas, ao género feminino, o controle da

agressividade, minimizando os efeitos da violéncia doméstica e ampliando os lagos afetivos. A atividade ocorrera mensalmente,

com duracgao de 1 hora.

e AGCAO INOVADORA 2023: DIPLOMATAS DE CONVIVENCIA PARA CULTURA DE PAZ- (DCCP): “Diplomatas de
convivéncia para a cultura de paz” foi criado com o objetivo fortalecer as relagdes sociais e propiciar um espago de acolhida
para a ressocializagao entre os pares, assegurando assim um ambiente seguro de prevencao a violéncia, e capacitar criangas
e adolescentes, inseridos no SCFV para o comprometimento e promogé&o da cultura de paz.

Nos encontros serdo priorizadas as pautas; conscientizacdo, mobilizagcao, multiplicacao e promocéao, serao fornecidas recursos
e metodologias, ferramentas e um amplo repertorio de reflexdes e experiéncias voltadas para a vivéncia da cultura de paz, durante a
execucao da acgao.

A demanda gritante do cenario atual nos servigos de convivéncia, sdo em sua maioria ocorridas pelas existéncia dos confrontos,
a falta de dialogo, e a forma violenta com que as criangas e adolescentes tem “resolvido” seus conflitos, transformando-os
em confronto, conflito € o estado provocado por reagdes distintas, pois os individuos séo diferentes, e reagem diferentemente a
estimulos da mesma realidade, muitas vezes, o fato de a realidade ser vista diferentemente provoca ideias, julgamentos, interesses,
opinides diferentes.

Os encontros acontecerao no melhor horario para os participantes, podendo ser no periodo que o servigo € executado, sendo
no periodo noturno ou aos finais de semanas. Ao final de cada encontro sera realizada a ata da vivéncia, com lista de presenca e
registro fotografico a equipe técnica do Cite ficara de sobreaviso e intercedera se necessario, somente para acompanhar a evolugao
do coletivo.

De modo geral as atividades desenvolvidas contribuirdo para a reflexdo sobre as relagdes sociais, tendo grande importancia
para o desenvolvimento da capacidade de convivéncia, do sentimento de pertencimento, da identidade, do compartilhamento de ideias
e estratégias de agao e de negociagao, entre outros aspectos referentes ao vinculo social, possibilitando assim estimular a capacidade
de relacionar ideias a agéo, objetivando o estabelecimento de projetos de vida e efetivagao dos direitos das criangas e adolescentes.

Vale informar que o auxiliar de limpeza desta unidade esta inserido no plano de aplicacdo do SCFV para idosos, atendendo as
necessidades da unidade.
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3.11. IMPACTO SOCIAL ESPERADO: Vinculos fortalecidos é o resultado esperado do trabalho social que intervém nas situacoes de
vulnerabilidades relacionais, produzindo protecido socioassistencial.
A seguir, o conjunto de indicadores que orientam as estratégias de investigagcao/pesquisa ao mesmo tempo em que compdem
os planos individuais e coletivos com os usuarios. Dessa forma, permitem a identificagao e qualificagao dos resultados obtidos:

IMPACTOS

INDICADORES

INSTRUMENTOS

Fortalecimento dos Vinculos
familiares e comunitarios

indice de Familias que possuem:

v’ relacao de parentesco que traga uma dimenséao afetiva
e apoiadora no cotidiano, capaz de proteger os
individuos e/ou grupos;

v relagdo com amigos e parcerias que represente fonte
de afeto, valorizacao e realizacdes produtivas;

v’ relagbes de cidadania (que representem fontes de
aprendizado, de dialogo e conquistas);

v’ relagdes com os profissionais da politica de
assisténcia social como fonte de referéncia de
continuidade e amoralidade no enfrentamento das
situacdes de vulnerabilidade.

Grau de representatividade dos territérios como lugares de
pertenca a criancas e suas familias

Observacao;

Depoimentos;

Pesquisas individuais e coletivas;
Estudos de caso;

Visitas;

Relatérios de atendimentos;
Relatérios estatisticos;

Relatérios de atividades;

Listas de frequéncia;

Fichas de avaliacéao.

Melhoria na qualidade de
vida das familias
acompanhadas pelo SCFV

Infancia Protegida

Ampliagdo do  universo
informacional, artistico e
cultural

Nivel de acesso a bens, servicos e programas
Socioassistenciais;

Insercédo, reinsergdo e permanéncia qualificada no
sistema educacional,

Nivel de acesso as demais politicas publicas como saude,
cultura, esporte e lazer, dentre outras

Observacao;

Depoimentos;

Pesquisas individuais e coletivas;
Estudos de caso;

Visitas;

Relatoérios de atendimentos;
Relatdrios estatisticos;

Relatoérios de atividades;

Listas de frequéncia;
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Participacdo e
Social

Controle

Nivel de participagédo nos espagos de controle social como
conselhos, conferéncias, foruns etc.

Fichas de avaliacao.

Reducao e prevencado da
ocorréncia de riscos
sociais, seu agravamento
ou reincidéncia;

Potencializacdo do papel
da familia e da
comunidade na protecao
social;

Fortalecimento da funcao
protetiva das familias para

com suas criangas e
adolescentes;

Fortalecimento da
comunidade local no

combate ao uso/abuso de
alcool.

indices de bares, supermercados, comércios formais e
informais, escolas entre outros;

indice de locais que receberam material para a divulgagao
sobre o tema em questao;

indice de criancas e adolescentes que deixaram de usar
alcool e drogas;

Grau de pessoas diretamente beneficiadas pelas agdes
de prevencao ao uso e abuso de SPA e alcool;

indice de acesso a bens e servicos socioassistenciais
e/ou de outras politicas publicas que se fizerem
necessarios frente a problematica do uso de alcool e
drogas;

Grau de melhoria das condigdes de sociabilidade e de
qualidade de vida das familias;

Observacao;

Depoimentos;

Pesquisas individuais e coletivas;
Estudos de caso;

Visitas;

Relatorios de atendimentos;
Relatorios estatisticos;
Relatorios de atividades;

Listas de frequéncia;

Fichas de avaliacéao.

3.12. INDICADORES QUE AFERIRAO AS METAS:

INDICADORES

INSTRUMENTOS

Numero de pessoas que acessaram 0 Servico

indice de frequéncia dos usuarios e familias

Grau de participacao dos usuarios e familias

Grau de satisfagao dos usuarios quanto ao atendimento

Encaminhamentos;

Relatérios;

Lista Nominal dos usuarios do Servico;
Protocolos e Devolutivas;
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indice de evasao do Servico Visitas;
Qutros

4 - CRONOGRAMA / PRAZO DE EXECUGAO DAS ATIVIDADES:

ATIVIDADES PRAZO DAS ATIVIDADES/MES - 2023
UNIDADE SANTA CANDIDA 1/,2|3(4/5/6|7|8|9)|10 | 11
Acoes individuais e coletivas X X[ X[ X[ X[ X|X|X[|X] X X X
Reunido de pais/responsaveis X X X X X
Alimentacéao XXX XX X|X[|X|X| X ]| X ]| X
Grupo informativo de WhatsApp X X[ X[ X[ X[ X|X]|X]|X] X X X
Ahy@ades grupais: socioeducativas, cognitivas, culturais, ludicas e xIxIxIxIx!IxIxIxlx!l x| x| x
artisticas
Atividades esportivas: Cyber Cite / Kickboxing/ Judd X X[ X[ X[ X|X|X|X[|X] X | X | X
Atividade preventiva contra o abuso de alcool e spa XX X[ XX | X[ X]|X|X]| X X X
Acobes Sociais e Comunitarias X X
Reunido de equipe ou monitoramento X X X X
Elaboracao de relatorios XX X[ X[ X[ X[ X|X]|X] X | X X
Acao inovadora 2023 — “Bar amigo da Lei” X XXX X[ X| X[ X|X] X | X | X
ATIVIDADES PRAZO DAS ATIVIDADES/MES - 2023
UNIDADE BELA VISTA 1123 (4|5(6|7 8|91 | 11
Acoes individuais e coletivas X X[ X[ X[ X[ X|X|X[|X] X X X
Reunido de pais/responsaveis X X X X
Alimentacéao XXX XX X|X[|X|X| X ]| X ]| X
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Grupo informativo de WhatsApp

Atividades grupais: socioeducativas, cognitivas, culturais, ludicas e
artisticas

Atividades esportivas

Reunido de equipe ou monitoramento

X|X| X | X

X X| X | X

X|X| X | X

X|X| X | X

Acdes Sociais e Comunitarias

Elaboracao de relatorios

X

X

Conexao Familia

Sem Lencgo, mas com Documento

Recicla CITE

Educador por um dia

x| X

X | X[ X[ X| X

X| X

X | X[ X[ X| X

X| X[ X| X[ X | X

x| X

X[ X[ X[ X| X]| X

X| X[ X[ X| X

X| X

X | X[ X[ X X

Democracite

Cite Artes

Percucite

Acdo Empoderar-se

Acao Inovadora 2023- Diplomatas da Convivéncia para Cultura de Paz

X | X| X| X

X| X| X| X

X| X[ X| X

X[ X[ X| X

X[ X[ X[ X X| X| X

X | X| X| X

X| X[ X| X

X | X| X| X

X[ X[ X[ X| X| X| X

X | X| X| X

X | X| X[ X

X| X[ X| X
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Organizacao da Sociedade Civil: Fundagao Toledo
CNPJ: 05.106.014/0001-08

Rede de Protecdo Social: Rede de Protegao Social Basica

Servicos/Programa: Servigo de Convivéncia E Fortalecimento de Vinculos para Criangas de 03 A 06 Anos
Exercicio: 2023

Nome do Responsavel pela OSC: Nathalia Maria de Figueiredo Caligaris e Toledo

1- CARACTERIZACAO DA ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL:

A FUNDATO, Fundagao Toledo, é uma entidade sem fins econdmicos, idealizada por Anténio Eufrasio de Toledo e sua esposa
Maria do Carmo Leite Toledo, constituida em 23 de dezembro de 1966, e tem por finalidade prestar servigos gratuitos e de forma
permanente a populacdo que se encontra em situacao de vulnerabilidade social e ou pessoal de Bauru.

A Fundacéao Toledo tem como missao:

e Desenvolver a compreensao dos direitos e deveres do cidadao, familia, Estado e grupos que compdem a sociedade;

e Promover a reflexdo quanto a aquisigao de conhecimentos, habilidades e a formagéo de atitudes e valores;

e Preparar o homem, enquanto individuo para melhor compreensao do ambiente natural e social do sistema politico e dos valores
da sociedade;

e Incentivar o respeito, a igualdade entre homens, aos principios de liberdade e aos ideais da sociedade humana.

Atualmente, a entidade mantém 05 unidades e conta com sua SEDE administrativa, desenvolve 05 servicos socioassistenciais
tipificados, conforme resolugdo N°. 109 de 11 de novembro de 2009, desenvolve 02 programas na area de assisténcia social incluindo
acgdes de inclusao produtiva e atendimento juridico e o Nucleo de Praticas Juridicas com atendimentos vinculados a Defensoria Publica
do Estado de Sao Paulo.

Com servigos e programas da Rede de Protegdo Social Basica e Especial, tanto de média como de alta complexidade atende
mensalmente 917 pessoas diretamente e cerca de 3.700 pessoas indiretas gratuitamente, sendo criangas, adolescentes, idosos,
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pessoas com deficiéncia, vitimas de violéncia e familias em situagao de risco social e vulnerabilidade, servigos estes financiados através
de termos de colaboragédo junto a Prefeitura Municipal de Bauru para manutencdo e funcionamento dos servigos e programas
socioassistenciais.

No ambito da prote¢do social basica encontra-se o Instituto CITE — Centro de Interagdo Social localizado no Parque Santa
Candida e Bela Vista, ambos com espaco cedidos para funcionamento das atividades, dispondo de cozinha, refeitdrio, salas e
sanitarios, contendo ainda, sala de brinquedoteca, sala de equipe técnica, sala de dancga, sala de judd, sala de aula, sala para
atendimento individual, 03 salas multiuso para atendimento grupal, sala de informatica, 03 salas para atividades socioeducativas, 02
salas de video, almoxarifado e 02 salas de depédsito de materiais e ainda 02 salas para desenvolvimento de cursos de geragao de renda
junto ao programa de inclusdo produtiva. No ambito da protegéo social especial desenvolve servigos de média e alta complexidade,
dividindo-se em duas unidades, o CARE- Centro de Atendimento a Rede Especial, funciona os Servigos de Protecdo Social Especial
para pessoas com deficiéncia, idosas e suas familias, Servigco de Acolhimento em Familia Acolhedora e Programa de Orientagéo da
Rede de Protecao Social Especial.

Para execucdo dos servigos prestados no ambito da protecdo social basica e especial conta com 58 funcionarios, sendo 13
assistente sociais, 01 coordenadora, 07 psicologas, 02 terapeutas ocupacional, 07 educadores sociais, 06 advogados, 05 auxiliares de
limpezas, 03 motoristas, 01 professor de educacao fisica, 02 cozinheiras, 02 auxiliares de cozinha, 06 cuidadores sociais, 01 auxiliares
administrativos, 01 assistente operacional e 01 gerente geral.

Destacando a equipe técnica contratada para gerenciamento, a coordenadora com formagéao em servigo social exerce a fungao
de planejar, acompanhar, monitorar e avaliar todos os servigos da entidade, também executar em casos de auséncias dos assistentes
sociais exercendo as fungdes e prerrogativas estabelecidas por cada servigo da assisténcia social da Fundacé&o Toledo. Outro em
destaque se da as documentagdes exigidas para adimpléncia da entidade nas trés esferas de governo entre outras atividades
desenvolvidas.

Ja o gerente geral é responsavel pela execugao do planejamento estratégico aprovado pela diretoria executiva no que se refere
as questdes financeiras, administrativas, prestagdes de contas, compras, contratagdo de pessoal e desligamento e toda dinamica e
logistica para efetividade dos servigos financiados em todas as esferas de governo. Para andamento das suas fungdes este técnico
conta com uma equipe de apoio especializada na demanda de sua responsabilidade.
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A Fundacédo Toledo mantém atendimento de segunda a sexta feira das 8h00 as 12h00 e das 13h00 as 17h00 para todos os
servigos. Ja para o Servico de Familia Acolhedora atende de forma ininterrupta, haja vista que as ag¢des desenvolvidas requerem a
flexibilidade de horario além da dindmica apresentada por sua especificidade.

2 - DIAGNOSTICO DA REALIDADE:

O ano de 2022 foi um periodo de adaptagdo a nova realidade vivenciada, ou seja, ao novo contexto socioeconémico e
desenvolvimento de agdes que viessem de encontro a demanda apresentada a nds pelos usuarios de nossos servicos. Durante o
periodo de pandemia pudemos observar que a maioria de nossas familias foram contempladas com valores entre R$600,00 a
R$1.200,00, que pdde auxiliar em despesas extras causadas pelo isolamento social, e assim proporcionaram apoio financeiro;
destacamos que este auxilio se prorrogou até os dias atuais, o denominado Auxilio Brasil, € a maioria de nossas familias foram
contempladas.

Muitas pessoas foram dispensadas do trabalho formal, haja vista, que muitas empresas e empregadores também enfrentaram
as consequéncias de um longo periodo de portas fechadas; o que vem ocasionando o aumento da vulnerabilidade social e econémica
de muitas familias por nés atendidas. Sendo assim, atualmente, muitas familias enfrentam sérias dificuldades financeiras, e temos
como perfil, familias chefiadas por mulheres, que desempenham atividade laboral informal, principalmente na fungao de diarista, quando
nao, o desemprego atinge uma grande parcela das familias.

Em nosso microterritério Santa Candida, observamos uma quantidade significativa de criangas provenientes de familias
reconstruidas, em situacado de vulnerabilidade social e financeira, em sua maioria sdo familias numerosas, com filhos desde muito
pequenos e com idade préxima um do outro, em alguns casos, a mulher é provedora financeiramente. Em sua maioria sdo genitores
jovens, com valores éticos e morais equivocados e com isso tem dificuldades de oferecer um suporte para formagao do carater das
criangas e em determinadas situag¢des o vinculo se encontra fragilizado. Grande parte das familias possuem algum membro em situagéo
de privagao ou que tenha passado por esta. Sendo assim as criangas convivem em ambientes vulneraveis ao trafico de drogas, e
familiares usuarios de substancias psicoativas e/ou drogas licitas.

De forma geral, temos familias em situagbes de risco e com vinculos familiares e comunitarios fragilizados, que vivem em
situagao de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, privagdo (auséncia de renda, precario ou nulo acesso aos servigos publicos,
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dentre outros) e/ou fragilizagao de vinculos afetivos — relacionais e de pertencimento social; familias e por consequéncia suas criangas
que estado vulneraveis a violagao de direitos, a pobreza e a iniquidade.

Atualmente atendemos 27 familias moradoras do bairro Santa Candida e adjacéncia que vivenciam situagao de vulnerabilidade
social e fragilizagdo de vinculos familiares e comunitarios, considerando como publico prioritario para a meta de inclusdo no Servigo
criangas de 03 a 06 anos, em situagdes de isolamento, trabalho infantil, vivéncia de violéncia e, ou negligéncia, fora da escola, em
situacdo de acolhimento, em situagcao de abuso e/ou exploracdo sexual, com medidas de protecdo do ECA, em situacido de rua,
vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia e beneficiarios do Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC).

3 - DESCRICAO DO SERVICO E/OU PROGRAMA:

3.1. IDENTIFICACAO:

e Servigco de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criangcas de 03 a 06 anos

3.2. USUARIOS:

e Criangcas de 03 a 06 anos de idade e suas familias, que vivenciam situagdes de vulnerabilidade social e/ou fragilizagdo de
vinculos familiares/comunitarios, considerando o publico prioritario a seguir:
| — em situacdo de isolamento;
Il — trabalho infantil;
[Il — vivéncia de violéncia e, ou negligéncia;
IV — fora da escola ou com defasagem escolar superior a 2 (dois) anos;
V — em situagao de acolhimento;
VI — em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto;
VIl — egressos de medidas socioeducativas;
VIII — situacéo de abuso e/ ou exploracéo sexual,
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IX — com medidas de protecao do Estatuto da Crianga e do Adolescente — ECA,;
X — criangas e adolescentes em situacao de rua;
XI — vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia.

3.3. OBJETIVO GERAL:

e Fortalecer a convivéncia familiar e comunitaria promovendo a integracéo e a troca de experiéncias, valorizando o sentido de vida
coletiva pautando-se na defesa e protecédo aos direitos sociais e desenvolvimento de capacidades dos usuarios, prevenindo a
ocorréncia de risco social e complementando o trabalho social com a familia.

Objetivos Especificos:

e Fortalecer a interagao entre criancas do mesmo ciclo etario;

e Valorizar a cultura de familias e comunidades locais, pelo resgate de seus brinquedos e brincadeiras e a promogao de vivéncias
ludicas;

e Desenvolver estratégias para estimular e potencializar recursos de criangas com deficiéncia e o papel das familias e comunidade
no processo de prote¢ao social;

e Criar espacos de reflexdo sobre o papel das familias na protecéo das criancas e no processo de desenvolvimento infantil;

e Assegurar espacgos de convivio familiar e comunitario e o desenvolvimento de relagbes de afetividade e sociabilidade;

e Promover e qualificar a interagao adulto-crianga, gerando fortalecimento de vinculos entre eles, por meio de estimulos de afeto,
cuidado responsivo e exercitando as competéncias do adulto cuidador para promover o desenvolvimento das criancas;

e Complementar as agdes de protecao e desenvolvimento das criangas e o fortalecimento dos vinculos familiares e sociais.

3.4. META DE ATENDIMENTO:

e 30 criancas de 03 a 06 anos de idade, referenciadas pelo CRAS Santa Candida.
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3.5. PERIODO DE FUNCIONAMENTO:

O funcionamento do SCFV ocorrera 5 dias na semana, por no minimo 8 horas diarias, havendo o revezamento da equipe com
horarios flexiveis, adaptados de acordo com a necessidade dos usuarios.
e Com criangas: De segunda a sextas feiras das 8h as 12h e das 13h as 17h; poderao ocorrer atividades aos finais de semana
junto as familias e as criangas atendidos.
e Com Familias: encontros quinzenais com a participagdo de criangas juntamente com um ou mais adulto responsavel, com
horarios flexiveis que atendam a necessidade da familia no territorio, favorecendo a participacgao.

3.6. FORMAS DE ACESSO:

e Mediante encaminhamentos realizados pela equipe de referéncia do PAIF/CRAS;
e O Caderno de Orientagdes do Servigo de Protecédo e Atendimento Integral a Familia e Servigo de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos pressupde que ao realizar esses encaminhamentos:

As equipes de referéncia do PAIF e/ou PAEFI devem indicar a situag&o de risco que o
trouxe até o atendimento socioassistencial, assumindo a responsabilidade pelo
acompanhamento familiar. No caso das equipes de referéncia do PAEFI/CREAS, o
encaminhamento deve ser feito ao PAIF/CRAS, respeitando a matricialidade
sociofamiliar, o fluxo no SUAS, a referéncia e a gestao no territério desta Unidade.

O Sistema de Informacgdes do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SISC € uma ferramenta de gestdo do SCFV
em ambito municipal, distrital, estadual e nacional. Por meio dele, a Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS) realiza a aferigao
dos atendimentos realizados para a provisdo do cofinanciamento federal. Por exigéncia desse Sistema, os usuarios deverao estar
inscritos no Cadastro Unico — CadUnico para Programas Sociais, independente de receberem beneficio de transferéncia de renda; ndo
sendo impedimento para a insergao no servigo, mas devendo ocorrer articulagdes para que isso seja providenciado.
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3.7. OPERACIONALIZACAO:

O SCFV para criangas € um servigo realizado em grupos cuja composi¢ao deve ser realizada observando-se as faixas etarias,
organizado a partir de percursos, de modo a garantir aquisi¢des progressivas aos seus usuarios.

Trata-se, sobretudo, do exercicio do dialogo, de posicionar-se frente as vivéncias e nas atividades realizadas em grupos, de
considerar a qualidade das interagdes e intervengdes, a proatividade e as oportunidades de atuacdo que conquista e constroi nos
encontros.

Portanto, ao considerar a importancia da participagao no servigo, ndo se desconsidera a relevancia da frequéncia dos usuarios.

A assiduidade dos usuarios pode ser uma importante demonstragao de que as atividades do servico sdo qualificadas e que o
trabalho realizado, na perspectiva do usuario, é atrativo.

A auséncia reiterada dos usuarios no servigo deve desencadear a revisdo de praticas e metodologias em sua execucéo, é
importante, também, investigar os motivos das auséncias reiteradas, a fim de que se evite a evasao definitiva do usuario do Servigo.
Inumeros motivos podem gerar a auséncia dos usuarios, por exemplo, o descontentamento com o método utilizado nas atividades do
grupo ou a nao identificagdo ou integragdo com os demais componentes do grupo. O contexto familiar e territorial também precisa ser
levado em conta nas analises dos motivos que ocasionam auséncias (ou presengas) dos usuarios nos grupos.

Vale ressaltar que a oferta do servigo € continua e o horario de encontro dos grupos deve ser amplamente divulgado. Horarios
para as acdes deverao ser flexibilizados, oportunizando assim a participagao familiar e comunitaria.

As oficinas com familias deverdo ocorrer quinzenalmente, tendo em vista ser uma ag¢ao fundamental no Servigco, pois visa
discutir e refletir situagdes vivenciadas e interesses comuns, buscando viabilizar o acesso a direitos que impactam no convivio familiar
e comunitario. Orientacdes sobre o cuidado com a crianga, bem como explanacdes sobre os seus direitos e potencialidades devem ser
compartilhadas e a¢des de outras politicas presentes no territorio serdo divulgadas.

Deverao ser utilizadas estratégias para promover os encontros do SCFV, como as oficinas artisticas, culturais e esportivas, como
praticas desenvolvidas no ambito da assisténcia social, com um sentido que ultrapassa o “fazer pelo fazer”, tratam-se de investidas
contra a violéncia, a discriminacao, o preconceito, a apartagao social, o isolamento, o trabalho infantil, a exploracédo sexual, entre outros,
como estratégias para a protegao social do usuario, garantindo o seu direito a infancia e a adolescéncia e fortalecendo seus vinculos
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com a familia. Ressaltando-se que o SCFV deve compreender 0 escopo da atuagao da assisténcia social e ndo assumir atribuicdes de
outra politica publica em detrimento das proprias.

Ainda, a saude mental das criancas e familiares deve ser considerada, ficando atentos aos sinais e alteracbes de
comportamentos, trabalhando temas que abordem a prevencédo ao suicidio e recuperagcdo do convivio social, principalmente em
situacdes adversas, de calamidade e/ou pandémicas.

Nas atividades junto aos usuarios, a énfase maior sera dada as atividades coletivas que se constituirdo através de Eixos
Orientadores. Estes tém como aporte os temas transversais que expressam o conjunto de questdes sociais que s&o objetos de atencéo
e reflexdo. Estes temas consistem em agdes socioeducativas que, em suas atividades tedricas e praticas, recobrem os varios dominios
e conteudos imprescindiveis para a compreensao da realidade e para a participacdo social em seu processo de desenvolvimento
individual e coletivo.

A organizag¢ao do SCFV a partir de eixos foi concebida no sentido de que os percursos desenvolvidos com 0s grupos promovam
as aquisicoes previstas pela Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais para os usuarios, observando os ciclos de vida e os
contextos em que as agdes serdo desenvolvidas. Os eixos estruturantes e os temas transversais orientam o planejamento e a oferta
de atividades no sentido de contribuir para a elaboracéo de propostas que contemplem formas de expressao, interagdo, aprendizagem
e sociabilidade em conformidade com os objetivos do servigo.

Recomenda-se na organizagdo dos grupos nao dispensar a realizacdo de atividades intergeracionais. As atividades comuns
entre grupos ou entre diferentes grupos etarios poderao ser estratégias de fortalecimento de vinculos e de inclusdo social, sendo ainda
constitutivas de identidade. Para tal, deverao ser elaboradas atividades que provoquem o interesse e que viabilizem a participacao de
todos que compdéem o grupo, independentemente da idade. Além disso, a linguagem e a metodologia de trabalho deverédo ser
planejadas e apropriadas a diversidade de idades.

Ao planejar a oferta do SCFV, para cada encontro do grupo, o educador/orientador social podera desenvolver uma atividade que
se conecte a um ou mais eixos norteadores do servigo e as competéncias correspondentes a cada um deles.

As atividades do SCFV para criangas de 03 a 06 anos sdo desenvolvidas com base no que segue (caderno de atividades do
SCFV de 0 a 6 anos):
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Eixos estruturantes para o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para criancas:

. Eu comigo
Refere-se a competéncias pessoais, que cada individuo, cuidador(a) ou crianga, precisa desenvolver ou reforgar para estabelecer

relagdes interpessoais (e com os contextos de vivéncia) qualificadas;

Il. Eu com quem cuida de mim
Refere-se a competéncias que precisam ser desenvolvidas primeiramente entre os(as) cuidadores(as) para que estes, a partir de
sua acgao, olhar e exemplo, possibilitem a aquisicdo por parte das criangas de competéncias pessoais e relacionais;

lll. Eu com os outros
Refere-se a competéncias relacionais fundamentais para a relagdo além do binémio crianga-cuidador(a) e do convivio crianga-
familia em termos de comunicacao, empatia, cooperacéao, respeito e sociabilidade;

IV. Eu com a cidade
Refere-se ao desenvolvimento de competéncias em uma esfera mais ampla de vivéncia, que expande a nogao de direitos e deveres
dos sujeitos, Ihes favorecendo o reforco de competéncias pessoais e interpessoais e os firmando, por fim, como cidadaos.

Especificidades do servigo:

O SCFV tem especificidades que contemplam os ciclos de vida dos usuarios. Para essa faixa etaria (criangas), o SCFV busca

desenvolver atividades com as criancas, seus familiares e a comunidade, a fim de fortalecer vinculos e prevenir a ocorréncia de
situacdes de exclusao social e de risco, em especial a violéncia doméstica e o trabalho infantil, sendo complementar e diretamente
articulado ao PAIF. As criangas e os seus(suas) cuidadores(as) terao oportunidades para desenvolver nos encontros do SCFV os
vinculos e as competéncias, devem ser trabalhados e fortalecidos ao longo da vida e repercutem nas vivéncias do contexto familiar e
comunitario. A sua aquisicdo e desenvolvimento impactam na convivéncia, podendo contribuir para ampliar as redes de apoio das
pessoas e as oportunidades para que acessem seus direitos.
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As competéncias descritas abaixo possuem objetivos especificos a serem alcangados (Sugestao de leitura e aprofundamento
no Caderno de Orientacdes Técnicas do SCFV para Criangas de 0 a 6 anos, onde sao apresentados dois planos de trabalho que podem
ser utilizados para organizar os percursos a partir de competéncias e eixos.

Eixos Competéncias

Autoconhecimento; autoestima; autonomia; autocontrole; aprender com experiéncia; diversao;
autorresponsabilidade e resiliéncia; autoconfianca e autodeterminacéo.

Demonstracdo de afeto, carinho e amor; estimulo positivo e brincadeira; comunicacido afetiva;
Eu com quem cuida de mim | avaliagao e interpretacdo dos comportamentos; reduzir o estresse; reconhecimento e respeito aos
ritmos; definicdo de limites; estabelecimento de rotinas.

Eu com os outros Comunicacgao; empatia; cooperacao; amizade; resolucado de conflitos; respeito; direitos e deveres.
Eu com a cidade Pertencimento; apropriagao; participagao ativa; viver em redes.

Eixo Eu comigo

A. Sugestoes de temas a serem abordados para subsidiar as agées do Servigo:

Considerando os eixos orientadores, os temas a serem abordados devem possibilitar a discussao e a reflexdo sobre questdes
que estdo presentes no territdrio, na realidade sociocultural e na vivéncia individual, social e familiar dos participantes, para que
compreendam a sua realidade e dela participem de forma protagonista.

Os temas fundamentam as atividades que seréo realizadas no servigo, de maneira a contemplar os seus objetivos e possibilitar

o alcance dos resultados esperados.

Temas transversais sugeridos:
e Infancia/ Adolescéncia/ Juventude/ Envelhecimento;
o Deficiéncia;
e Cultura/ Esporte/ Lazer/ Ludicidade e Brincadeiras;
e Violacdes de direitos;
e Trabalho infantil/ Exploragdo sexual infanto-juvenil/ Violéncia doméstica;
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e Igualdade e identidade de género/ Diversidade sexual;
e Diversidade étnico-racial;

e Autocuidado e autorresponsabilidade na vida diaria;

e Cuidado e protecao ao meio ambiente.

No decorrer dos encontros dos coletivos, havera momentos em que assuntos relacionados a algum acontecimento na
comunidade ou questao vivenciada por algum individuo da localidade seréo tratados no decorrer dele. Nessas ocasides, ha que se
cuidar para que nao haja a exposicdo constrangedora das pessoas. Essas situagcbes sdo oportunidades para que educador social
problematize questdes como preconceito, intolerancia, discriminagao etc., a partir da perspectiva da garantia dos direitos dos cidadaos.
Além disso, € importante que organize a dindmica do trabalho, de forma que a discussao relacionada ao assunto do dia efetivamente
esteja relacionada aos objetivos do servigo e que tenha inicio, meio e fim.

As atividades citadas a seguir sdo alguns exemplos possiveis. Outras atividades poderdo ser desenvolvidas, conforme a
necessidade dos grupos, as caracteristicas locais e a criatividade da equipe de profissionais. Ratifica-se que toda atividade prescinde
de planejamento e que a participagédo dos usuarios do servigo nesse processo é fundamental.

Ressalta-se que as atividades s&o estratégias de atuagao para promover a convivéncia entre os usuarios. Nao sao, portanto, a
finalidade do SCFV. Assim, o SCFV nao deve se limitar a uma delas.

B. Atividades que podem ser desenvolvidas com os usuarios:

As atividades propostas devem promover o seu desenvolvimento fisico e mental, assim como estimular as interacdes sociais
entre eles, sua familia e a comunidade.

Entre as atividades possiveis, sugere-se: brincadeiras tradicionais, como cirandas; teatro com fantoches; montagem de musicais;
contacao de historias; oficinas de arte com materiais reciclaveis; passeios e visitas a equipamentos de cultura; lazer e civicos, oficinas
de pintura e escultura, entre outras, sempre propiciando a interacao das criangas e seus cuidadores. Importante apresentar aos adultos
destes grupos a importancia do brincar para o desenvolvimento das criangas e o brincar direcionado por um adulto, ou seja, com os
pais ou referéncias familiares. Por esta razdo um dos objetivos das atividades para este ciclo de vida é também repassar aos adultos
sugestdes de brincadeiras e atividades que podem ser executadas em suas casas, assim como passeios em pontos de referéncia do
territério e, ou municipio.
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C. Consideragoes para execugao das atividades:

As atividades para esse publico integram-se para a estruturagdo de um processo formativo que pretende contribuir para que os
usuarios se apropriem criticamente dos conhecimentos sociais e historicamente acumulados, cultivem e adensem os valores éticos e
democraticos e se constituam individual e coletivamente como cidad&os de direitos comprometidos com a transformagé&o social.

Como atividade, a brincadeira deve ser dirigida, ou seja, planejada e conduzida pelo educador social. Nao se trata de deixar as
criangas sozinhas brincando. A brincadeira é fundamental para o desenvolvimento infanto juvenil e para a ressignificagao das vivéncias.
Este momento ludico € um momento de aquisicdo de aprendizados, pois estimulam a cooperagcdo, a comunicagdo, a criacdo, a
valorizacao do outro, entre outros aspectos.

A confecgao do brinquedo estimula a interagao entre o adulto e a crianga e delas entre si, bem como fortalece os vinculos afetivos
e o crescimento saudavel.

Cabe ressaltar que, para o ciclo de vida de 03 a 06 anos, um familiar responsavel pelo cuidado da crianca, sempre que possivel,
também deve fazer parte do grupo e participar ativamente das atividades. Os grupos sao frequentemente confundidos com momentos
de recreagdo com as criangas, porém o seu objetivo é promover a interagdo entre a crianga e o adulto. O trabalho tem como objetivo
fortalecer os vinculos do responsavel com a crianga e da crianga com este adulto, permitindo a esta sentir-se cuidada e protegida.

Isto n&o impede, todavia, que haja momentos de encontros apenas com os adultos e/ou apenas com as criangas. Em todas as
situagdes, educador social deve estar junto com os usuarios, demonstrando entusiasmo, mediando questionamentos, propondo
solucdes e motivando-os.

As acbes e atividades do Servico ndo devem se limitar a permanéncia das criancas em uma brinquedoteca. Esta € uma das
ferramentas que podem ser utilizadas na oferta do SCFV para as criangas. Segundo a Tipificagdo Nacional dos Servigos
Socioassistenciais (Resolugdo CNAS n°® 109/2009), o Servigo € pautado numa concepgao que faz do brincar, da experiéncia ludica e
da vivéncia artistica formas de expressao, interagao e protegao social.

E importante ressaltar que as praticas religiosas ndo devem ser inseridas na execugdo dos servicos socioassistenciais,
garantindo a laicidade na oferta dos servigos socioassistenciais. Qualquer diversidade, inclusive a religiosa, pode ser uma questao
importante a ser discutida nas agdes dos servicos.
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Escuta Especializada

A escuta especializada é o procedimento de entrevista sobre situagado de violéncia com crianga ou adolescente perante 6rgao
da rede de protecédo, limitando o relato ao estritamente necessario para o cumprimento de sua finalidade, sendo passivel de ser
realizada pelo SCFV, nas situagdes em que a crianga ou adolescente revelar espontaneamente a algum profissional uma violagao de
direitos.

O Servigo devera preencher o instrumental padronizado de Escuta, apds receber capacitagao continuada e estar apto e seguro
para sua aplicacdo, e encaminha-lo ao CRAS, CREAS, Central de Policia Judiciaria, Ministério Publico, Vara da Infancia e Juventude
e Conselho Tutelar. O SCFV devera atentar-se para evitar a revitimizacao da crianga e/ou adolescente na realizacdo deste protocolo.

3.8. TRABALHO ESSENCIAL AO SERVICO /PROGRAMA SOCIOASSISTENCIAL:

e Acolhida;

e Orientacédo e encaminhamentos;

e Grupos de convivio e fortalecimento de vinculos (usuarios/familias);

e Informacdo, comunicacao e defesa de direitos;

e Fortalecimento da fungao protetiva da familia;

¢ Mobilizacao e fortalecimento de redes sociais de apoio;

e Elaboracéao de relatérios e/ou prontuarios;

e Desenvolvimento do convivio familiar e comunitario;

¢ Mobilizagao para a cidadania;

e Visita domiciliar;

e Acompanhamento familiar;

e Atividades comunitarias;

e Campanhas socioeducativas;

e Conhecimento do territorio;

¢ Notificagdo da ocorréncia de situacdes de vulnerabilidade e risco social.
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3.9. AQUISICAO DOS USUARIOS:

SEGURANCA DE ACOLHIDA:
e Ter acolhida suas demandas, interesses, necessidades e possibilidades;
e Receber orientagdes e encaminhamentos, com o objetivo de aumentar o acesso a beneficios socioassistenciais e programas de
transferéncia de renda, bem como aos demais direitos sociais, civis e politicos;
e Ter acesso a ambiéncia acolhedora;
e Ter assegurada sua privacidade.

SEGURANGA DE CONVIiVIO FAMILIAR E COMUNITARIO:

A seguranga de convivio, garantida aos usuarios pela PNAS, diz respeito a efetivacdo do direito a convivéncia familiar /
comunitaria e a protegcao da familia, com vistas ao enfrentamento de situacdes de isolamento social, enfraquecimento ou rompimento
de vinculos familiares e comunitarios, situagdes discriminatorias e estigmatizantes.

O enfrentamento a essas situacdes é realizado por meio de acdes centradas no fortalecimento da autoestima, dos lacos de
solidariedade e dos sentimentos de pertenga e coletividade. O direito ao convivio € assegurado ao longo do ciclo de vida por meio de
um conjunto de servigos locais que visam a convivéncia, a socializagédo e a acolhida de familias cujos vinculos familiares e comunitarios
nao foram rompidos.

Eliminar/minimizar situagdes de privagao material e discriminagao negativa requer servigos continuados, capazes de desenvolver
potencialidades e assegurar aquisigdes, além de fortalecer vinculos familiares e vinculos sociais mais amplos necessarios ao exercicio
de cidadania.

Tais servigos sdo concretizados por uma rede de atores publicos (integrantes da rede socioassistencial) que materializam ofertas
socioeducativas, ludicas e socioculturais, que atendam as diferentes necessidades de convivéncia propria a cada momento do ciclo de
vida.
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SEGURANCA DE DESENVOLVIMENTO DA AUTONOMIA:

e Vivenciar experiéncias pautadas pelo respeito a si proprio e aos outros, fundamentada em principios ético-politico de defesa da
cidadania e justica social;

¢ Vivenciar experiéncias que possibilitem o desenvolvimento de potencialidades e ampliagdo do universo informacional e cultural;

e Vivenciar experiéncias potencializadoras da participacdo cidada, tais como espacos de livre expressdo de opinides, de
reivindicacido e avaliacao das agdes ofertadas, bem como de espacos de estimulo para a participacao em féruns, conselhos,
movimentos sociais, organizagdes comunitarias e outros espagos de organizagao social;

e Vivenciar experiéncias de fortalecimento e extenséo da cidadania e convivéncia em grupo;

e Vivenciar experiéncias que possibilitem lidar de forma construtiva com potencialidades e limites;

e Ter acesso a ampliagao da capacidade protetiva da familia e a superagao de suas dificuldades de convivio.

3.10. DESCRICAO DAS ATIVIDADES:

O servigo sera ofertado de forma continua em horario inverso ao contraturno creche/escola das criangas, de segundas as sextas
feiras, com turmas com 15 criangas cada, no periodo manha das 8h00 as 11h30 e a tarde das 13h00 as 16h30. As oficinas com familias
ocorrerdao quinzenalmente, tendo em vista ser uma acédo fundamental no Servico, pois visa discutir e refletir situagdes vivenciadas e
interesses comuns, buscando viabilizar o acesso a direitos que impactam no convivio familiar e comunitario. Orientacbes sobre o
cuidado com a crianga, bem como, explanacdes sobre os seus direitos e potencialidades serdo compartilhadas e acdées de outras
politicas presentes no territério serdo divulgadas.

Nas atividades junto as criangas, a énfase maior sera dada as atividades coletivas que se constituirdo através de Eixos
Orientadores. Estes tém como aporte os temas transversais que expressam o conjunto de questdes sociais que sdo objetos de atencao
e reflexdo. A organizagdo do SCFV a partir dos eixos sera concebida no sentido de que os percursos desenvolvidos com 0s grupos
promovam as aquisicdes previstas pela Tipificacao Nacional de Servicos Socioassistenciais para os usuarios, observando os ciclos de
vida e os contextos em que as acdes serdao desenvolvidas. Os eixos estruturantes, assim como os subeixos e os temas transversais
orientam o planejamento e a oferta de atividades no sentido de contribuir para a elaboragao de propostas que contemplem formas de
expressao, interagcao, aprendizagem e sociabilidade em conformidade com os objetivos do servigo. Cabe ressaltar que os usuarios do
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Servico, tem papel fundamental em nosso planejamento, pois através da observagao diaria, e avaliagédo realizada junto as criangas e
seus responsaveis, delimitamos e planejamos nossas agdes de modo a garantir e efetivar os direitos e acesso ao servigo utilizando
como referéncia o Padrao Normativo. Desta forma apresentamos:

Acolhida e insergao: As atividades do SCFV para criangas se inicia na recepgao com a primeira acolhida que envolvera o
recebimento do encaminhamento ao Servigo feito pelo CRAS Santa Candida; apds passara para atendimento familiar junto ao Servigo
Social para o preenchimento do estudo socioecondmico e orientagdes quanto a regras e documentagdes para participagao no Servico.

Acompanhamento familiar: Todas as criangas e seus familiares tém seu estudo de caso realizado, onde destes surgem planos
de intervengdo/acompanhamento junto ao usuario e/ou familia. A visita domiciliar sera efetuada para acompanhamento da frequéncia,
situacdes de violacdo de direitos e sempre que o técnico perceber a necessidade de intervencao profissional, a fim de facilitar a
compreensao da dinamica e acompanhamento familiar. Tanto a visita domiciliar como a entrevista social inicial, serdo realizadas pelo
técnico da equipe, que podera solicitar a colaboragdo de outros técnicos das demais politicas, para complementar dados ou
acompanhar os encaminhamentos. O assistente social ainda acompanhara a execug¢ao do servico, através da participagao sistematica
nas atividades de planejamento e assessoria ao educador social.

Alimentagao: Todas as criangas ao ingressarem no Servigo tém oferecido a elas o café da manha e almogo/almogo e café da
tarde.

Reunides e/ou atividades coletivas com mae e crianga: o Assistente Social trabalhara desenvolvendo atividades coletivas
em parceria com o educador social junto as familias e as criangas e somente com as familias quando se fizerem necessarios, estas
acdes ocorrerao quinzenalmente com duragao de 02 horas/atividade e abordara temas, oficinas e dindmicas que contribuam para o
resgate do vinculo materno e/ou familiar.

Atividades cognitivas, culturais, ladicas, artisticas e socioeducativas: o Educador Social atua constantemente junto ao
grupo de criangas e é responsavel pela criagdo de um ambiente de convivéncia participativo. As atividades coletivas com as criangas
sdo desenvolvidas com foco nos eixos estruturantes (Eu comigo/Eu com quem cuida de mim/Eu com os outros/Eu com a cidade), e
nos temas transversais sugeridos pela Tipificagdo deste Servigo. Todas as atividades sao planejadas de forma diaria, através de
cronograma semestral, respeitando a faixa etaria e as possibilidades cognitivas das criangas, planejam-se as atividades e oficinas a
serem desenvolvidas respeitando uma tematica predefinida no planejamento. Ainda, propomos desenvolver algumas atividades
coletivas, sendo:
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Intercambio social de convivéncia: Durante o ano serdo programadas duas a¢des (uma agéo por semestre) que envolvam o
estimulo ao relacionamento com criangas da mesma faixa etaria, porém pertencentes a outra OSC. Sendo assim buscaremos o
estimulo a convivéncia comunitaria e social, treinando habilidades sociais com criangas que ndo convivemos diariamente, a atividade
reforgara a troca de experiéncia, socializagdo com outras criangas de organizagdes diferentes, contato com outros ambientes, e ao
mesmo tempo receber também em nossas unidades, proporcionando o convivio e participagao social, atividade que tera duragcao de
03 horas.

Oficina cultural: Junto ao eixo cultural serdo desenvolvidas Oficinas de Musicalidade, que tem como objetivo contribuir para
maior desenvolvimento da autonomia e habilidades especificas de cada crianga, através de cantigas diarias e musicas socioeducativas.

Oficina esportiva: Junto ao eixo esportivo diversas atividades contemplam ag¢des que objetivam o estimulo ao esporte, ou seja,
sdo atividades que apresentam as modalidades esportivas mais comumente conhecidas pelas criangas, como jogos, brincadeiras,
rodas e que tem o objetivo de despertar o interesse a pratica esportiva, sendo assim, serdo desenvolvidas uma vez por semana com
duracao de 40 minutos.

Atividades intergeracionais: Realizaremos o que denominamos encontro intergeracional, onde as criangas realizardo
atividades juntamente com os idosos participantes de outro programa ou servigo, bem como com criangas de outra faixa etaria,
atividades estas como piquenique, roda de conversas, dinAmicas e passeio, estao previstos para os meses de fevereiro e junho, com
duracao de 01h30.

Acoes Sociais e comunitarias: Serao realizadas duas a¢des anuais desenvolvidas junto a comunidade, a Festa Junina, prevista
para julho e a Comemoragao do Aniversario da cidade de Bauru, prevista para agosto. Nestas acdes comunitarias o SCFV para crianga
preparara apresentacao artistica (danga/teatro), comidas tipicas, com a participagcédo dos familiares e a comunidade.

Maes multiplicadoras: Atividade desenvolvida pela mae/responsavel de uma das criangas inseridas no Servico, que de acordo
com sua habilidade contemplara um periodo do dia, uma vez ao més junto ao coletivo, salientamos que esta atividade foi referenciada
como Acao Inovadora do ano 2022, e por ter apresentado resultados positivos através da participagdo das méaes ou responsaveis pela
crianga, sera mantida em 2023 como mais uma agao do servigo, sendo que este grupo se mantém fortalecido, participantes, articulador
e protagonista das historias vivenciadas internamente no SCFV para criangas.

Acao Inovadora 2023: Notamos que as atividades ludicas e convivio comunitario vem fortalecendo o desenvolvimento global das
criangas, porém nos deparamos com alguns reflexos devido sobrecarga de fungbes acumuladas por seus responsaveis, nestes ultimos
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anos, que ocasiona dificuldade em lidar com o limite e estratégias afetiva na educacéo de seus filhos e até mesmo da sociabilidade
destes; dificuldades estas que vem refletindo nas vida diaria das criangas e percebidas nas acdes desenvolvidas no Servigo.

Perante essa realidade, verificamos a importancia de trabalharmos com as maes/responsaveis pelas criangas em nossa agao
inovadora, onde oportunizaremos a manutengédo de um grupo denominamos “Histérias de Maes” em busca de resgatar a autoestima,
resiliéncia e sua funcao protetiva, bem como estimular a participacao ativa destas méaes na vida e rotina social de seus filhos inseridos
no SCFV. Serao realizados encontros mensais, aos sabados, facilitando a participacdo das maes ou responsaveis com duracao de 02
horas a atividades.

3.11. IMPACTO SOCIAL ESPERADO:

Vinculos fortalecidos € o resultado esperado do trabalho social que intervém nas situacdes de vulnerabilidades relacionais,
produzindo proteg¢ao socioassistencial. A seguir, o conjunto de indicadores que orientam as estratégias de investigagao/pesquisa ao
mesmo tempo em que compdem os planos individuais e coletivos com os usuarios. Dessa forma, permitem a identificagédo e qualificagcao
dos resultados obtidos:

IMPACTOS i INDICADORES INSTRUMENTOS
Fortalecimento dos Vinculos familiares e Indice de Familias que possuem: Observacao;
comunitarios v relagdo de parentesco que traga uma | Depoimentos;

dimensao afetiva e apoiadora no cotidiano, | Pesquisas individuais e

capaz de proteger os individuos e/ou grupos, coletivas;

v relagdo com amigos e parcerias que | Estudos de caso;

represente fonte de afeto, valorizacdo e | Visitas;

realizagdes produtivas, Relatdrios de atendimentos;

v relagdes de cidadania (que representem | Relatérios estatisticos;

fontes de aprendizado, de didlogo e | Relatdrios de atividades;

conquistas), Listas de frequéncia;

v relagdes com os profissionais da politica | Fichas de avaliagao.

de assisténcia social como fonte de referéncia
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amoralidade
situacdes

de continuidade e
enfrentamento das
vulnerabilidade.

Grau de representatividade dos territérios como
lugares de pertencga a criangas e suas familias.

no
de

Melhoria na qualidade de vida das familias
acompanhadas pelo SCFV

Infancia Protegida
Ampliagao do universo informacional, artistico e
cultural.

Nivel de acesso a bens, servigos e programas
Socioassistenciais;

Inser¢ao, reinsercao e permanéncia qualificada
no sistema educacional,

Nivel de acesso as demais politicas publicas
como saude, cultura, esporte e lazer, dentre
outras.

Observacao;
Depoimentos;
Pesquisas
coletivas;
Estudos de caso;
Visitas;

individuais

Relatérios de atendimentos;

Relatdrios estatisticos;
Relatérios de atividades;
Listas de frequéncia;
Fichas de avaliagao.

e

Acesso a bens e servigos destinados a crianga e
adolescentes, sujeitos de direitos;

Garantia de acesso a saude através de reforgo
alimentar e encaminhamento para
acompanhamento na rede publica de saude;

Garantia de direitos fundamentais
primeira infancia, qualificando
desenvolvimento psicossocial.

logo na
seu

Reducdo de todas as formas de violéncia,
evitando a institucionalizacio.

Nivel de acesso a bens, servigos e programas
Socioassistenciais;

Grau de diminuicdo de demandas de
vulnerabilidades e riscos sociais observadas
nas criancas inseridas no Servico.

Relatdérios estatisticos;
Relatérios de atividades;

Relatérios de atendimentos;

Observacao;

Lista de frequéncia;
Depoimentos;
Estudos de caso;
Visitas in loco;
Ficha de avaliagao

Fortalecimento do desenvolvimento pessoal e

Grau de participagcdo das familias e o

Relatérios estatisticos;
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participativo; desenvolvimento das agdes propostas; Relatérios de atividades;
Relatérios de atendimentos;
Superagao das frustagdes vivenciadas ao longo | Grau de satisfagdo dos usuarios e familias | Observagao;

da vida; quanto ao atendimento e qualidade do servigo; | Lista de frequéncia;
Depoimentos;

Reducao e prevengao da ocorréncia de riscos | Grau de diminuicdo de demandas de | Estudos de caso;

sociais; vulnerabilidades e riscos sociais observadas | Visitas in loco;

nas criancas inseridas no Servico. Ficha de avaliacao
Reducdo da ocorréncia de situagdes de
vulnerabilidade social;

Potencializacdo do papel da familia e da
comunidade na protec¢éao social;

Fortalecimento da fung&o protetiva das familias
para com suas criangas e ampliacao do universo
cultural;

3.12. INDICADORES QUE AFERIRAO AS METAS:

INDICADORES INSTRUMENTAIS
Numero de pessoas que acessaram 0 Servico; Encaminhamentos;
indice de frequéncia dos usuarios e familias; Lista Nominal dos usuarios do Servico;
Grau de participagao dos usuarios e familias; Protocolos e Devolutivas;
Grau de satisfagdo dos usuarios quanto ao atendimento; Relatérios;
indice de evasao do Servico. Visitas;
Outros.
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4 - CRONOGRAMA / PRAZO DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES:

1
Le,

PRAZO DAS ATIVIDADES/MES — 2023

AU S 1,23 (4|5(6|7|8|910 | 11 | 12
Acolhida e insercao XX X[ X| X[ X|X|X|X| X X X
Acompanhamento familiar XX X[ X| X[ X[ X[ X]|X]| X X X
Alimentacéo XXX XXX X[ X[ X X ]| X | X
Reunides e/ou atividades coletivas com mée e crianca X X[ X[ X[ X[ X|X]|X[X] X X X
Atividades cognitivas, culturais, ludicas, artisticas e socioeducativas XX | X[ X[ X|X|X[|X]|X] X X X
IntercAmbio social de convivéncia X X
Oficina cultural e esportiva X|I X[ X[ X[ X[ X|X]|X]|X] X X X
Atividades intergeracionais X X
Acdes Sociais e comunitarias X | X
Maes multiplicadoras XX X[ X| X[ X[ X[ X]|X]| X X X
Acao Inovadora 2023- “Histérias de maes” X|I X[ X[ X[ X[ X|X]|X]|X] X X X
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ANEXO Xl

PLANO DE TRABALHO

Organizacdo da Sociedade Civil: Fundagao Toledo
CNPJ: 05.106.014/0001-08

Rede de Protecdo Social: Rede de Protegao Social Basica

Servicos/Programa: Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Idosos
Exercicio: 2023

Nome do Responsdvel pela OSC: Nathalia Maria de Figueiredo Caligaris e Toledo

1 - CARACTERIZACAO DA ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL:

A FUNDATO, Fundacdo Toledo, é uma entidade sem fins econdmicos, idealizada por Antonio Eufrasio de Toledo e sua esposa Maria do Carmo
Leite Toledo, constituida em 23 de dezembro de 1966, e tem por finalidade prestar servicos gratuitos e de forma permanente a populacao que se
encontra em situacdo de vulnerabilidade social e ou pessoal de Bauru.
A Fundacdo Toledo tem como missdo:
e Desenvolver a compreensdo dos direitos e deveres do cidadao, familia, Estado e grupos que compdem a sociedade;
e Promover a reflexdao quanto a aquisicao de conhecimentos, habilidades e a formagao de atitudes e valores;

e Preparar o homem, enquanto individuo para melhor compreensdo do ambiente natural e social do sistema politico e dos valores da
sociedade;

e Incentivar o respeito, a igualdade entre homens, aos principios de liberdade e aos ideais da sociedade humana.

Atualmente, a entidade mantém 05 unidades e conta com sua SEDE administrativa, desenvolve 05 servicos socioassistenciais tipificados,
conforme resolugao N2. 109 de 11 de novembro de 2009, desenvolve 02 programas na area de assisténcia social incluindo acbes de inclusdo
produtiva e atendimento juridico e o Nucleo de Praticas Juridicas com atendimentos vinculados a Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo.

Com servicos e programas da Rede de Protecao Social Bdsica e Especial, tanto de média como de alta complexidade atende mensalmente

917 pessoas diretamente e cerca de 3.700 pessoas indiretas gratuitamente, sendo criangas, adolescentes, idosos, pessoas com deficiéncia, vitimas
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de violéncia e familias em situacdo de risco social e vulnerabilidade, servicos estes financiados através de termos de colaboragdo junto a Prefeitura
Municipal de Bauru para manutencgdo e funcionamento dos servigos e programas socioassistenciais.

Com recursos proprios o funcionamento do Nucleo de Praticas Juridicas com a funcdo de acompanhar os processos que se encontram em
andamento até finalizar todo seu passivo juridico.

No ambito da protegdo social basica encontra-se o Instituto CITE — Centro de Interagao Social localizado no Parque Santa Candida e Bela
Vista, ambos com espaco cedidos para funcionamento das atividades, dispondo de cozinha, refeitorio, salas e sanitarios, contendo ainda, sala de
brinquedoteca, sala de equipe técnica, sala de danca, sala de judo, sala de aula, sala para atendimento individual, 03 salas multiuso para
atendimento grupal, sala de informatica, 03 salas para atividades socioeducativas, 02 salas de video, almoxarifado e 02 salas de depdsito de
materiais e ainda 02 salas para desenvolvimento de cursos de gerac¢do de renda junto ao programa de inclusdo produtiva. No ambito da protecao
social especial desenvolve servicos de média e alta complexidade, dividindo-se em duas unidades, o CARE- Centro de Atendimento a Rede Especial,
funciona os Servigos de Protecdo Social Especial para pessoas com deficiéncia, idosas e suas familias, Servigo de Acolhimento em Familia Acolhedora
e Programa de Orientacdo da Rede de Protecdo Social Especial.

Para execucdo dos servigos prestados no ambito da protecdo social basica e especial conta com 58 funcionarios, sendo 13 assistente sociais,
01 coordenadora, 07 psicélogas, 02 terapeutas ocupacional, 07 educadores sociais, 06 advogados, 05 auxiliares de limpezas, 03 motoristas, 01
professor de educacdo fisica, 02 cozinheiras, 02 auxiliares de cozinha, 06 cuidadores sociais, 01 auxiliares administrativos, 01 assistente operacional
e 01 gerente geral.

Destacando a equipe técnica contratada para gerenciamento, a coordenadora com formacgao em servico social exerce a funcdo de planejar,
acompanhar, monitorar e avaliar todos os servicos da entidade, também executar em casos de auséncias dos assistentes sociais exercendo as
funcBes e prerrogativas estabelecidas por cada servico da assisténcia social da Fundacdo Toledo. Outro em destaque se da as documentacgées
exigidas para adimpléncia da entidade nas trés esferas de governo entre outras atividades desenvolvidas.

Ja o gerente geral é responsavel pela execucdo do planejamento estratégico aprovado pela diretoria executiva no que se refere as questdes
financeiras, administrativas, prestacdes de contas, compras, contratacdo de pessoal e desligamento e toda dinamica e logistica para efetividade dos
servigos financiados em todas as esferas de governo. Para andamento das suas fungdes este técnico conta com uma equipe de apoio especializada
na demanda de sua responsabilidade.

A Fundacdo Toledo atende de segunda a sexta feira das 8nh00 as 12h00 e das 13h00 as 17h00 para todos os servicos. Ja para o Servico de
Familia Acolhedora atende de forma ininterrupta, haja vista que as agdes desenvolvidas requerem a flexibilidade de horario além da dinamica
apresentada por sua especificidade.
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2 - DIAGNOSTICO DA REALIDADE:

O envelhecimento populacional é uma das mais significativas tendéncias do século XXI. Apresenta implicacdes importantes e de longo
alcance para todos os dominios da sociedade. No mundo todo, a cada segundo 2 pessoas celebram seu sexagésimo aniversario —em um total anual
de quase 58 milhdes de aniversarios de 60 anos. No Brasil, em 2019, o nimero de idosos chegou a 32,9 milhdes, segundo dados do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) o que mostra que a tendéncia de envelhecimento da populagcdo vem se mantendo e o numero
de pessoas com mais de 60 anos no pais ja é superior ao de criancas com até 9 anos de idade. Em 2000, ainda segundo dados do IBGE, o nimero
de pessoas com 60 anos ou mais era de 14.536.029, contra 10.722.705 em 1991. Esse crescimento traz a consciéncia da existéncia da velhice como
uma questdo social. Questdao esta que pede grande atencdo, pois esta diretamente relacionada com crise de identidade; mudanca de papéis;
aposentadoria; perdas diversas e diminuicao dos contatos sociais.

A Organizagdo Mundial de Saude — OMS - definiu como idoso um limite de 65 anos ou mais de idade para os individuos de paises
desenvolvidos e 60 anos ou mais de idade para individuos de paises subdesenvolvidos.

Envelhecer é um processo natural na vida do homem, ocorre por meio de mudancgas multifatoriais - fisicas, psicolédgicas e sociais, que se dao
de forma subjetiva. O envelhecimento é um direito personalissimo e a sua prote¢ao um direito social, assegurado pela Lein. 10.741 de 1° de outubro
de 2003, o Estatuto da Pessoa Idosa. A importédncia a esta fase da vida e o desenvolvimento de acGes e servicos a esta faixa etaria, a chamada
terceira idade, se faz presente junto ao Estado e da sociedade, desde 1994 com o surgimento da Politica Nacional do Idoso (Lei n. 8.842 de 4 de
janeiro), contudo tem se intensificado nas ultimas décadas em razao do acentuado aumento da populagdo idosa no Brasil. A expectativa de vida
cresce paulatinamente, e a proporcdo de idosos na populagdo aumenta de maneira significativa. Isto exige do Estado planejamento, tendo em vista
que a demanda e os anseios desta "nova" populagdo sdo especiais: entram em pauta assuntos como a reforma da previdéncia, o acesso aos servigos
de saude, a prioridade no atendimento nos servicos publicos, a gratuidade no transporte, dentre outros. Diante de todos os direitos assegurados
aos idosos - alimentos, saude, educacdo, cultura, esporte, lazer, profissionalizacdo, trabalho, habitacdo, transporte, previdéncia e assisténcia
objetiva-se observar qual a contribuicdo do Estatuto da Pessoa Idosa para a sua efetividade.

Em nossa cidade e em especial em nossa area de atuagao, ou seja, as areas de abrangéncia do Jardim Bela Vista e Vila Falcdo ndo é diferente;
temos uma sociedade passando por grandes modificacGes. A tecnologia avanga, os meios de comunicacdo bombardeiam nossos lares com fatos e
dados, a vida é cada vez mais agitada, o tempo cada vez menor e as condigdes econdmicas sao mais dificeis, principalmente a medida que as pessoas
vivem mais. Isso tudo exige uma capacidade de adaptacdo, que o idoso nem sempre possui, fazendo com que essas pessoas enfrentem diversos
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problemas sociais. E uma fase em que, ponderando sobre a prépria existéncia, o individuo idoso conclui que alcangcou muitos objetivos, mas também
sofreu muitas perdas, das quais muitas vezes a salde destaca-se como um dos aspectos mais afetados.

A qualidade de vida e o envelhecimento saudavel requerem uma compreensao mais abrangente e adequada de um conjunto de fatores que
compdem o dia a dia do idoso.

De acordo com o Plano Municipal de Assisténcia Social do Municipio de Bauru, a populacdo acima de 60 anos ou mais de idade representa
14,45% da populacdo, enquanto a cidade apresenta um indice de jovens menor e um indice de idosos maior. A renda média per capita de Bauru é
de RS 1.123,05 (IBGE Censo 2010). Em 10 anos (2000 a 2010), houve uma varia¢do de 6% na renda média.

A Rede de Protecdo Social Basica tem como objetivo a prevencao de situacdes de risco através de desenvolvimento de potencialidades e
aquisicOes e a qualificacdo de vinculos afetivos relacionais e de pertencimento, situando a familia em situacdo de vulnerabilidade como sujeito da
protecdo social, por meio da oferta de programas, projetos, servicos e beneficios a individuos e familias. O publico-alvo da rede de protecdo social
basica é a populacdo em situacdo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, privacdo e/ou fragilizacdo de vinculos afetivos relacionais e de
pertencimento social, prioritariamente familias beneficiarias de programas de transferéncia de renda.

E organizada de forma territorializada nas regides com maior densidade demografica e de maior concentracdo de vulnerabilidade, sendo
composta por 09 unidades de CRAS, 09 unidades publicas (Governamentais) e mais de 33 Organiza¢Oes da Sociedade Civil (Ndo Governamental)
inscritas no Conselho Municipal de Assisténcia Social, que executam servicos, programas e projetos de Protecdo Social Basica e Protecdo Social
Especial de média e alta complexidade.

O Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos possui um carater preventivo e proativo, pautado na defesa e afirmagao de direitos
e no desenvolvimento de capacidades e potencialidades dos usuarios, com vistas ao alcance de alternativas emancipatorias para o enfrentamento
das vulnerabilidades sociais. Deve ser ofertado de modo a garantir as segurancas de acolhida e de convivio familiar e comunitério, além de estimular
o desenvolvimento da autonomia dos usuarios. Trata-se de um servigo da Protegao Social Basica do SUAS, regulamentado pela Tipificagdo Nacional
de Servicos Socioassistenciais. Esse servigco é ofertado de forma complementar ao trabalho social com familias, realizado por meio do Servico de
Protecdo e Atendimento Integral as Familias (PAIF) e Servico de Protecdo e Atendimento Especializado as Familias e Individuos (PAEFI).

O Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para idosos executado nas unidades Bela Vista e Falcao possui atualmente através
de meta financiada 90 idosos, sendo a meta executada 102 atendidos entre os dois territérios. Sdo usuarios na faixa etaria acima de 60 anos em
situacdo de vulnerabilidade social temporaria e isolamento social. Em sua maioria sdo beneficiarios de aposentadoria ou pensionista, sendo uma
pequena parcela beneficidrios do BPC ou sem renda. Alguns idosos ainda estdo inseridos no mercado de trabalho sendo este formal ou informal.
Metade da parcela de usuarios residem com familiares e a outra parcela residem sozinhos, sendo a maior parte em residéncia propria. Todos os
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idosos sdo beneficiarios do Passe Deficiente/Idoso. Ndo ha beneficiarios de Programas de Transferéncia de Renda e ndo ha diagndstico de
deficiéncia.

Os usuarios da unidade Bela Vista estdo inseridos no territdrio do CRAS Xl de Julho. O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) Nove
de Julho estd localizado na regido Noroeste do municipio de Bauru, abrangendo 17 microterritorios e 56 sub microterritorios, referenciando cerca
de 12.033 familias de acordo com o CENSO/IBGE,2010).

De acordo com o “Mapa Falado” aplicado em 11/06/2021 pela Secretaria Municipal do Bem Estar Social foram feitos alguns apontamentos
sobre as caracteristicas do territdrio, sendo: na area da ASSISTENCIA SOCIAL — o territdrio possui mais de um servico de convivéncia e fortalecimento
de vinculos para criancas e adolescentes de 06 a 15 anos, servico de convivéncia para adolescentes de 15 a 17 anos, servicos de convivéncia e
fortalecimento de vinculos para idosos, programas de inclusdo produtiva, e programa de incentivo ao primeiro emprego; na area da SAUDE -
auséncia de Unidades do Programa Sautde da Familia (PSF) na regido do Jardim Prudéncia e Nova Esperanca; na area da EDUCACAO - com a chegada
dos novos empreendimentos ha necessidade de mais unidades escolares de ensino infantil, fundamental e Médio na regidao Nova Esperanca,
Prudéncia, Jardim da Grama e/ou Bauru 16; no que diz respeito a VIOLENCIA URBANA, TRAFICO E USO DE SUBSTANCIA PSICOATIVA: casos se
concentram nos bairros Jaragud, Fortunato Rocha Lima, nas imedia¢Ges do Residencial Buritis, Parque Roosevelt, e nas imediacdes da Unidade do
PSF (Rua Ernesto Gomes da Silva /quadra 4), onde ha um barracdo de compra e venda de material reciclavel; em relacdo ao TRANSPORTE COLETIVO:
auséncia e poucos horarios de transporte coletivo, principalmente na regido do Fortunato Rocha Lima, sendo de relevancia colocar que os pontos
de 6nibus sdo distantes e em sua maioria ndo possuem cobertura e pouco e/ou auséncia de iluminacdo publica.

No que se refere a INFRAESTRUTURA, o territdrio conta com a prestacao de servico de limpeza publica, coleta seletiva de lixo e transporte
publico. Entretanto, alguns bairros do territério sofrem com a falta de infraestrutura, tais como: falta de asfalto, saneamento basico. No que se
refere a tematica SEGURANCA PUBLICA, o territério é marcado por altos indices de violéncia, principalmente em decorréncia do trafico de drogas.

Os usudrios da unidade Falcdo estdo inseridos no territério do CRAS Ferraz. O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) Ferraz estd
localizado na regido sudeste do municipio de Bauru.

Atualmente o CRAS Ferraz conta com 8.585 familias referenciadas, tendo uma popula¢do aproximada de 50.236 pessoas/12.559 familias,
tendo como area de maior vulnerabilidade apontada pelo Censo/2010 o bairro do Jardim Vitéria.

Neste territorio se concentram 04 Empreendimentos do Programa Minha Casa Minha Vida (MCMV) localizados no bairro Jardim Monte
Verde, sendo: Monte Verde | com 256 unidades de apartamentos, Monte Verde Il com 208 unidades e Monte Verde Ill com 288 apartamentos e 38
unidades de casas na Vila Sao Joao do Ipiranga.
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No que se refere a infraestrutura, o territério conta com a prestacdo de servico de limpeza publica, coleta seletiva de lixo e transporte
publico. Entretanto, alguns bairros do territdrio sofrem com a falta de infraestrutura e acesso a servicos, tais como: acesso a saude, insercdo de
criancas em Educacdo Infantil, auséncia de equipamentos na area de esporte e lazer.

Considera-se a necessidade de implantacdo de Servicos da Educacdo que contemple o periodo integral, implantacdo de Servicos de
Convivéncia para Idosos, Servigos de Convivéncia para Criangas e Adolescentes na Vila Falcdao, Jd. Ouro Verde, Santa Cecilia e Jd. Vitdria, e
principalmente proximo aos empreendimentos do Programa MCMV. O déficit habitacional também ¢é algo a ser considerado. No que se refere a
tematica seguranca publica, o territdrio € marcado por altos indices de violéncia, principalmente em decorréncia do trafico de drogas. A populagao
atendida se caracteriza em sua maioria por mulheres chefes de familia, criangas e adolescentes, e consideravel populagao idosa.

No que se refere a unidade CRAS, este executa o Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF), articulando a gestdo,
acompanhamento e monitoramento dos Servicos especificos da Politica Publica de Assisténcia Social, bem como, as demais politicas setoriais.

O Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para ldosos foi implantado em 1997, identificado por Eternos Jovens através de
recursos proprios recebido pelo Centro Universitario ITE, em 1999 efetivou através de termo de colaboragdo junto a Prefeitura Municipal de Bauru
com o proponente CITE- Centro de Interacdo Social, e assim no inicio de 2014, passou a ser encampado pela Fundacdo Toledo e mantém termo de
colaboragdo e funcionamento até nos dias de hoje.

A Fundacdo Toledo, executa servicos e programas especificamente no territorio CRAS Santa Candida, na unidade CITE- Santa Candida desde
2002 desenvolvendo, o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para criangas e adolescentes de 06 a 15 anos, o Servico de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos para criancas de 03 a 06 anos e o Programa de Inclusdo Produtiva.

Nos anos de 2008 a 2011, o Programa Eternos Jovens foi executado no Territdrio Santa Candida, no bairro Parque Real, também na época
chamado de Unidade NAF- Real, Nucleo de Apoio Sociofamiliar, localizado na rua: Odil Pires da Silva, 2-56- Parque Real, atendendo na ocasido 50
idosos, através de termo de colaboracdo junto a Prefeitura Municipal de Bauru e todos referenciados pelo Territério do CRAS Santa Candida.

Assim, diante da realidade vivenciada pelas familias, o SCFV para o idosos, nos territorios atendidos pela Fundac¢do Toledo, sendo IX de Julho
e Ferraz, se faz necessario para cumprir o papel de carater protetivo e proativo, pautado na defesa e afirmacdo dos direitos e no desenvolvimento
das capacidades e potencialidades, fortalecendo os vinculos e a fungdo protetiva da familia, junto a populagdo idosa, onde temos como perfil
usuarios com idade superior a 60 anos muitas vezes em situacdo de isolamento, com vivencia de violéncia e/ou negligéncia e vulnerabilidades no
gue diz respeito a pessoa com deficiéncia.

Além disso, os territérios de atendimento, também possuem idosos em condicdo favoravel de autonomia, saude, com vinculos familiares e
comunitarios preservados. S3o participativos e utilizam os espacos publicos e privados para ampliar a convivéncia, compartilhar as diferentes
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culturas e vivéncias. Estes espacos também oferecem condicGes de seguranca da vivéncia familiar e convivio social e comunitario, motivo pelo qual
reforcamos a importancia do servico no territério, e ainda executado pela Fundacdo Toledo, que ja se encontra instalada, com excelentes estruturas
operacional para melhor funcionamento das atividades a serem oferecidos ao publico atendido pelo servico.

Apesar do diagndstico socio territorial mostrar algumas necessidades de adequacdo nas diversas areas para melhoria na qualidade de vida
da populagao, os idosos em sua maioria estdo instalados com suas residéncias, recebem suporte necessario para uma boa qualidade de vida.

3 - DESCRICAO DO SERVICO E/OU PROGRAMA:

3.1. IDENTIFICACAO:

e Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Idosos

3.2. USUARIOS:

e Pessoa ldosa com idade igual ou superior a 60 anos e suas familias sendo o publico prioritario:
| — em situacdo de isolamento;

Il — vivéncia de violéncia e, ou negligéncia;

IIl — em situacdo de acolhimento;

IV — situacdo de abuso e/ ou exploracdo sexual;

V — em situacdo de rua;

VI —vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia.

3.3. OBJETIVO GERAL:

e Fortalecer a convivéncia familiar e comunitdria promovendo a integracdo e a troca de experiéncias, valorizando o sentido de vida coletiva
pautando-se na defesa e protecdo aos direitos sociais e desenvolvimento de capacidades dos usudrios, prevenindo a ocorréncia de risco

social e complementando o trabalho social com a familia.
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Objetivos Especificos
e Contribuir para um processo de envelhecimento ativo, saudavel e autbnomo;
e Assegurar espaco de encontro para as pessoas idosas e encontros intergeracionais de modo a promover a sua convivéncia familiar e
comunitaria;
e Detectar necessidades e motivagdes e desenvolver potencialidades e capacidades para novos projetos de vida;
e Propiciar vivéncias que valorizam as experiéncias e que estimulem e potencializem a condicdo de escolher e decidir, contribuindo para o
desenvolvimento da autonomia e protagonismo social da pessoa idosa.

3.4. META DE ATENDIMENTO:

o 30 idosos referenciados pelo CRAS Ferraz;
e 60 idosos referenciados pelo CRAS IX Julho.

3.5. PERIODO DE FUNCIONAMENTO:

e Segunda a sexta feira das 8h00 as 12h00 e 13h00 as 17h00.

3.6. FORMAS DE ACESSO:

e Mediante encaminhamentos realizados pela equipe de referéncia do PAIF/CRAS;
e (O Caderno de Orientacdes do Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia e Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
pressupde que ao realizar esses encaminhamentos:

As equipes de referéncia do PAIF e/ou PAEFI devem indicar a situagdo de risco que o trouxe até
o atendimento socioassistencial, assumindo a responsabilidade pelo acompanhamento familiar.
No caso das equipes de referéncia do PAEFI/CREAS, o encaminhamento deve ser feito ao
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PAIF/CRAS, respeitando a matricialidade sociofamiliar, o fluxo no SUAS, a referéncia e a gestdo
no territorio desta Unidade.

O Sistema de Informacgdes do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SISC é uma ferramenta de gestdo do SCFV em ambito
municipal, distrital, estadual e nacional. Por meio dele, a Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS) realiza a afericdo dos atendimentos
realizados para a provisdo do cofinanciamento federal. Por exigéncia desse Sistema, os usudrios deverdo estar inscritos no Cadastro Unico —
CadUnico para Programas Sociais, independente de receberem beneficio de transferéncia de renda; ndo sendo impedimento para a inser¢do no
servico, mas devendo ocorrer articulacdes para que isso seja providenciado.

3.7. OPERACIONALIZACAO:

O SCFV para Pessoas ldosas € um servico realizado em grupos, organizado a partir de percursos, de modo a garantir aquisicdes progressivas
aos seus usuarios.

A organizagao dos grupos fundamenta-se na compreensao acerca das especificidades e desafios relacionados a cada estagio da vida dos
individuos. E preciso levar em conta a complexidade das vulnerabilidades vivenciadas pelos individuos que compdem o grupo e, ainda, as estratégias
de intervencdo que serdo adotadas, tendo em vista o processo de envelhecimento, compreender o funcionamento do trabalho social em grupos é
fundamental para os profissionais que atuam nesta area.

A participacao dos usuarios no SCFVI contribui para prevenir o rompimento das relagdes familiares e comunitarias, por meio da promogao
da convivéncia e da socializacdo entre os usudrios. Trata-se, sobretudo, do exercicio do didlogo, de posicionar-se frente as vivéncias e nas atividades
realizadas em grupos, de considerar a qualidade das interacdes e intervencdes, a proatividade e as oportunidades de atuacdo que conquista e
constréi nos encontros.

Como forma de intervencdo social planejada, o SCFVI cria situacdes com o intuito de estimular e orientar os usudrios, na construcdo e
reconstrucdo de suas histérias e vivéncias individuais e coletivas. Trata-se de uma intervencdao que tem o planejamento, como a chave para se
desenvolver uma intervencdo social com qualidade.

Ainda, a saude mental das pessoas idosas deve ser considerada, ficando atentos aos sinais e alteracées de comportamentos, trabalhando
temas que abordem a prevencdo ao suicidio e recuperagdo do convivio social, principalmente em situacBes adversas, de calamidade e/ou
pandémicas.
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Com o planejamento das atividades, pode-se delimitar as abordagens e as intervencoes a serem realizadas, tendo em mente que para isso,
€ preciso seguir algumas regras como:

e Possuir clareza dos objetivos a serem alcangados;

e Delimitar o tempo para a execucdo das agoes;

e Conhecer as caracteristicas especificas de cada grupo com que se vai trabalhar;

e Definir os métodos (temas que serdo desenvolvidos, como serdo abordados, como vao ser articulados) e as técnicas (dinamicas e recursos
didaticos);

e Criar procedimentos e instrumentos para acompanhamento, avaliacdo e sistematizacado das acoes.

As atividades do SCFV sdo desenvolvidas com base no que segue:

Eixos estruturantes para o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para pessoa idosa:

Convivéncia social e Intergeracionalidade

A Convivéncia Social é o principal eixo do servico, traduz a esséncia dos servicos de Protecdo Social Basica e volta-se ao fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios. As agdes e atividades inspiradas nesse eixo devem estimular o convivio social e familiar, aspectos relacionados
ao sentimento de pertenca, a formacdo da identidade, a construcdo de processos de sociabilidade, aos lacos sociais, as relagées de cidadania etc.

Sao sete os subeixos relacionados ao eixo convivéncia social, denominados capacidades sociais: capacidade de demonstrar emogao e ter
autocontrole; capacidade de demonstrar cortesia; capacidade de comunicar-se; capacidade de desenvolver novas relacdes sociais; capacidade de
encontrar solucdes para os conflitos do grupo; capacidade de realizar tarefas em grupo; capacidade de promover e participar da convivéncia social
em familia, grupos e territério.

A intergeracionalidade é permeada por determinantes sociais, raca, género, etnia, classe, bioldgica e cultural. Assim a construcao social das
geragdes se concretiza através do estabelecimento de valores morais e expectativas de conduta para faixa etdria e a maneira como as relagdes
geracionais sao estabelecidas determinam nossos comportamentos intergeracionais.

Atualmente, é o distanciamento das geracdes em espacos restritos, ambientes exclusivos para cada parcela geracional cada vez mais comum,
tal situacdo tornou-se um habito: pessoas idosas de um lado, criancas de outro, e jovens acola.
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A intergeracionalidade afirma que a pessoa idosa tem muito a ensinar para as outras geracoes, repassando memorias culturais, valores
éticos, além de uma educacdo para o envelhecimento. O contato intergeracional proporciona troca de experiéncias de vida entre as geracoes, é um
movimento de sabedoria, uma arte de partilhar, opondo a visdo de segregacdo da classificacdo das faixas de idade, o que acaba por empobrecer as
relacGes sociais e leva a constituir o preconceito etario.

Envelhecimento Ativo e Sauddvel

Como refere Ferreira (2009) o envelhecimento ativo aplica-se a toda a comunidade e tem como objetivo principal aumentar a expectativa
de uma vida saudavel e de qualidade. Para isso é necessario que os individuos entendam o seu potencial para o seu bem estar fisico, social e mental,
proporcionando deste modo a participacdo ativa das pessoas idosas, nas questdes econdmicas, culturais, espirituais e civicas.

O processo de envelhecimento saudavel e autébnomo, através de espacos de reflexdo, permite as pessoas idosas compartilhar suas
experiéncias, desenvolver habilidades e capacidades, e principalmente para o protagonismo e a participacao social das pessoas idosas nos espacos
de controle social.

Por sua vez, quando os fatores de protec¢do sdo elevados, as pessoas beneficiam de uma melhor qualidade de vida, sdo capazes de cuidar de
si, mantendo-se mais saudaveis. A medida que vdo envelhecendo as pessoas idosas precisam de tratamentos médicos constantes e de servigos
assistenciais.

Autonomia e Protagonismo

A autonomia pode ser definida como a liberdade para agir e tomar decisdes no dia a dia, relacionadas a propria vida e a independéncia.
Pode também ser entendida como a capacidade de realizar atividades sem a ajuda de outra pessoa, necessitando, para tanto, de condi¢Ges motoras
e cognitivas suficientes para o desempenho dessas tarefas. No entanto, autonomia e independéncia nao sao conceitos interdependentes, haja vista
gue o individuo pode ser independente e ndo ser autbnomo, como acontece, por exemplo, nas deméncias. Ou entdo, ele pode ser autbnomo e ndo
ser independente, como no caso de um individuo com graves sequelas de um acidente vascular cerebral, mas sem altera¢des cognitivas: nessa
situacdo, ele é autbnomo para assumir e tomar decisdes sobre sua vida, mas é dependente fisicamente.

O protagonismo precisa ser mais reconhecido ndo como objeto de cuidado ou de funcionalidade (como em algumas propostas de
envelhecimento ativo) e sim como sujeito participante da sociedade, cidaddo e dotado de autonomia.

A participagao faz com que o direito seja reconhecido e exercido, garantindo-se a palavra e seu respeito. O art. 102 do Estatuto do Idoso
coloca a participagdo na vida familiar, comunitaria e politica como uma dimensdo do direito a liberdade, mas é preciso considerar que a experiéncia
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e o exercicio da politica implicam o direito de votar e de ser votado, de ser politicamente ativo, de intervir nas organiza¢des e nas manifestacoes
politicas. O estatuto tornou muito mais clara e operacional a descentralizacdo das politicas para o envelhecimento, com maior peso para as
municipalidades, inclusive na criagcdo dos conselhos de direitos da pessoa idosa.

Este é um lugar de exercicio da palavra do idoso, mas nem sempre é composto majoritariamente por esse segmento da sociedade.

Estes eixos visam o planejamento e a organizagao do servico de modo que as atividades sejam desenvolvidas de maneira integrada e se
constituam em situacOes criativas e desafiadoras, visando alcancar os objetivos do servico.

Estratégias/metodologias do SCFV para o trabalho com grupos de pessoas idosas

Antes de definir a melhor estratégia a ser utilizada, é fundamental que n3o se perca de vista o carater preventivo e proativo do SCFVI, com
a oferta de alternativas emancipatdrias aos usuarios, para o enfrentamento da vulnerabilidade social. Nessa direcdo, os encontros de grupos para
pessoas idosas sdo um espac¢o onde os resultados esperados sejam alcancados, e dentre as estratégias de intervengdo temos:
Escuta Qualificada

Estratégia que cria um ambiente de seguranca e um clima, para que os usuarios relatem ou partilhem suas experiéncias de vida, constituindo-
se a narrativa e as perguntas, a partir do interesse dos demais usuarios que estdo escutando o relato. O que se busca, é o entendimento e ndo o
julgamento sobre as situacOes narradas, assim como a partilha de questdes aflitivas ou importantes, promovendo com isso o fortalecimento de
vinculos.

Processo de valoriza¢do e reconhecimento

Essa estratégia considera as questdes e problemas do outro como procedentes e legitimos. Para tanto se exige um ponto de vista amoral,
onde a solucdo se faz num processo de interacdes e responsabilidades compartilhadas do sujeito com o grupo, e com os profissionais dos servicos
socioassistenciais.

Experiéncia do didlogo na resolugéo de conflitos e divergéncias

Essa estratégia favorece o aprendizado e o exercicio de um conjunto de habilidades e capacidades de compartilhamento e engajamento nos
processos resolutivos ou restaurativos. Através do processo de analise do conflito por parte dos usudrios e do profissional que estiver orientando o
grupo, é organizada uma conversa entre as partes, mediada pelo profissional, e apds os esclarecimentos dos fatos, as partes envolvidas devem
refletir sobre a situacdo, de modo que possam encontrar uma outra forma para solucionar o conflito. Em um préximo encontro, as partes
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apresentam suas questdes e o profissional apresenta uma proposta restaurativa para eliminagdo dos aspectos graves da situagdo. A resolugdo de
conflitos e divergéncias, se constitui como uma experiéncia coletiva, pois sao praticas democraticas e participativas que potencializam esta
estratégia e convivéncia.

Reconhecimento de limites e possibilidades das situagoes vividas

Estratégia que objetiva analisar as situacOes vividas e explorar variacbes de escolha, de interesse, de conduta, de atitude, de entendimento
do outro. E um exercicio que pode ser iniciado com a analise de filmes, novelas, histérias em que o cerne da estratégia é produzir entendimento
sobre os limites que enfrenta e as possibilidades de superacdao, ao mesmo tempo em que se produz diferenciacdo entre os diversos usudrios
participantes.

Experiéncia de escolha e decisdo coletivas

Estratégia que estimula a construcdo de relagGes horizontais de igualdade, a realizacdo compartilhada, a colaboracdo; que fomenta a
responsabilidade e a reflexdo sobre as motivagGes e interesses envolvidos no ato de escolher; que desenvolve a capacidade de responsabilizar-se,
de negociar, de compor, de rever e de assumir uma escolha; estratégia que cria e induz atitudes mais cooperativas a partir da analise da situacao,
explicitacdo de desejos, medos e interesses; negociacdo, composicdo, revisdo de posicionamentos e capacidade de adiar realizagGes individuais.

Experiéncia do reconhecimento e nomeagdo das emogdes nas situagoes vividas

Estratégia que permite aprender e ter dominio sobre os sentimentos e emoc¢des, de modo a enfrentar situagées que disparam sentimentos
intensos e negativos em individuos ou grupos. A estratégia pode ser realizada através do uso de jogos que venham a colaborar no exercicio das
emocoes, riso, choro, gargalhadas, do entristecer, compadecer-se, etc. Incluir perguntas nos didlogos, e os usuarios podem expressar o que sentem
e interessar-se pelo que o outro sente colabora no estabelecimento de lagos/vinculos.

Experiéncia de reconhecer e admirar a diferenca

Estratégia que permite exercitar que as desigualdades e diversidades podem ser analisadas e problematizadas, desconstruindo a perspectiva
previamente definidas. Revendo conceitos e paradigmas anteriormente vistos como verdades absolutas. E importante ressaltar que os encontros
dos grupos do SCFVI devem criar oportunidades para que os usuadrios vivenciem as experiéncias anteriormente mencionadas, através de acoes
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variadas, como, as oficinas, que consistem na realizacdo de atividades de esporte, lazer, arte e cultura no ambito do grupo do SCFVI, os grupos
devem ser regulares, haja vista que tém por finalidade fortalecer vinculos familiares, incentivar a socializacdo e a convivéncia comunitaria.

Nas atividades junto aos usudrios, a énfase maior sera dada as atividades coletivas que se constituirdo através de Eixos Orientadores. Estes
tém como aporte os temas transversais que expressam o conjunto de questdes sociais que sao objetos de atengao e reflexao. Estes temas consistem
em agOes socioeducativas que, em suas atividades tedricas e praticas, recobrem os varios dominios e conteudos imprescindiveis para a compreensao
da realidade e para a participacdo social em seu processo de desenvolvimento individual e coletivo.

A organizacdo do SCFVI a partir de eixos foi concebida no sentido de que os percursos desenvolvidos com os grupos promovam as aquisi¢coes
previstas pela Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais para os usuarios, observando os ciclos de vida e os contextos em que as agdes
serdo desenvolvidas. Os eixos estruturantes, assim como os subeixos e os temas transversais orientam o planejamento e a oferta de atividades no
sentido de contribuir para a elaboracdo de propostas que contemplem formas de expressdo, interacdo, aprendizagem e sociabilidade em
conformidade com os objetivos do servigo.

Sugestoes de temas a serem abordados para subsidiar as agdes do Servigo

Considerando os eixos orientadores, os temas a serem abordados devem possibilitar a discussdo e a reflexdo sobre questdes que estdo
presentes no territério, na realidade sociocultural e na vivéncia individual, social e familiar dos participantes, para que compreendam a sua realidade
e dela participem de forma protagonista.

Os temas fundamentam as atividades que serdo realizadas no servico, de maneira a contemplar os seus objetivos e possibilitar o alcance dos
resultados esperados.

Temas transversais sugeridos:
e Envelhecimento e Direitos Humanos e Socioassistenciais;
e Envelhecimento Ativo e Saudavel;
e Memoria, Arte e Cultura;
e Pessoa ldosa, Familia e Género;
e Envelhecimento e Participacdo Social;
e Envelhecimento e Temas da Atualidade;
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e Participacdo social (énfase na participacao nos conselhos municipais crianca e adolescente, idoso, pessoa com deficiéncia, entre outros e em
conferéncias), etc.

No decorrer dos encontros dos coletivos, havera momentos em que assuntos relacionados a algum acontecimento na comunidade ou
guestdo vivenciada por algum individuo da localidade serdo tratados no decorrer do mesmo. Nessas ocasioes, ha que se cuidar para que nao haja a
exposicdo constrangedora das pessoas. Essas situacdes sdo oportunidades para que educador social problematize questées como preconceito,
intolerancia, discriminacao etc., a partir da perspectiva da garantia dos direitos dos cidadaos. Além disso, é importante que organize a dindmica do
trabalho, de forma que a discussao relacionada ao assunto do dia efetivamente esteja relacionada aos objetivos do servico e que tenha inicio, meio
e fim.

As atividades citadas a seguir sdo alguns exemplos possiveis. Outras atividades poderdo ser desenvolvidas, conforme a necessidade dos
grupos, as caracteristicas locais e a criatividade da equipe de profissionais. Ratifica-se que toda atividade prescinde de planejamento e que a
participacdo dos usuarios do servico nesse processo é fundamental.

3.8. TRABALHO ESSENCIAL AO SERVICO / PROGRAMA SOCIOASSISTENCIAL:

e Acolhida;

e Orientacdo e encaminhamentos;

e Grupos de convivio e fortalecimento de vinculos (usuarios/familias);
e Informacgdo, comunicacdo e defesa de direitos;

e Fortalecimento da funcdo protetiva da familia;

e Mobilizagdo e fortalecimento de redes sociais de apoio;
e Elaboracdo de relatérios e/ou prontuarios;

e Desenvolvimento do convivio familiar e comunitario;

e Mobilizagdo para a cidadania;

e Visita domiciliar;

e Acompanhamento familiar;

e Atividades comunitdrias;

e Campanhas socioeducativas;
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e Conhecimento do territério;
e Notificagao da ocorréncia de situagdes de vulnerabilidade e risco social.

3.9. AQUISICAO DOS USUARIOS:

SEGURANCA DA ACOLHIDA
e Ter acolhida suas demandas, interesses, necessidades e possibilidades;
e Receber orientagdes e encaminhamentos, com o objetivo de aumentar o acesso a beneficios socioassistenciais e programas de transferéncia
de renda, bem como aos demais direitos sociais, civis e politicos;
e Ter acesso a ambiéncia acolhedora;
e Ter assegurada sua privacidade.

SEGURANCA DE CONViVIO FAMILIAR, COMUNITARIO E SOCIAL

A seguranca de convivio, garantida aos usudrios pela PNAS, diz respeito a efetivagdo do direito a convivéncia familiar / comunitaria e a
protecdo da familia, com vistas ao enfrentamento de situacGes de isolamento social, enfraquecimento ou rompimento de vinculos familiares e
comunitarios, situacdes discriminatorias e estigmatizantes.

O enfrentamento a essas situacdes é realizado por meio de acdes centradas no fortalecimento da autoestima, dos lagos de solidariedade e
dos sentimentos de pertenca e coletividade. O direito ao convivio é assegurado ao longo do ciclo de vida por meio de um conjunto de servicos locais
gue visam a convivéncia, a socializacdo e a acolhida de familias cujos vinculos familiares e comunitarios nao foram rompidos.

Eliminar/minimizar situagGes de privagdo material e discriminagdo negativa requer servigos continuados, capazes de desenvolver
potencialidades e assegurar aquisicoes, além de fortalecer vinculos familiares e vinculos sociais mais amplos necessarios ao exercicio de cidadania.

Tais servicos sdao concretizados por uma rede de atores publicos (integrantes da rede socioassistencial) que materializam ofertas
socioeducativas, ludicas e socioculturais, que atendam as diferentes necessidades de convivéncia prépria a cada momento do ciclo de vida.

SEGURANCA DE DESENVOLVIMENTO DE AUTONOMIA INDIVIDUAL, FAMILIAR E SOCIAL
e Vivenciar experiéncias pautadas pelo respeito a si préprio e aos outros fundamentadas em principios ético-politicos de defesa da cidadania
e justica social;
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e Vivenciar experiéncias que possibilitem o desenvolvimento de potencialidades e ampliagdo do universo informacional e cultural;

e \Vivenciar experiéncias potencializadoras da participacdo cidada, tais como espacos de livre expressdao de opinides, de reivindicacdo e
avaliacdo das aclOes ofertadas, bem como de espacos de estimulo para a participagcdo em féruns, conselhos, movimentos sociais,
organizagfes comunitarias e outros espacos de organizagao social;

e Vivenciar experiéncias que contribuam para a construgao de projetos individuais e coletivos, desenvolvimento da autoestima, autonomia e
sustentabilidade;

e Vivenciar experiéncias de fortalecimento e extensdo da cidadania e convivéncia em grupo;

e Vivenciar experiéncias que possibilitem lidar de forma construtiva com potencialidades e limites;

e Ter acesso a ampliacdo da capacidade protetiva da familia e a superacdo de suas dificuldades de convivio.

3.10. DESCRICAO DAS ATIVIDADES:

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Idosos, é ofertado de forma complementar ao trabalho social com familias
realizado por meio do Servico de Protecdo e Atendimento Integral as Familias (PAIF) e do Servico de Protecdo e Atendimento Especializado as
Familias e Individuos (PAEFI).

Para apresentacdo das atividades a serem executadas, resta inicialmente informar que serdo atendidos os territérios do CRAS IX de Julho e
CRAS Ferraz. Quanto aos microterritérios a serem executadas as atividades serdo Bela Vista através de equipamento publico cedido e Vila Falcao
através de espaco fisico privado cedido.

Os atendimentos aos usuarios serdo realizados de segunda a sexta feira, das 8h as 12h e das 13h as 17h, onde as atividades tém como
objetivo contribuir para prevenir o rompimento das relacdes familiares e comunitdrias, por meio da promocdo da convivéncia e da socializacao
entre os usuarios. Objetiva-se estimular as trocas culturais e o compartilhamento de vivéncias; desenvolver junto aos usuarios o sentimento de
pertenca e de identidade; e fortalecer os vinculos familiares, sempre sob a perspectiva de incentivar a socializacdo e a convivéncia familiar e
comunitdria. Realizara oficinas artisticas, culturais e esportivas além do trabalho socioeducativo baseado nos eixos estruturantes para o SCFV de
Idosos.

Os idosos serdo encaminhados pela equipe de referéncia dos CRAS Ferraz e IX de Julho, portanto, serdo desenvovidas:

A ACOLHIDA: E imprescindivel que os profissionais que atuam no SCFV tenham a compreens3o de que os usuarios que chegam ao servico
usufruem do seu direito a assisténcia social, assegurado pela Constituicdo Federal de 1988 e regulamentado por leis e normativas especificas dessa
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politica publica. Essa compreensdo deve subsidiar as acoes dos profissionais no contexto do SCFV e motivar a prestacdo de um atendimento
qualificado aos usuarios. Esse entendimento deve estar refletido também na forma como os usuarios sao recebidos no grupo do SCFV, ou seja, em
sua acolhida. O tratamento deve ser atencioso e respeitoso, isento de procedimentos vexatoérios e coercitivos.

A acolhida dos usuarios deve ser, sempre que possivel, um momento informativo, integrador, criativo e ético. Deve-se considerar que alguns
dos usuarios que chegam ao SCFV estdo em condi¢do de vulnerabilidade e/ou risco graves, que podem repercutir em sua participacdo inicial no
grupo e em seu retorno aos encontros seguintes. Por essa razao, os orientadores ou educadores sociais devem manter-se atentos para evitar a
exposicdo dos usuarios a constrangimentos. Espera-se que estes se sintam bem recebidos no grupo e percebam a sua participacdo no servico como
uma atividade prazerosa. A atitude dos profissionais, no grupo, é determinante para promover essa sensagao entre os usuarios, visto que o educador
atendera tanto o grupo no territdrio IX de Julho, como Jardim Ferraz, assim também o auxiliar de limpeza.

Para além de ser um momento de boas-vindas ao SCFVI quando da chegada de novos usuarios ao grupo, a acolhida, como um momento de
agregacao inicial dos usuarios, antes do desenvolvimento da principal atividade planejada para o encontro, pode ser um momento usual no SCFVI,
Ou seja, um “periodo de acolhida” para todos os encontros do grupo do SCFVI, momento em que os orientadores sociais e 0s usuarios — e estes
entre si —tém um primeiro didlogo, um contato inicial, mais descontraido onde os primeiros 15 minutos sejam utilizados para que se comente uma
noticia do interesse de todos; para que se conte uma novidade que se queira compartilhar; para que se assista a uma intervencao artistica de alguém
ou do préprio grupo; etc.

Neste momento da acolhida é oferecido um lanche pelo instituto como forma de incrementar esse momento de confraternizacdo. A
“acolhida” é um momento para receber bem o usudrio, a primeira oportunidade de o profissional manifestar a sua empatia com o usuario e de
evidenciar a importancia de sua presenca e de sua participagdo no grupo.

O ATENDIMENTO E ACOMPANHAMENTO: S3o dois processos distintos, porém, complementares, que dao materialidade ao trabalho social
com as familias. Portanto, precisam ser tecnicamente qualificados com base em pressupostos éticos, diretrizes tedrico metodoldgicas,
conhecimento do territdrio e das familias que ali residem.

Realizado pela técnica de Servico Social para preenchimento do estudo socioecondmico e orientagdes quanto as regras e documentacdes
para insergao e participagdo nas atividades desenvolvidas pelo Servico; atendimento individual mediante demanda apresentada durante as agdes
coletivas e/ou mediante solicitagdo do usuario/familia.

Através destes atendimentos podemos observar o agravamento das situacbes de vulnerabilidades vivenciadas podendo ocorrer a
necessidade de uma atencao diferenciada junto a familia e desta forma contribuir para que os individuos, as familias, ou seus membros alcancem
aquisicOes previstas no servico socioassistencial.
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0O acompanhamento é destinado a individuos e familias que apresentam situa¢Ges de vulnerabilidade, risco social ou de violéncia ou violagado
de direitos. A oferta da protecdo social, por meio do acompanhamento, promove a garantia dos direitos socioassistenciais e o acesso aos direitos
sociais. Busca ampliar a capacidade de protecdo das familias a seus membros mais vulneraveis. Construindo estratégias para evitar que uma situacgao
de vulnerabilidade se torne de risco social e de violacdo de direitos.

VISITA DOMICILIAR: Serdo realizadas pela técnica conforme demanda apresentada nas a¢Ges coletivas e/ou por familiares. Este instrumento
do Servico Social possibilita ao profissional compreender melhor todo o contexto, bem como as relagGes familiares e comunitarias as quais os
usuarios estdo inseridos, facilitando a capacidade do técnico em propor a¢ées que de fato contribuam para maior autonomia e melhoria da
qualidade de vida dos usudrios e das familias atendidas pelo servigo.

No decorrer do ano as visitas ocorrerdo por motivos de faltas injustificadas, desprotecdo familiar identificada ou observada pelo assistente
social, enfermidades e demais demandas apresentadas.

ENCAMINHAMENTOS E ARTICULACAO COM A REDE SOCIOASSISTENCIAL: Serdo realizados contatos sistematicos com a rede
socioassistencial para articulagdo entre servigos, programas e beneficios e com outras politicas setoriais, buscando a protecdo integral dos cidadaos,
a construcdo de rede com acesso a direitos e servicos publicos, inclusdo no mundo do trabalho, acesso a justica, autonomia, consciéncia da realidade
social, participacdo social, protagonismo e coletivizacdo das demandas e de estratégias de enfrentamento e vulnerabilidades.

Os encaminhamentos fazem parte do fluxo de atendimento, orienta e conduz familias e individuos a outros servicos do SUAS ou de outras
politicas publicas, promovendo o acesso aos direitos de cidadania e acesso aos direitos.

AS ATIVIDADES COLETIVAS serdo respeitadas suas potencialidades, caracteristicas, interesses, vulnerabilidades, fragilidades e demandas
dessa faixa etaria, levando em consideracdo que a vivéncia em grupo, as experimentacOes artisticas, culturais, esportivas e de lazer, bem como a
valorizacdo das experiéncias vividas constituem formas privilegiadas de expressao, interacdo e protecdo social.

Para melhor atender a populagdo usuaria, os encontros serdo realizados pelo educador social, com a supervisao da Assistente Social - técnica
de referéncia; estes coletivos ocorrerdo nos trés territérios, sendo: o coletivo referenciado no CRAS Nove de Julho desenvolvido na Unidade Cite
Bela Vista as segundas e tercas-feiras das 14h as 17h, o coletivo referenciado no CRAS Ferraz — Unidade Falcdo, denominado Eternos Jovens
desenvolvido em sala cedida e localizada no bloco 3 da Instituicdao Toledo de Ensino as quartas e quintas -feiras das 14h as 17h, totalizando 6 horas
semanais cada coletivo.

ATIVIDADES INTERGERACIONAIS: Visando o contato intergeracional e troca de experiencias de vida entre geragdes, evidenciando o quanto
a pessoa idosa tem a ensinar para as outras geracdes, repassando memorias, valores além de educacgdo para o envelhecimento. Deste modo serao
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realizadas a cada 2 meses uma atividade intergeracional junto as criangas e adolescentes atendidas nas localidades de execug¢do do servico, com
cerca de 2 horas de duragao.

PASSEIOS: Serdo realizados passeios sistematicos para promover lazer, cultura e diversdo, encontros.

ATIVIDADE DE ESPORTE E LAZER: Serdo realizadas atividades voltadas ao esporte e lazer buscando atender a populacdo atendida, atividades
estas que ocorreram uma vez por més, com duracao minima de 30 minutos. Podendo ser: caminhadas, atividade fisica adaptada, aula de danca
entre outras atividades voltadas ao envelhecimento ativo e saudavel.

DATAS COMEMORATIVAS E CONFRATERNIZACOES: serdo trabalhadas algumas datas comemorativas considerando a pessoa idosa, sendo
elas: festa em comemoracdo ao carnaval que sera realizada em fevereiro, o evento é uma tradicdo no Brasil, sendo uma festa cheia de cores e
alegria. Nesta comemorac¢ao os idosos tem a oportunidade de socializar com o grupo fortalecendo vinculos. Através da decoracdo e ao som das
marchinhas de carnaval temos a oportunidade de propiciar ao grupo o resgate da cultura e a lembranca de sua juventude, tornando-se um momento
muito esperado pelo grupo. O Dia da Mulher é uma data importante a ser comemorada, pois celebra as lutas e conquistas pela igualdade de direitos.
No segundo domingo de abril celebramos a Pascoa, sendo esta uma pratica mundial principalmente para os cristdos, sem distincao de religido.
Realizaremos uma atividade em reflexdo a data comemorativa e com objetivo de promover o divertimento e a socializacdo do grupo; O Dia das
Maes é comemorado no segundo domingo do més de Maio e tradicionalmente o grupo se reline com seus familiares em encontro especial em local
ainda a ser definido. Em comemoracdo ao Dia do Desafio em Maio, realizaremos atividade voltada a data através de parceria com professores
voluntarios. Em agosto realizaremos uma atividade em homenagem ao Dia dos Pais. Para esta atividade sera estendido o convite aos filhos para
participagdo espontanea respeitando a individualidade, a vontade e o contexto familiar de cada usuario do grupo. Em setembro destacamos a
possibilidade de participagcdao dos idosos em ato civico — Desfile de 7 de Setembro em comemoracdo a Independéncia do Brasil. Este é promovido
pela Prefeitura Municipal de Bauru e a participa¢do da pessoa idosa se da em parceria com o Conselho Municipal da Pessoa Idosa — COMUPI/Bauru.
Em outubro é comemorado o dia internacional do idoso e a Prefeitura Municipal de Bauru, através da Secretaria Municipal do Bem Estar Social em
conjunto com o Conselho Municipal da Pessoa Idosa e com apoio das OSCs e dos érgaos publicos e privados do municipio, realiza a Semana Municipal
da Terceira Idade que no ano de 2023 estara na sua 232 realizacdo. O objetivo deste evento é proporcionar a conscientizacdo sobre os direitos da
pessoa idosa, além de promover a¢des para socializacdo, descontracao, autoestima, bem-estar e orientacao para um envelhecimento saudavel.

CAMPANHAS DE CONSCIENTIZACAO: Durante o ano serdo realizadas atividades decorrentes de campanhas de conscientizacdo. Sdo ac¢des
de carater educativo que promovem iniciativas de solidariedade e de promoc¢ao a vida. As campanhas que serdo trabalhadas com o grupo serdo:
Dia Mundial de Conscientizacdo da Violéncia contra a Pessoa Idosa, comemorado em 15 de Junho. Campanha ao Setembro Amarelo, foi criada com
o intuito de informar as pessoas sobre o suicidio, uma pratica normalmente motivada pela depressdo. O objetivo é conscientizar os idosos sobre a
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importancia do tratamento de doencas psicoldgicas e mentais, desconstruindo os preconceitos aos tratamentos psicoldgicos. Alguns idosos em
situacdo de isolamento, e/ou quando recebem diagndstico de alguma doenca crénica, degenerativa, com a perda da capacidade funcional e/ou
dores cronicas, ter outras situacées que os colocam em situacdo de vulnerabilidade resultam em casos de suicidio. Para Campanha Outubro Rosa
sera realizada atividade sobre o tema com objetivo principal alertar as mulheres e a sociedade sobre a importancia da prevenc¢ado e do diagndstico
precoce do cancer de mama e do cancer de colo do Utero. Para Campanha Novembro Azul serd realizada atividade com o objetivo de desenvolver
acdes que abordem questdes relacionadas a prevencdo do cancer de prostata, promovendo uma mudanca no paradigma em relacdo a ida do
homem ao médico.

ACOES COM A FAMILIA: Além das oportunidades da participacdo voluntaria da familia nas atividades em comemorag3o ao Dia das M3es e
ao Dia dos Pais, estes também serdo convidados a participar dos passeios e das comemoragdoes dos aniversariantes do trimestre.

ACAO INOVADORA TERRITORIO FERRAZ E IX DE JULHO 2023 GRUPO REVIVER: Durante o periodo de distanciamento social, pdde-se
observar através dos atendimentos remotos, visita domiciliar e a realizacdo de drive thru, que alguns idosos passaram a apresentar necessidade de
um acompanhamento mais sistematizado, devido a condicdo de isolamento, ociosidade, falta de apetite, depressdao, medos, insegurancas,
dificuldade financeira, entre outros agravos causados pela pandemia.

Diante desta demanda apesentada e mediante o perfil desses usudrios em situacao de vulnerabilidade, com objetivo de inovar, o servico
propds como ac¢do para o ano de 2022 um microgrupo composto por esses usuarios do servico que especificamente passaram a necessitar deste
acompanhamento mais sistematico, visto a importancia do mesmo e os resultados obtidos durante os primeiros 10 meses de implantacdo, é de
extrema importancia a garantia de se manter a proposta desta acdo como inovadora para os territérios IX de Julho e Ferraz onde ja ocorre o grupo
com perfil apresentado. .

O grupo denominado “REVIVER” é composto por aproximadamente 10 usuarios e realizado nas dependéncias do Instituto Cite Bela Vista,
direcionado aos idosos do SCFV (Unidade Bela Vista e Unidade Falcdo).

A proposta foi trabalhar com um microgrupo atuando nas necessidades especificas e com um olhar direcionado ao fortalecimento dos
vinculos, prevencdo de riscos, violéncia e rompimento da reproducdo geracional, colocando em pratica o carater protetivo da rede basica de
assisténcia social, com a finalidade de trabalhar demandas como medos, depressao, isolamento e insegurangas.

Apds avaliacdo geral do grupo, cada usuario selecionado para participar da agdo passou por uma triagem com a técnica e educadora social
do servico com objetivo de tracar um plano de atuacdo especifico para cada idoso definindo metas, objetivos e prioridades especificas para cada
problematica apresentada.

Ocorre que, no exercicio 2022 a atividade trouxe resultados significativos na vida das usuarias participantes, desde o inicio da execucdo foi
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identificado através das demandas apresentadas pelas mesmas, a importancia do resgate a autoestima, e pertencimento das usudrias, visto que
muitas apresentavam tristezas profunda, insegurancas diante do retorno pds pandemia de COVID-19.

Deste modo foram obtidos resultados positivos ao trabalharmos estas questGes, composto a principio por 10 usuarias, diante das demandas
apresentadas pelas mesmas, diante da saude debilitada, tristezas e desanimo, insegurancas e medos a retomada das atividades, o grupo foi volante
guanto as participagoes.

Os encontros permanecem a cada 15 dias, das 14h as 17h no Instituto Cite Bela Vista, localizado a Rua Rui Barbosa, 17-51 no periodo de
Janeiro a Dezembro de 2023, podendo estender a acdo com a participacao de novos usuarios, mediante demanda apresentada.

A atuacdo do servico social ocorrerd com o acompanhamento destes usudrios e seus familiares, acolhida, orientacdes, atendimentos
individuais, visitas domiciliares, contatos telefonicos, articulacdo de parceiros, elaboracdo de documentacdo, encaminhamentos, participagdo nas
atividades coletivas, e elaboracdo do cronograma de atividades em parceria com a educadora social que também estara responsavel pela execucao
de algumas atividades, participacao nas atividades coletivas, contato telefénico e visita.

3.11. IMPACTO SOCIAL ESPERADO (INDICADORES / INSTRUMENTAIS):

A avaliacdo devera ser realizada sistematicamente pela Equipe executora dos servicos e acompanhada pelo Orgdo Gestor, levando-se em
consideracdo os impactos esperados e indicadores abaixo:

IMPACTOS INDICADORES INSTRUMENTOS
Reducdo da ocorréncia de situacdes de | Melhoria da qualidade de vida das pessoas idosas e suas familias;
vulnerabilidade social;
Prevencdo da ocorréncia de riscos | indice de acesso a bens e servicos;
sociais, seu agravamento ou

reincidéncia; Aumento no nimero de pessoas idosas e familias que conhegcam | Relatdrios estatisticos;
as instancias de denudncia e recurso em casos de violagdo de seus | Relatorios de atividades;
direitos; Relatorios de atendimentos;
Inclusdo social de pessoas idosas com | Grau de melhoria da condi¢do de sociabilidade das pessoas idosas; | Observacdo;
potencializacdo do papel da familia e Lista de frequéncia;
da comunidade na protegdo social; Depoimentos;
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Fortalecimento de vinculos familiares,
socCiais e intergeracionais;

Grau de participagao das familias na vida das pessoas idosas;
Grau de participacdo das pessoas idosas em atividades
intergeracionais e comunitarias;

Reducdo e Prevencdo de situacdes de
isolamento social e de
institucionalizacdo;

Grau de melhoria da condicdo de sociabilidade das pessoas idosas;
Numero de pessoas idosas que estejam inseridos no convivio
familiar;

Estudos de caso;
Visitas in loco;
Ficha de avaliacao.

Potencializacdo do papel da familia, e
da comunidade na protecdo social de
nossos idosos;

Ampliacdo do universo informacional e
socioeducativo de direitos;

Estruturacdo da rede de apoio familiar
e comunitaria ao idoso;

Melhora no comportamento individual
e coletivo, com aumento no
envolvimento social;

Fomentar o desenvolvimento do
envelhecimento saudavel e contribuir
para a tomada de decisdes saudaveis;

Possibilitar o aumento do vinculo
intergeracionais, dos usudrios do
servico com a comunidade;

Grau de participacado dos idosos nas agdes propostas;
Grau de satisfacdo dos usuarios e familias quanto ao atendimento
e qualidade da acdo desenvolvida;

indice de permanéncia do usudrio nos encontros da Acdo
Inovadora;

Grau de diminuicdo de demandas de vulnerabilidades e riscos
sociais observadas nos idosos inseridos no Servico.

indice de pessoa idosa com garantia ao acesso de seus direitos
legais;

Grau do envolvimento e participacdo dos idosos nos servicos,
programas e ac¢oes oferecidos;

Relatdrios estatisticos;
Relatérios de atividades;
Relatérios de atendimentos;
Observacao;

Lista de frequéncia;
Depoimentos;

Estudos de caso;

Visitas in loco;

Ficha de avaliacdo.
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3.12. INDICADORES QUE AFERIRAO AS METAS:

INDICADORES

INSTRUMENTAIS

Numero de pessoas que acessaram o Programa;

indice de frequéncia dos usudrios e familias;

Grau de participacdo dos usuarios e familias;

Grau de satisfacdo dos usudrios quanto ao atendimento;
indice de permanéncia do usudrio no Programa.

Encaminhamentos;

Lista Nominal dos usuarios do Servico;
Protocolo de Contrarreferéncia;
Relatério de Atividades;

Visitas in loco;

Outros.
4 - CRONOGRAMA / PRAZO DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES:
PRAZO DAS ATIVIDADES/MES — 2023
ATIVIDADES

1 2 3 /4|5 |6 |7 |89 10|11 12
Atividades técnicas individuais e coletivas X | X [ X | X | X | X[ X | X ]| X | X ]| X
Atividades intergeracionais X X X X X X
Atividades de Esporte e lazer / Passeios X X X X X X X X X X X X
Datas comemorativas X X X X X X X X X X X X
Campanhas de Conscientiza¢ao X | X[ X | X | X | X | X | X | X | X X X
Acbes com a Familia X X | X X | X X
Acdo inovadora — Grupo Reviver X X X X X X X X X X X X
Oficinas de informatica X | X | X | X[ X[ X | X | X | X|X X X
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1 1-PLANO DE APLICAGAO DOS RECURSOS
1.1 - RECURSOS HUMANOS

PLANO DE APLICAGAO

FONTES DE RECURSOS MUNICIPAIS - Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criangas de 03 a 06 anos - Sta. Candida

_ ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS + BENEFICIOS + PROVISOES
FORMAGAO REGIME
SALARIO ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS BENEFiCIOS PROVISOES
a7 CARGO cH LiQuIDO . TOTALMES | TOTALANO
PROFISSIONAL TRABA- FGTS IRRF INSS SEGURO unimgp | Vale Aliment. 13° Sal. RESCISAO FERIAS DEMAIS
LHISTA Vale Cesta ENCARGOS
1{Sup. Completo Assistente Social 30 CLT 3.168,42 289,61 108,26 343,41 14,00 701,61 166,34 301,67 115,84 100,56 32,18 5.341,90 64.102,80
1| Sup. Completo Educador Social 40 CLT 1.996,97| 173,96 0,00 177,53 14,00 0,00 686,08 181,21 69,58 60,40 19,33 3.379,06 40.548,72]
SUB TOTAL 5.165,39) 46357  108,2¢]  520,9 28,00 701,61 852,42] 4828 18542 160,96 51,51  8.720,96] 104.651,57
OBS: Meméria de Calculo Demais Encargos ( 8% FGTS incidente sobre provisdes de 13° Salario e Férias (1/3)).
FONTES DE RECURSOS MUNICIPAIS - Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criangas e Jovens de 06 a 15 anos - Sta. Candida
_ ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS + BENEFICIOS + PROVISOES
FORMAGAO REGIME
SALARIO ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS BENEFiCIOS PROVISOES
a7 CARGO CcH LiQuIDo - TOTALMES | TOTAL ANO
PROFISSIONAL TRABA- FGTS IRRF INSS SEGURO unimep | VAleAment | e sal, RESCISAO FERIAS DEMAIS
LHISTA Vale Cesta ENCARGOS
1[Sup. Completo Psicologa Sup. 40 CLT 3.969,24 379,71 276,51 500,68 14,00 426,44, 630,35 395,54 151,88] 131,85 42,19 6.918,39 83.020,68
1|Ensino Médio Cozinheira 40 CLT 1.871,48 162,93 0,00 165,11 14,00 806,12 686,08 169,72 65,17 56,57 18,10 4.015,28] 48.183,36)
1[Sup. Completo Assistente Social 30 CLT 3.334,54 304,64 104,12 369,29 14,00 275,95 166,34 317,33 121,86 105,78 33,85 5.147,70 61.772,40
1[Sup. Completo Assistente Social 30 CLT 3.824,31 289,61 46,07 343,41 14,00 205,74 166,34 351,15 115,84 117,05 37,46 5.510,98 66.131,76
1[Sup. Completo Educador Social 40 CLT 2.076,13 180,92 0,00 185,35 14,00 0,00 686,08 188,46 72,37 62,82 20,10 3.486,23 41.834,76
1[Sup. Completo Educador Social 40 CLT 2.076,13 180,92 0,00 185,35 14,00 235,80 686,08 188,46 72,37 62,82 20,10 3.722,03 44.664,36)
1[Sup. Completo Educador Social 40 CLT 2.091,31 182,25 0,00 186,85] 14,00 275,95 686,08 189,85 72,90 63,28 20,25 3.782,72 45.392,64
1|Ensino Médio Auxliar Cozinha 40 CLT 1.501,35 125,42, 0,00 122,92 14,00 306,04 686,08 135,36 50,17 45,12 14,44 3.000,90 36.010,80
1[Sup. Completo Educador Fisico 40 CLT 2.516,37 225,00 49,65 246,50 14,00 0,00 686,08 234,38 90,00 78,13 25,00 4.165,11 49.981,32,
1|Ensino Médio Cuidadora 40 CLT 1.614,37 140,32 0,00 139,69 14,00 306,04 686,08 146,17 56,13 48,72 15,59 3.167,11 38.005,32
1|Ensino Médio Motorista 40 CLT 1.877,80 163,48 0,00 165,74 14,00 306,04 686,08 170,30 65,39 56,77 18,17 3.523,77| 42.285,24
1|Ensino Médio Aux. Limpeza 40 CLT 1.561,71 126,64 0,00 124,29 14,00 235,80, 686,08 140,50 50,66 46,83 14,99 3.001,50 36.018,00
1|Ensino Médio Aux. Limpeza 40 CLT 1.469,37 127,58 0,00 125,34 14,00 426,44, 686,08 132,89 51,03] 44,30 14,18 3.091,21 37.094,52
SUB TOTAL 29.784,11]  2.589,42] 476,35  2.860,57] 182,00]  3.806,36]  7.823,83] 2.760,11]  1.035,77] 920,04 294,42] 52.532,99 630.395,1¢

OBS: Meméria de Calculo Demais Encargos ( 8% FGTS incidente sobre provisdes de 13° Salario e Férias (1/3)).

O SEDE - ADMINISTRACAO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022 « Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 e fundato@fundato.org.br

Q CARE -AEROPORTO - Rua Ignacio Alexandre Nasralla, 04-21 ¢ Jd. Amdlia e 17017-260 e Bauru/SP e F: (14) 3234-8451 e facol@fundato.org.br

BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 ¢ VI. S. Jodo da Boa Vista  17060-430  Bauru/SP e F: (14) 3222-7417 e seid@fundato.org.br

CENTRO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022 « Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 « pos@fundato.org.br

O CITE - BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 » VI. S. Jodo da Boa Vista e 17060-430 e Bauru/SP e F: (14) 3238-8100 e cite02@fundato.org.br
STA. CANDIDA - Rua Lazaro Cleto, 01-43 « Pq. Sta. Candida e 17057-662 e Bauru/SP e F: (14) 3218-7846 e cite@fundato.org.br
O NPJ - FALCAO - Rua Antbnio da Silva Souto, 02-06 e VI. Pacifico ¢ 17050-510 e Bauru/SP e F: (14) 2107-5032 e escritoriojuridico@fundato.org.br
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FONTES DE RECURSOS FEDERAL - Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criangas e Adolescentes de 06 a 15 anos - Sta. Candida

ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS + BENEFICIOS + PROVISOES
FORMAGAO REGIME - -
SALARIO ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS BENEFICIOS PROVISOES
QT CARGO CH TOTALMES | TOTAL ANO
TRABA- LiQuibo Vale Aliment. R i DEMAIS
PROFISSIONAL FGTS IRRF INSS SEGURO UNIMED 13° sal. RESCISAO FERIAS
LHISTA Vale Cesta ENCARGOS
SUB TOTAL - - - - - - - - - - - - -
FONTES DE RECURSOS MUNICIPAL - Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Idosos - IX de Julho
~ ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS + BENEFICIOS + PROVISOES
FORMAGAO REGIME
SALARIO ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS BENEFICIOS PROVISOES _
QT CARGO CH TOTALMES | TOTAL ANO
TRABA- Liquibo Vale Aliment. - . DEMAIS
PROFISSIONAL FGTS IRRF INSS SEGURO UNIMED 13° Sal. RESCISAO FERIAS
LHISTA Vale Cesta ENCARGOS
1[Sup. Completo Assistente Social 30 CLT 3.213,67| 291,41 82,79 346,15 14,00 275,95 166,34 303,55 116,56 101,18 32,38 4.943,98 59.327,76
1[Sup. Completo Auxiliar Administrativo | 20 CLT 954,93 83,15 0,00 84,46 7,00 131,68 343,04 86,62 33,26 28,87 9,24 1.762,25 21.147,00
1|Ensino Médio Aucxiliar Limpeza 40 CLT 1.458,35 126,61 0,00 124,25 14,00 306,04 686,08 131,88 50,64 43,96 14,07| 2.955,88 35.470,56
SUB TOTAL 5.626,9 501,17| 82,7 554,86 35,00 713,67 1.195,4 522,0 200,4 174,01 55,69 9.662,11] 115.945,32
OBS: Mem¢ria de Calculo Demais Encargos ( 8% FGTS incidente sobre provisdes de 13° Salario e Férias (1/3)).
[FONTES DE RECURSOS MUNICIPAL - Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Idosos - Jd Ferraz
ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS + BENEFICIOS + PROVISOES
FORMAGAO REGIME - -
SALARIO ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS BENEFICIOS PROVISOES
QT CARGO CH A TOTALMES | TOTAL ANO
TRABA- LiQuibo Vale Aliment. DEMAIS
PROFISSIONAL FGTS IRRF INSS SEGURO UNIMED 13° Sal. RESCISAO FERIAS
LHISTA Vale Cesta ENCARGOS
1]Sup. Completo Educador Social 40 CLT 2.036,28 177,42 0,00 181,41 14,00| 235,80 686,08 184,81 70,97 61,60 19,71 3.668,08| 44.016,96]
1[Sup. Completo Auxiliar Administrativo | 20 CLT 954,93 83,15 0,00 84,46 7,00 131,68 343,04 86,62 33,26 28,87 9,24 1.762,25 21.147,00
SUB TOTAL 2.991,21 260,57'| 0,00} 265,871 21,00 367,48 1.029,12 271,4 104,2 90,47'| 28,9§| 5.430,33] 65.163,96

OBS: Memoria de Calculo Demais Encargos ( 8% FGTS incidente sobre provisdes de 13° Salario e Férias (1/3)).

O SEDE - ADMINISTRACAO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022 « Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 e fundato@fundato.org.br

Q CARE -AEROPORTO - Rua Ignacio Alexandre Nasralla, 04-21 ¢ Jd. Amdlia e 17017-260 e Bauru/SP e F: (14) 3234-8451 e facol@fundato.org.br
BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 ¢ VI. S. Jodo da Boa Vista  17060-430  Bauru/SP e F: (14) 3222-7417 e seid@fundato.org.br
CENTRO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022 « Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 « pos@fundato.org.br

O CITE - BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 » VI. S. Jodo da Boa Vista e 17060-430 e Bauru/SP e F: (14) 3238-8100 e cite02@fundato.org.br
STA. CANDIDA - Rua Lazaro Cleto, 01-43 « Pq. Sta. Candida » 17057-662  Bauru/SP e F: (14) 3218-7846 e cite@fundato.org.br

O NPJ - FALCAO - Rua Ant6nio da Silva Souto, 02-06 e VI. Pacifico ¢ 17050-510 e Bauru/SP e F: (14) 2107-5032 e escritoriojuridico@fundato.org.br
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FONTES DE RECURSOS MUNICIPAIS - Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criangas e Jovens de 06 a 15 anos - IX de Julho

)

_ ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS + BENEFICIOS + PROVISOES
FORMAGAO REGIME - -
SALARIO ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS BENEFICIOS PROVISOES .

QT CARGO CH TOTALMES | TOTALANO

TRABA- Liquibo Vale Aliment. DEMAIS

PROFISSIONAL FGTS IRRF INSS SEGURO UNIMED 13° Sal. RESCISAO FERIAS

LHISTA Vale Cesta ENCARGOS
1| Sup. Completo Assistente Social 30 CLT 3.219,40 292,04 83,80 347,24 14,00 426,44 166,34 304,20 116,82 101,40 32,45 5.104,13 61.249,56
1|Sup. Completo Educador Social 40 CLT 2.075,58 180,87 0,00 185,30 14,00 275,95 686,08 188,41 72,35 62,80 20,10 3.761,44 45.137,28
1| Sup. Completo Pisicologa 30 CLT 2.482,70 220,30 31,55 239,44 14,00 306,04 141,71 229,47 88,12 76,49 24,48 3.854,30] 46.251,60
1| Sup. Completo Educador Social 40 CLT 1.996,97 173,96 0,00 177,53 14,00 205,74 686,08 181,21 69,58 60,40 19,33 3.584,80) 43.017,60
1|Ensino Médio Cuidadora 40 CLT 1.614,37 140,32 0,00 139,69 14,00 306,04 686,08 146,17 56,13 48,72 15,59 3.167,11 38.005,32
1|Ensino Médio Cozinheira 40 CLT 1.901,14 165,54 0,00 168,05] 14,00 701,61 686,08 172,43 66,22 57,48 18,39 3.950,94 47.411,28
1|Ensino Médio Auxiliar Cozinha 40 CLT 1.430,84 124,19 0,00 121,53 14,00 701,61 686,08 129,36 49,68 43,12 13,80 3.314,21 39.770,52
SUB TOTAL 14.721,00 1.297,22] 115,3§| 1.378,78] 98,00 2.923,43 3.738,4§| 1.351,Zﬂ 518,90 450,41 144,14] 26.736,9 320.843,16
OBS: Memoria de Calculo Demais Encargos ( 8% FGTS incidente sobre provisdes de 13° Salario e Férias (1/3)).
FONTES DE RECURSOS PROPRIOS

ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS + BENEFICIOS + PROVISOES
FORMAGAO REGIME - -
SALARIO ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS BENEFICIOS PROVISOES

QT CARGO CH A TOTALMES | TOTAL ANO

TRABA- Liquipo Vale Aliment. DEMAIS

PROFISSIONAL FGTS IRRF INSS SEGURO UNIMED 13° Sal. RESCISAO FERIAS

LHISTA Vale Cesta ENCARGOS
1] Economista Gerente Geral 20 CLT 5.358,40 548,86 1.338,11 414,19 7,00 514,06 343,04 592,56 219,54 197,52 63,21 9.596,49 [ 115.157,88
SUB TOTAL 5.358,40 548,86 | 1.338,11 414,19 7,00 514,06 343,04 592,56 219,54 197,52 63,21 9.596,49| 115.157,88

1.2 - DESPESAS DE CUSTEIO - SERVICOS DE TERCEIROS

FONTES DE RECURSOS MUNICIPAIS

NATUREZA DAS DESPESAS

CUSTO MENSAL

CUSTO TOTAL

Servigos (Segurancga, Técnicos Especializados, Manutencéo, Reparos

3.000,00

36.000,00

SUB TOTAL

3.000,00

36.000,00

FONTES DE RECURSOS FEDERAL

NATUREZA DAS DESPESAS

CUSTO MENSAL

CUSTO TOTAL

Servigos (Segurancga, Técnicos Especializados, Manutencéo, Reparos

1.500,00

18.000,00

SUB TOTAL

1.500,00

18.000,00

O SEDE - ADMINISTRACAO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022 « Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 e fundato@fundato.org.br
Q CARE -AEROPORTO - Rua Ignacio Alexandre Nasralla, 04-21 ¢ Jd. Amdlia e 17017-260 e Bauru/SP e F: (14) 3234-8451 e facol@fundato.org.br
BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 ¢ VI. S. Jodo da Boa Vista  17060-430  Bauru/SP e F: (14) 3222-7417 e seid@fundato.org.br

CENTRO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022 « Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 « pos@fundato.org.br

O CITE - BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 » VI. S. Jodo da Boa Vista e 17060-430 e Bauru/SP e F: (14) 3238-8100 e cite02@fundato.org.br
STA. CANDIDA - Rua Lazaro Cleto, 01-43 « Pq. Sta. Candida e 17057-662 e Bauru/SP e F: (14) 3218-7846 e cite@fundato.org.br
O NPJ - FALCAO - Rua Antbnio da Silva Souto, 02-06 e VI. Pacifico ¢ 17050-510 e Bauru/SP e F: (14) 2107-5032 e escritoriojuridico@fundato.org.br
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1.3 - DESPESAS DE CUSTEIO - MATERIAL DE CONSUMO

FONTES DE RECURSOS MUNICIPAIS

NATUREZA DAS DESPESAS

CUSTO MENSAL

CUSTO TOTAL

Itens de custeio (Material de escritorio, Agua, Gas, Energia Elétrica,
Combustivel, Lubrificantes, Materiais de Higiene e limpeza, Material

de copa e cozinha, Materiais pedagégicos e Materiais de manuteng&o, 14.013,54 168.162,48
Alimentos, Taxas Administrativas, Vestuarios, Brinquedos, telefone,

Internet + Beneficios)

SUB TOTAL 14.013,54 168.162,48

FONTES DE RECURSOS FEDERAL

NATUREZA DAS DESPESAS

CUSTO MENSAL

CUSTO TOTAL

Itens de custeio (Material de escritério, Agua, Gas, Energia Elétrica,

Combustivel, Lubrificantes, Materiais de Higiene e limpeza, Material

de copa e cozinha, Materiais pedagégicos e Materiais de manutengéo, 1.069,50 12.834,00
Alimentos, Taxas Administrativas, Vestuarios, Brinquedos, telefone,
Internet + Beneficios)
SUB TOTAL 1.069,50 12.834,00
1.4 - DESPESAS DE CAPITAL
1.4.1 - AUXILIO (Equipamentos e Materiais Permanentes) utilizar até 8% do valor anual
FONTES DE RECURSOS MUNICIPAL CUSTO TOTAL
Méveis, Equipamentos e ou Veiculo 0,00 0,00
SUB TOTAL Auxilio Total 0,00 0,00
2 - CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
2.1 - RECURSOS HUMANOS
Concedente
1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 9° 10° 11° 12°
RECURSOS HUMANOS MUNICIPAL Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela
103.083,26 | 103.083,26| 103.083,26| 103.083,26 | 103.083,26 | 103.083,26 | 103.083,26 | 103.083,26 | 103.083,26 | 103.083,26 | 103.083,26| 103.083,26

O SEDE - ADMINISTRACAO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022 « Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 e fundato@fundato.org.br
Q CARE -AEROPORTO - Rua Ignacio Alexandre Nasralla, 04-21 ¢ Jd. Amdlia e 17017-260 e Bauru/SP e F: (14) 3234-8451 e facol@fundato.org.br

BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 ¢ VI. S. Jodo da Boa Vista  17060-430  Bauru/SP e F: (14) 3222-7417 e seid@fundato.org.br

CENTRO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022 « Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 « pos@fundato.org.br

O CITE - BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 » VI. S. Jodo da Boa Vista e 17060-430 e Bauru/SP e F: (14) 3238-8100 e cite02@fundato.org.br

STA. (:'f\NDIDA - Rua Lazaro Cleto, 01-43 » Pq. Sta. Candida e 17057-662 « Bauru/SP e F: (14) 3218-7846  cite@fundato.org.br
O NPJ - FALCAO - Rua Antbnio da Silva Souto, 02-06 e VI. Pacifico ¢ 17050-510 e Bauru/SP e F: (14) 2107-5032 e escritoriojuridico@fundato.org.br
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2.1.1 - RECURSOS HUMANOS

®

)

nos

Concedente
1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 9° 10° 11° 12°
RECURSOS HUMANOS FEDERAL Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2.2 - SERVIGO DE TERCEIROS
Concedente
1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 9° 10° 11° 12°
SERVICOS DE TERCEIROS MUNICIPAL Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela
3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00
2.2.1 - SERVICO DE TERCEIROS
Concedente
1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8 9° 10° 11° 12°
SERVICOS DE TERCEIROS FEDERAL Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela
1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00
2.3 - DESPESAS DE CUSTEIO
Concedente
1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 9° 10° 11° 12°
DESPESAS DE CUSTEIO MUNICIPAL Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela
14.013,54 | 14.013,54 | 14.013,54 | 14.013,54 | 14.013,54 | 14.013,54 | 14.013,54 | 14.013,54 | 14.013,54 | 14.013,54 | 14.013,54 14.013,54
2.3.1 - DESPESAS DE CUSTEIO
Concedente
1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8 9° 10° 11° 12°
DESPESAS DE CUSTEIO FEDERAL Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela
1.069,50 1.069,50 1.069,50 1.069,50 1.069,50 1.069,50 1.069,50 1.069,50 1.069,50 1.069,50 1.069,50 1.069,50
2.4 -DESPESAS DE CAPITAL
Concedente
1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 9° 10° 11° 12°
FONTES DE RECURSOS MUNICIPAL Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3- CRONOGRAMA DE PRESTACAO DE CONTAS
Atividade | Quadrimestre Maio Setembro Janeiro

Janeiro a Abril

10/05/2023

PRESTAGAO DE

Maio a Agosto

10/09/2023

CONTAS Setembro a Dezembro

10/01/2024

Anual

20/01/2024

O SEDE - ADMINISTRACAO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022 « Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 e fundato@fundato.org.br
Q CARE -AEROPORTO - Rua Ignacio Alexandre Nasralla, 04-21 ¢ Jd. Amdlia e 17017-260 e Bauru/SP e F: (14) 3234-8451 e facol@fundato.org.br

BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 ¢ VI. S. Jodo da Boa Vista  17060-430  Bauru/SP e F: (14) 3222-7417 e seid@fundato.org.br
CENTRO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022 « Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 « pos@fundato.org.br
O CITE - BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 » VI. S. Jodo da Boa Vista e 17060-430 e Bauru/SP e F: (14) 3238-8100 e cite02@fundato.org.br

STA. CANDIDA - Rua Lazaro Cleto, 01-43 « Pq. Sta. Candida » 17057-662  Bauru/SP e F: (14) 3218-7846 e cite@fundato.org.br

O NPJ - FALCAO - Rua Ant6nio da Silva Souto, 02-06 e VI. Pacifico ¢ 17050-510 e Bauru/SP e F: (14) 2107-5032 e escritoriojuridico@fundato.org.br
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REDE DE PROTECAO
ESPECIAL

SEDE - ADMINISTRACAO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022  Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 e fundato@fundato.org.br

CARE -AEROPORTO - Rua Ignacio Alexandre Nasralla, 04-21 « Jd. Amalia « 17017-260 * Bauru/SP e F: (14) 3234-8451 e facol@fundato.org.br
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Organizacao da Sociedade Civil: Fundagao Toledo
CNPJ: 05.106.014/0001-08

Rede de Protecdo Social: Rede de Proteg¢ao Social Basica

Servicos/Programa: Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para ldosos
Exercicio: 2023

Nome do Responsavel pela OSC: Nathalia Maria de Figueiredo Caligaris e Toledo

1- CARACTERIZACAO DA ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL:

A FUNDATO, Fundacgao Toledo, é uma entidade sem fins econdmicos, idealizada por Anténio Eufrasio de Toledo e sua esposa
Maria do Carmo Leite Toledo, constituida em 23 de dezembro de 1966, e tem por finalidade prestar servigos gratuitos e de forma
permanente a populacado que se encontra em situacao de vulnerabilidade social e ou pessoal de Bauru.
A Fundacéo Toledo tem como misséo:
e Desenvolver a compreensao dos direitos e deveres do cidadao, familia, Estado e grupos que compdem a sociedade;
e Promover a reflexdo quanto a aquisicdo de conhecimentos, habilidades e a formacgao de atitudes e valores;

e Preparar o homem, enquanto individuo para melhor compreensao do ambiente natural e social do sistema politico e dos valores
da sociedade;
e Incentivar o respeito, a igualdade entre homens, aos principios de liberdade e aos ideais da sociedade humana.

Atualmente, a entidade mantém 05 unidades e conta com sua SEDE administrativa, desenvolve 05 servicos socioassistenciais
tipificados, conforme resolugao N°. 109 de 11 de novembro de 2009, desenvolve 02 programas na area de assisténcia social incluindo
acgdes de inclusao produtiva e atendimento juridico e o Nucleo de Praticas Juridicas com atendimentos vinculados a Defensoria Publica
do Estado de Sao Paulo.

Com servigos e programas da Rede de Protegédo Social Basica e Especial, tanto de média como de alta complexidade atende
mensalmente 917 pessoas diretamente e cerca de 3.700 pessoas indiretas gratuitamente, sendo criangas, adolescentes, idosos,
pessoas com deficiéncia, vitimas de violéncia e familias em situacao de risco social e vulnerabilidade, servigos estes financiados através
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de termos de colaboragéo junto a Prefeitura Municipal de Bauru para manutengcdo e funcionamento dos servigos e programas
socioassistenciais.

Com recursos proprios o funcionamento do Nucleo de Praticas Juridicas com a funcao de acompanhar os processos que se
encontram em andamento até finalizar todo seu passivo juridico.

No ambito da protecao social basica encontra-se o Instituto CITE — Centro de Interacdo Social localizado no Parque Santa
Candida e Bela Vista, ambos com espaco cedidos para funcionamento das atividades, dispondo de cozinha, refeitdrio, salas e
sanitarios, contendo ainda, sala de brinquedoteca, sala de equipe técnica, sala de danga, sala de judd, sala de aula, sala para
atendimento individual, 03 salas multiuso para atendimento grupal, sala de informatica, 03 salas para atividades socioeducativas, 02
salas de video, almoxarifado e 02 salas de depédsito de materiais e ainda 02 salas para desenvolvimento de cursos de geragéo de renda
junto ao programa de inclusdo produtiva. No ambito da proteg&o social especial desenvolve servigos de média e alta complexidade,
dividindo-se em duas unidades, o CARE- Centro de Atendimento a Rede Especial, funciona os Servigos de Protecdo Social Especial
para pessoas com deficiéncia, idosas e suas familias, Servigco de Acolhimento em Familia Acolhedora e Programa de Orientagédo da
Rede de Protegao Social Especial.

Para execucdo dos servigos prestados no ambito da protecdo social basica e especial conta com 58 funcionarios, sendo 13
assistente sociais, 01 coordenadora, 07 psicologas, 02 terapeutas ocupacional, 07 educadores sociais, 06 advogados, 05 auxiliares de
limpezas, 03 motoristas, 01 professor de educacéo fisica, 02 cozinheiras, 02 auxiliares de cozinha, 06 cuidadores sociais, 01 auxiliares
administrativos, 01 assistente operacional e 01 gerente geral.

Destacando a equipe técnica contratada para gerenciamento, a coordenadora com formagéao em servigo social exerce a fungao
de planejar, acompanhar, monitorar e avaliar todos os servigos da entidade, também executar em casos de auséncias dos assistentes
sociais exercendo as fungdes e prerrogativas estabelecidas por cada servigo da assisténcia social da Fundacéo Toledo. Outro em
destaque se da as documentagdes exigidas para adimpléncia da entidade nas trés esferas de governo entre outras atividades
desenvolvidas.

Ja o gerente geral é responsavel pela execugao do planejamento estratégico aprovado pela diretoria executiva no que se refere
as questdes financeiras, administrativas, prestagdes de contas, compras, contratagdo de pessoal e desligamento e toda dindmica e
logistica para efetividade dos servigos financiados em todas as esferas de governo. Para andamento das suas fungdes este técnico
conta com uma equipe de apoio especializada na demanda de sua responsabilidade.
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A Fundacéo Toledo atende de segunda a sexta feira das 8h00 as 12h00 e das 13h00 as 17h00 para todos os servigos. Ja para

o Servigo de Familia Acolhedora atende de forma ininterrupta, haja vista que as agdes desenvolvidas requerem a flexibilidade de
horario além da dindmica apresentada por sua especificidade.

2 - DIAGNOSTICO DA REALIDADE:

O envelhecimento populacional € uma das mais significativas tendéncias do século XXI. Apresenta implica¢gdes importantes e
de longo alcance para todos os dominios da sociedade. No mundo todo, a cada segundo 2 pessoas celebram seu sexagésimo
aniversario — em um total anual de quase 58 milhdes de aniversarios de 60 anos. No Brasil, em 2019, o numero de idosos chegou a
32,9 milhdes, segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) o que mostra que a tendéncia
de envelhecimento da populagdo vem se mantendo e o numero de pessoas com mais de 60 anos no pais ja € superior ao de criangas
com até 9 anos de idade. Em 2000, ainda segundo dados do IBGE, o numero de pessoas com 60 anos ou mais era de 14.536.029,
contra 10.722.705 em 1991. Esse crescimento traz a consciéncia da existéncia da velhice como uma questao social. Questao esta que
pede grande atencéo, pois esta diretamente relacionada com crise de identidade; mudancga de papéis; aposentadoria; perdas diversas
e diminuicdo dos contatos sociais.

A Organizagdo Mundial de Saude — OMS - definiu como idoso um limite de 65 anos ou mais de idade para os individuos de
paises desenvolvidos e 60 anos ou mais de idade para individuos de paises subdesenvolvidos.

Envelhecer € um processo natural na vida do homem, ocorre por meio de mudangas multifatoriais - fisicas, psicoldgicas e sociais,
que se dao de forma subjetiva. O envelhecimento € um direito personalissimo e a sua protegdo um direito social, assegurado pela Lei
n. 10.741 de 1° de outubro de 2003, o Estatuto da Pessoa Idosa. A importancia a esta fase da vida e o desenvolvimento de acbes e
servigos a esta faixa etaria, a chamada terceira idade, se faz presente junto ao Estado e da sociedade, desde 1994 com o surgimento
da Politica Nacional do Idoso (Lei n. 8.842 de 4 de janeiro), contudo tem se intensificado nas ultimas décadas em raz&o do acentuado
aumento da populacéo idosa no Brasil. A expectativa de vida cresce paulatinamente, e a proporcao de idosos na populacdo aumenta
de maneira significativa. Isto exige do Estado planejamento, tendo em vista que a demanda e os anseios desta "nova" populagao sao
especiais: entram em pauta assuntos como a reforma da previdéncia, o acesso aos servigos de saude, a prioridade no atendimento
nos servigos publicos, a gratuidade no transporte, dentre outros. Diante de todos os direitos assegurados aos idosos - alimentos, saude,
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educacéo, cultura, esporte, lazer, profissionalizagdo, trabalho, habitagéo, transporte, previdéncia e assisténcia objetiva-se observar
qual a contribuicao do Estatuto da Pessoa Idosa para a sua efetividade.

Em nossa cidade e em especial em nossa area de atuacgao, ou seja, as areas de abrangéncia do Jardim Bela Vista e Vila Falcao
nao é diferente; temos uma sociedade passando por grandes modificagdes. A tecnologia avanga, os meios de comunicagao
bombardeiam nossos lares com fatos e dados, a vida é cada vez mais agitada, o tempo cada vez menor e as condi¢gdes econbmicas
sdo mais dificeis, principalmente a medida que as pessoas vivem mais. Isso tudo exige uma capacidade de adaptagao, que o idoso
nem sempre possui, fazendo com que essas pessoas enfrentem diversos problemas sociais. E uma fase em que, ponderando sobre a
prépria existéncia, o individuo idoso conclui que alcangou muitos objetivos, mas também sofreu muitas perdas, das quais muitas vezes
a saude destaca-se como um dos aspectos mais afetados.

A qualidade de vida e o envelhecimento saudavel requerem uma compreensao mais abrangente e adequada de um conjunto de
fatores que compdem o dia a dia do idoso.

De acordo com o Plano Municipal de Assisténcia Social do Municipio de Bauru, a populacdo acima de 60 anos ou mais de idade
representa 14,45% da populac¢do, enquanto a cidade apresenta um indice de jovens menor e um indice de idosos maior. A renda média
per capita de Bauru é de R$ 1.123,05 (IBGE Censo 2010). Em 10 anos (2000 a 2010), houve uma variagdo de 6% na renda média.

A Rede de Protegdo Social Basica tem como objetivo a prevengao de situagdes de risco através de desenvolvimento de
potencialidades e aquisi¢des e a qualificacdo de vinculos afetivos relacionais e de pertencimento, situando a familia em situagcéo de
vulnerabilidade como sujeito da protegao social, por meio da oferta de programas, projetos, servigos e beneficios a individuos e familias.
O publico-alvo da rede de protecao social basica é a populacdo em situacao de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, privacao
e/ou fragilizagdo de vinculos afetivos relacionais e de pertencimento social, prioritariamente familias beneficiarias de programas de
transferéncia de renda.

E organizada de forma territorializada nas regides com maior densidade demogréfica e de maior concentracdo de
vulnerabilidade, sendo composta por 09 unidades de CRAS, 09 unidades publicas (Governamentais) e mais de 33 Organizagdes da
Sociedade Civil (Nao Governamental) inscritas no Conselho Municipal de Assisténcia Social, que executam servigos, programas e
projetos de Protecéo Social Basica e Protegdo Social Especial de média e alta complexidade.

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos possui um carater preventivo e proativo, pautado na defesa e afirmacéao
de direitos e no desenvolvimento de capacidades e potencialidades dos usuarios, com vistas ao alcance de alternativas emancipatoérias
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para o enfrentamento das vulnerabilidades sociais. Deve ser ofertado de modo a garantir as segurangas de acolhida e de convivio
familiar e comunitario, além de estimular o desenvolvimento da autonomia dos usuarios. Trata-se de um servico da Protecdo Social
Basica do SUAS, regulamentado pela Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais. Esse servico é ofertado de forma
complementar ao trabalho social com familias, realizado por meio do Servigo de Protecédo e Atendimento Integral as Familias (PAIF) e
Servico de Protecao e Atendimento Especializado as Familias e Individuos (PAEFI).

O Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para idosos executado nas unidades Bela Vista e Falcao possui
atualmente através de meta financiada 90 idosos, sendo a meta executada 102 atendidos entre os dois territérios. Sdo usuarios na
faixa etaria acima de 60 anos em situacao de vulnerabilidade social temporaria e isolamento social. Em sua maioria sao beneficiarios
de aposentadoria ou pensionista, sendo uma pequena parcela beneficiarios do BPC ou sem renda. Alguns idosos ainda estéo inseridos
no mercado de trabalho sendo este formal ou informal. Metade da parcela de usuarios residem com familiares e a outra parcela residem
sozinhos, sendo a maior parte em residéncia propria. Todos os idosos sao beneficiarios do Passe Deficiente/ldoso. Nao ha beneficiarios
de Programas de Transferéncia de Renda e nao ha diagndstico de deficiéncia.

Os usuarios da unidade Bela Vista estédo inseridos no territorio do CRAS Xl de Julho. O Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS) Nove de Julho esta localizado na regido Noroeste do municipio de Bauru, abrangendo 17 microterritorios e 56 sub
microterritorios, referenciando cerca de 12.033 familias de acordo com o CENSO/IBGE,2010).

De acordo com o “Mapa Falado” aplicado em 11/06/2021 pela Secretaria Municipal do Bem Estar Social foram feitos alguns
apontamentos sobre as caracteristicas do territério, sendo: na area da ASSISTENCIA SOCIAL — o territdrio possui mais de um servigo
de convivéncia e fortalecimento de vinculos para criangas e adolescentes de 06 a 15 anos, servico de convivéncia para adolescentes
de 15 a 17 anos, servigos de convivéncia e fortalecimento de vinculos para idosos, programas de inclusdo produtiva, e programa de
incentivo ao primeiro emprego; na area da SAUDE - auséncia de Unidades do Programa Satde da Familia (PSF) na regido do Jardim
Prudéncia e Nova Esperanca; na area da EDUCACAO - com a chegada dos novos empreendimentos ha necessidade de mais unidades
escolares de ensino infantil, fundamental e Médio na regido Nova Esperancga, Prudéncia, Jardim da Grama e/ou Bauru 16; no que diz
respeito @ VIOLENCIA URBANA, TRAFICO E USO DE SUBSTANCIA PSICOATIVA: casos se concentram nos bairros Jaragua,
Fortunato Rocha Lima, nas imediagcées do Residencial Buritis, Parque Roosevelt, e nas imedia¢des da Unidade do PSF (Rua Ernesto
Gomes da Silva /quadra 4), onde ha um barracao de compra e venda de material reciclavel; em relagdo ao TRANSPORTE COLETIVO:
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auséncia e poucos horarios de transporte coletivo, principalmente na regido do Fortunato Rocha Lima, sendo de relevancia colocar que
os pontos de dnibus sao distantes e em sua maioria nao possuem cobertura e pouco e/ou auséncia de iluminacio publica.

No que se refere a INFRAESTRUTURA, o territério conta com a prestacao de servico de limpeza publica, coleta seletiva de lixo
e transporte publico. Entretanto, alguns bairros do territério sofrem com a falta de infraestrutura, tais como: falta de asfalto, saneamento
basico. No que se refere a tematica SEGURANCA PUBLICA, o territério € marcado por altos indices de violéncia, principalmente em
decorréncia do trafico de drogas.

Os usuarios da unidade Falcédo estédo inseridos no territorio do CRAS Ferraz. O Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS) Ferraz esta localizado na regiao sudeste do municipio de Bauru.

Atualmente o CRAS Ferraz conta com 8.585 familias referenciadas, tendo uma populacéo aproximada de 50.236 pessoas/12.559
familias, tendo como area de maior vulnerabilidade apontada pelo Censo/2010 o bairro do Jardim Vitéria.

Neste territorio se concentram 04 Empreendimentos do Programa Minha Casa Minha Vida (MCMV) localizados no bairro Jardim
Monte Verde, sendo: Monte Verde | com 256 unidades de apartamentos, Monte Verde Il com 208 unidades e Monte Verde Il com 288
apartamentos e 38 unidades de casas na Vila Sdo Jo&o do Ipiranga.

No que se refere a infraestrutura, o territério conta com a prestacdo de servigo de limpeza publica, coleta seletiva de lixo e
transporte publico. Entretanto, alguns bairros do territério sofrem com a falta de infraestrutura e acesso a servigos, tais como: acesso a
saude, insercdo de criangas em Educacao Infantil, auséncia de equipamentos na area de esporte e lazer.

Considera-se a necessidade de implantagcdo de Servigos da Educacédo que contemple o periodo integral, implantacdo de
Servigos de Convivéncia para ldosos, Servicos de Convivéncia para Criancas e Adolescentes na Vila Falcdo, Jd. Ouro Verde, Santa
Cecilia e Jd. Vitdria, e principalmente proximo aos empreendimentos do Programa MCMV. O déficit habitacional também é algo a ser
considerado. No que se refere a tematica segurancga publica, o territério € marcado por altos indices de violéncia, principalmente em
decorréncia do trafico de drogas. A populacdo atendida se caracteriza em sua maioria por mulheres chefes de familia, criangas e
adolescentes, e consideravel populacao idosa.

No que se refere a unidade CRAS, este executa o Servigo de Protegcdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF), articulando a
gestdo, acompanhamento e monitoramento dos Servigos especificos da Politica Publica de Assisténcia Social, bem como, as demais
politicas setoriais.
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O Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para ldosos foi implantado em 1997, identificado por Eternos Jovens
através de recursos préprios recebido pelo Centro Universitario ITE, em 1999 efetivou através de termo de colaboragao junto a
Prefeitura Municipal de Bauru com o proponente CITE- Centro de Interagcédo Social, e assim no inicio de 2014, passou a ser encampado
pela Fundagao Toledo e mantém termo de colaborag&o e funcionamento até nos dias de hoje.

A Fundacao Toledo, executa servigos e programas especificamente no territério CRAS Santa Candida, na unidade CITE- Santa
Candida desde 2002 desenvolvendo, o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para criancas e adolescentes de 06 a 15
anos, o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para criangas de 03 a 06 anos e o Programa de Inclusdo Produtiva.

Nos anos de 2008 a 2011, o Programa Eternos Jovens foi executado no Territério Santa Candida, no bairro Parque Real, também
na época chamado de Unidade NAF- Real, Nucleo de Apoio Sociofamiliar, localizado na rua: Odil Pires da Silva, 2-56- Parque Real,
atendendo na ocasido 50 idosos, através de termo de colaboragéo junto a Prefeitura Municipal de Bauru e todos referenciados pelo
Territério do CRAS Santa Candida.

Assim, diante da realidade vivenciada pelas familias, o SCFV para o idosos, nos territérios atendidos pela Fundacao Toledo,
sendo IX de Julho e Ferraz, se faz necessario para cumprir o papel de carater protetivo e proativo, pautado na defesa e afirmacao dos
direitos e no desenvolvimento das capacidades e potencialidades, fortalecendo os vinculos e a fungao protetiva da familia, junto a
populagao idosa, onde temos como perfil usuarios com idade superior a 60 anos muitas vezes em situacao de isolamento, com vivencia
de violéncia e/ou negligéncia e vulnerabilidades no que diz respeito a pessoa com deficiéncia.

Além disso, os territorios de atendimento, também possuem idosos em condicado favoravel de autonomia, saude, com vinculos
familiares e comunitarios preservados. Sao participativos e utilizam os espacos publicos e privados para ampliar a convivéncia,
compartilhar as diferentes culturas e vivéncias. Estes espagos também oferecem condigdes de seguranga da vivéncia familiar e convivio
social e comunitario, motivo pelo qual reforcamos a importancia do servigo no territorio, e ainda executado pela Fundacgao Toledo, que
ja se encontra instalada, com excelentes estruturas operacional para melhor funcionamento das atividades a serem oferecidos ao
publico atendido pelo servigo.

Apesar do diagndstico socio territorial mostrar algumas necessidades de adequagao nas diversas areas para melhoria na
qualidade de vida da populacéo, os idosos em sua maioria estdo instalados com suas residéncias, recebem suporte necessario para
uma boa qualidade de vida.
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3 - DESCRICAO DO SERVICO E/OU PROGRAMA:

3.1. IDENTIFICACAO:

e Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Idosos

3.2. USUARIOS:

e Pessoa ldosa com idade igual ou superior a 60 anos e suas familias sendo o publico prioritario:
| — em situacéo de isolamento;

Il — vivéncia de violéncia e, ou negligéncia;

[l — em situacao de acolhimento;

IV — situacéo de abuso e/ ou exploracéo sexual,

V — em situacao de rua;

VI — vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia.

3.3. OBJETIVO GERAL:

e Fortalecer a convivéncia familiar e comunitaria promovendo a integragéo e a troca de experiéncias, valorizando o sentido de vida
coletiva pautando-se na defesa e protecédo aos direitos sociais e desenvolvimento de capacidades dos usuarios, prevenindo a

ocorréncia de risco social e complementando o trabalho social com a familia.

Objetivos Especificos
e Contribuir para um processo de envelhecimento ativo, saudavel e autbnomo;
e Assegurar espago de encontro para as pessoas idosas e encontros intergeracionais de modo a promover a sua convivéncia

familiar e comunitaria;
e Detectar necessidades e motivagdes e desenvolver potencialidades e capacidades para novos projetos de vida;

SEDE - ADMINISTRACAO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022  Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 e fundato@fundato.org.br

CARE -AEROPORTO - Rua Ignacio Alexandre Nasralla, 04-21 « Jd. Amalia « 17017-260 * Bauru/SP e F: (14) 3234-8451 e facol@fundato.org.br
BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 ¢ VI. S. Jodo da Boa Vista ¢ 17060-430 ¢ Bauru/SP e F: (14) 3222-7417 e seid@fundato.org.br
CENTRO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022 e Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 « pos@fundato.org.br

CITE - BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 ¢ VI. S. Jodo da Boa Vista ¢ 17060-430 e Bauru/SP e F: (14) 3238-8100 e cite02@fundato.org.br
STA. CANDIDA - Rua Lazaro Cleto, 01-43 « Pq. Sta. Candida » 17057-662  Bauru/SP e F: (14) 3218-7846 e cite@fundato.org.br

NPJ - FALCAO - Rua Antdnio da Silva Souto, 02-06 e VI. Pacifico e 17050-510 e Bauru/SP e F: (14) 2107-5032 e escritoriojuridico@fundato.org.br



furdalo

FUNDACAO TOLEDO L

www.fundato.org.br

e Propiciar vivéncias que valorizam as experiéncias e que estimulem e potencializem a condigdo de escolher e decidir, contribuindo
para o desenvolvimento da autonomia e protagonismo social da pessoa idosa.

3.4. META DE ATENDIMENTO:

¢ 30 idosos referenciados pelo CRAS Ferraz;
e 60 idosos referenciados pelo CRAS IX Julho.

3.5. PERIODO DE FUNCIONAMENTO:

e Segunda a sexta feira das 8h00 as 12h00 e 13h00 as 17h00.

3.6. FORMAS DE ACESSO:

¢ Mediante encaminhamentos realizados pela equipe de referéncia do PAIF/CRAS;
e O Caderno de Orientagdes do Servigo de Protegédo e Atendimento Integral a Familia e Servigo de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos pressupde que ao realizar esses encaminhamentos:

As equipes de referéncia do PAIF e/ou PAEFI devem indicar a situag&o de risco que o
trouxe até o atendimento socioassistencial, assumindo a responsabilidade pelo
acompanhamento familiar. No caso das equipes de referéncia do PAEFI/CREAS, o
encaminhamento deve ser feito ao

PAIF/CRAS, respeitando a matricialidade sociofamiliar, o fluxo no SUAS, a referéncia
e a gestao no territério desta Unidade.
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O Sistema de Informacgdes do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SISC € uma ferramenta de gestdao do SCFV
em ambito municipal, distrital, estadual e nacional. Por meio dele, a Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS) realiza a aferigao
dos atendimentos realizados para a provisdo do cofinanciamento federal. Por exigéncia desse Sistema, os usuarios deverao estar
inscritos no Cadastro Unico — CadUnico para Programas Sociais, independente de receberem beneficio de transferéncia de renda; ndo
sendo impedimento para a insergao no servigo, mas devendo ocorrer articulagdes para que isso seja providenciado.

3.7. OPERACIONALIZACAO:

O SCFV para Pessoas ldosas € um servigo realizado em grupos, organizado a partir de percursos, de modo a garantir aquisicdes
progressivas aos seus usuarios.

A organizacgao dos grupos fundamenta-se na compreensao acerca das especificidades e desafios relacionados a cada estagio
da vida dos individuos. E preciso levar em conta a complexidade das vulnerabilidades vivenciadas pelos individuos que comp&em o
grupo e, ainda, as estratégias de intervengcdo que serdo adotadas, tendo em vista o processo de envelhecimento, compreender o
funcionamento do trabalho social em grupos € fundamental para os profissionais que atuam nesta area.

A participacao dos usuarios no SCFVI contribui para prevenir o rompimento das relagdes familiares e comunitarias, por meio da
promogao da convivéncia e da socializag&do entre os usuarios. Trata-se, sobretudo, do exercicio do dialogo, de posicionar-se frente as
vivéncias e nas atividades realizadas em grupos, de considerar a qualidade das interagbes e intervengdes, a proatividade e as
oportunidades de atuacao que conquista e constrdi nos encontros.

Como forma de intervencéo social planejada, o SCFVI cria situagdes com o intuito de estimular e orientar os usuarios, na
construgao e reconstrugao de suas histérias e vivéncias individuais e coletivas. Trata-se de uma interveng¢ao que tem o planejamento,
como a chave para se desenvolver uma intervencéo social com qualidade.

Ainda, a saude mental das pessoas idosas deve ser considerada, ficando atentos aos sinais e alteracbes de comportamentos,
trabalhando temas que abordem a prevencao ao suicidio e recuperag¢ao do convivio social, principalmente em situagdes adversas, de
calamidade e/ou pandémicas.

Com o planejamento das atividades, pode-se delimitar as abordagens e as intervengdes a serem realizadas, tendo em mente
que para isso, € preciso seguir algumas regras como:
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e Possuir clareza dos objetivos a serem alcangados;

e Delimitar o tempo para a execucao das acdes;

e Conhecer as caracteristicas especificas de cada grupo com que se vai trabalhar;

e Definir os métodos (temas que seréo desenvolvidos, como serdo abordados, como vao ser articulados) e as técnicas (dinédmicas
e recursos didaticos);

e Criar procedimentos e instrumentos para acompanhamento, avaliacao e sistematizacao das acoes.

As atividades do SCFV séao desenvolvidas com base no que segue:

Eixos estruturantes para o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para pessoa idosa:

Convivéncia social e Intergeracionalidade

A Convivéncia Social é o principal eixo do servigo, traduz a esséncia dos servicos de Protecdo Social Basica e volta-se ao
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios. As agdes e atividades inspiradas nesse eixo devem estimular o convivio social e
familiar, aspectos relacionados ao sentimento de pertenca, a formacao da identidade, a construgcido de processos de sociabilidade, aos
lagos sociais, as relagdes de cidadania etc.

Sao sete os subeixos relacionados ao eixo convivéncia social, denominados capacidades sociais: capacidade de demonstrar
emocao e ter autocontrole; capacidade de demonstrar cortesia; capacidade de comunicar-se; capacidade de desenvolver novas
relagcbes sociais; capacidade de encontrar solugbes para os conflitos do grupo; capacidade de realizar tarefas em grupo; capacidade
de promover e participar da convivéncia social em familia, grupos e territério.

A intergeracionalidade é permeada por determinantes sociais, raga, género, etnia, classe, bioldgica e cultural. Assim a
construgao social das geragdes se concretiza através do estabelecimento de valores morais e expectativas de conduta para faixa etaria
€ a maneira como as relagdes geracionais sdo estabelecidas determinam nossos comportamentos intergeracionais.

Atualmente, é o distanciamento das geragcbes em espacos restritos, ambientes exclusivos para cada parcela geracional cada
vez mais comum, tal situagao tornou-se um habito: pessoas idosas de um lado, criangas de outro, e jovens acola.
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A intergeracionalidade afirma que a pessoa idosa tem muito a ensinar para as outras geragdes, repassando memdrias culturais,
valores éticos, além de uma educacdo para o envelhecimento. O contato intergeracional proporciona troca de experiéncias de vida
entre as geragdes, € um movimento de sabedoria, uma arte de partilhar, opondo a visado de segregacao da classificagao das faixas de
idade, o que acaba por empobrecer as relagdes sociais e leva a constituir o preconceito etario.

Envelhecimento Ativo e Saudavel

Como refere Ferreira (2009) o envelhecimento ativo aplica-se a toda a comunidade e tem como objetivo principal aumentar a
expectativa de uma vida saudavel e de qualidade. Para isso € necessario que os individuos entendam o seu potencial para o seu bem
estar fisico, social e mental, proporcionando deste modo a participacao ativa das pessoas idosas, nas questdes econdmicas, culturais,
espirituais e civicas.

O processo de envelhecimento saudavel e autbnomo, através de espacos de reflexdo, permite as pessoas idosas compartilhar
suas experiéncias, desenvolver habilidades e capacidades, e principalmente para o protagonismo e a participagao social das pessoas
idosas nos espacos de controle social.

Por sua vez, quando os fatores de protecao sio elevados, as pessoas beneficiam de uma melhor qualidade de vida, sdo capazes
de cuidar de si, mantendo-se mais saudaveis. A medida que vdo envelhecendo as pessoas idosas precisam de tratamentos médicos
constantes e de servigos assistenciais.

Autonomia e Protagonismo

A autonomia pode ser definida como a liberdade para agir e tomar decisées no dia a dia, relacionadas a propria vida e a
independéncia. Pode também ser entendida como a capacidade de realizar atividades sem a ajuda de outra pessoa, necessitando,
para tanto, de condigbes motoras e cognitivas suficientes para o desempenho dessas tarefas. No entanto, autonomia e independéncia
nao sao conceitos interdependentes, haja vista que o individuo pode ser independente e ndo ser autbnomo, como acontece, por
exemplo, nas deméncias. Ou entéo, ele pode ser autbnomo e nao ser independente, como no caso de um individuo com graves
sequelas de um acidente vascular cerebral, mas sem alteragdes cognitivas: nessa situagao, ele € autbnomo para assumir e tomar
decisdes sobre sua vida, mas é dependente fisicamente.
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O protagonismo precisa ser mais reconhecido ndo como objeto de cuidado ou de funcionalidade (como em algumas propostas
de envelhecimento ativo) e sim como sujeito participante da sociedade, cidadédo e dotado de autonomia.

A participagao faz com que o direito seja reconhecido e exercido, garantindo-se a palavra e seu respeito. O art. 10° do Estatuto
do ldoso coloca a participagdo na vida familiar, comunitaria e politica como uma dimensao do direito a liberdade, mas é preciso
considerar que a experiéncia e o exercicio da politica implicam o direito de votar e de ser votado, de ser politicamente ativo, de intervir
nas organizagdes e nas manifestagdes politicas. O estatuto tornou muito mais clara e operacional a descentralizagdo das politicas para
o envelhecimento, com maior peso para as municipalidades, inclusive na criacdo dos conselhos de direitos da pessoa idosa.

Este é um lugar de exercicio da palavra do idoso, mas nem sempre € composto majoritariamente por esse segmento da
sociedade.

Estes eixos visam o planejamento e a organizagédo do servigo de modo que as atividades sejam desenvolvidas de maneira
integrada e se constituam em situagdes criativas e desafiadoras, visando alcancgar os objetivos do servigo.

Estratégias/metodologias do SCFV para o trabalho com grupos de pessoas idosas

Antes de definir a melhor estratégia a ser utilizada, é fundamental que nao se perca de vista o carater preventivo e proativo do
SCFVI, com a oferta de alternativas emancipatérias aos usuarios, para o enfrentamento da vulnerabilidade social. Nessa dire¢ao, os
encontros de grupos para pessoas idosas sdo um espago onde os resultados esperados sejam alcangados, e dentre as estratégias de
intervencao temos:
Escuta Qualificada

Estratégia que cria um ambiente de seguranga e um clima, para que os usuarios relatem ou partilhem suas experiéncias de vida,
constituindo-se a narrativa e as perguntas, a partir do interesse dos demais usuarios que estao escutando o relato. O que se busca, é
o entendimento e ndo o julgamento sobre as situagdées narradas, assim como a partilha de questdes aflitivas ou importantes,
promovendo com isso o fortalecimento de vinculos.

SEDE - ADMINISTRACAO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022  Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 e fundato@fundato.org.br
CARE -AEROPORTO - Rua Ignacio Alexandre Nasralla, 04-21 « Jd. Amalia « 17017-260 * Bauru/SP e F: (14) 3234-8451 e facol@fundato.org.br
BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 ¢ VI. S. Jodo da Boa Vista ¢ 17060-430 ¢ Bauru/SP e F: (14) 3222-7417 e seid@fundato.org.br
CENTRO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022 e Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 « pos@fundato.org.br
CITE - BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 e VI. S. Jodo da Boa Vista ¢ 17060-430 ¢ Bauru/SP e F: (14) 3238-8100 e cite02@fundato.org.br
STA. CANDIDA - Rua Lazaro Cleto, 01-43 « Pq. Sta. Candida » 17057-662  Bauru/SP e F: (14) 3218-7846 e cite@fundato.org.br
NPJ - FALCAO - Rua Antdnio da Silva Souto, 02-06 e VI. Pacifico e 17050-510 e Bauru/SP e F: (14) 2107-5032 e escritoriojuridico@fundato.org.br



furdato 7

FUNDACAO TOLEDO L b
www.fundato.org.br
Processo de valorizagao e reconhecimento
Essa estratégia considera as questdes e problemas do outro como procedentes e legitimos. Para tanto se exige um ponto de
vista amoral, onde a solugao se faz num processo de interagdes e responsabilidades compartilhadas do sujeito com o grupo, e com os
profissionais dos servigos socioassistenciais.

Experiéncia do dialogo na resolugao de conflitos e divergéncias

Essa estratégia favorece o aprendizado e o exercicio de um conjunto de habilidades e capacidades de compartilhamento e
engajamento nos processos resolutivos ou restaurativos. Através do processo de analise do conflito por parte dos usuarios e do
profissional que estiver orientando o grupo, é organizada uma conversa entre as partes, mediada pelo profissional, e apds os
esclarecimentos dos fatos, as partes envolvidas devem refletir sobre a situacdo, de modo que possam encontrar uma outra forma para
solucionar o conflito. Em um préximo encontro, as partes apresentam suas questoes e o profissional apresenta uma proposta
restaurativa para eliminacdo dos aspectos graves da situagcédo. A resolugdo de conflitos e divergéncias, se constitui como uma
experiéncia coletiva, pois sdo praticas democraticas e participativas que potencializam esta estratégia e convivéncia.

Reconhecimento de limites e possibilidades das situagcées vividas

Estratégia que objetiva analisar as situagdes vividas e explorar variagbes de escolha, de interesse, de conduta, de atitude, de
entendimento do outro. E um exercicio que pode ser iniciado com a anélise de filmes, novelas, histérias em que o cerne da estratégia
€ produzir entendimento sobre os limites que enfrenta e as possibilidades de superagdo, ao mesmo tempo em que se produz
diferenciacao entre os diversos usuarios participantes.

Experiéncia de escolha e decisdo coletivas
Estratégia que estimula a construgao de relagdes horizontais de igualdade, a realizagdo compartilhada, a colaboragdo; que

fomenta a responsabilidade e a reflexao sobre as motivagdes e interesses envolvidos no ato de escolher; que desenvolve a capacidade
de responsabilizar-se, de negociar, de compor, de rever e de assumir uma escolha; estratégia que cria e induz atitudes mais
cooperativas a partir da analise da situacéo, explicitagdo de desejos, medos e interesses; negociagdo, composigcao, revisao de
posicionamentos e capacidade de adiar realizac6es individuais.
SEDE - ADMINISTRACAO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022  Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 e fundato@fundato.org.br
CARE -AEROPORTO - Rua Ignacio Alexandre Nasralla, 04-21 « Jd. Amalia « 17017-260 * Bauru/SP e F: (14) 3234-8451 e facol@fundato.org.br

BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 ¢ VI. S. Jodo da Boa Vista ¢ 17060-430 ¢ Bauru/SP e F: (14) 3222-7417 e seid@fundato.org.br

CENTRO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022 e Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 « pos@fundato.org.br
CITE - BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 e VI. S. Jodo da Boa Vista ¢ 17060-430 ¢ Bauru/SP e F: (14) 3238-8100 e cite02@fundato.org.br

STA. CANDIDA - Rua Lazaro Cleto, 01-43 « Pq. Sta. Candida » 17057-662  Bauru/SP e F: (14) 3218-7846 e cite@fundato.org.br
NPJ - FALCAO - Rua Antdnio da Silva Souto, 02-06 e VI. Pacifico e 17050-510 e Bauru/SP e F: (14) 2107-5032 e escritoriojuridico@fundato.org.br



furdato 7

FUNDACAO TOLEDO L U

www.fundato.org.br

Experiéncia do reconhecimento e nomeagado das emogdes nas situagoes vividas

Estratégia que permite aprender e ter dominio sobre os sentimentos e emogdes, de modo a enfrentar situagdes que disparam
sentimentos intensos e negativos em individuos ou grupos. A estratégia pode ser realizada através do uso de jogos que venham a
colaborar no exercicio das emogdes, riso, choro, gargalhadas, do entristecer, compadecer-se, etc. Incluir perguntas nos dialogos, e os
usuarios podem expressar o que sentem e interessar-se pelo que o outro sente colabora no estabelecimento de lagos/vinculos.

Experiéncia de reconhecer e admirar a diferenca

Estratégia que permite exercitar que as desigualdades e diversidades podem ser analisadas e problematizadas, desconstruindo
a perspectiva previamente definidas. Revendo conceitos e paradigmas anteriormente vistos como verdades absolutas. E importante
ressaltar que os encontros dos grupos do SCFVI devem criar oportunidades para que 0s usuarios vivenciem as experiéncias
anteriormente mencionadas, através de agdes variadas, como, as oficinas, que consistem na realizacao de atividades de esporte, lazer,
arte e cultura no &mbito do grupo do SCFVI, os grupos devem ser regulares, haja vista que tém por finalidade fortalecer vinculos
familiares, incentivar a socializagcao e a convivéncia comunitaria.

Nas atividades junto aos usuarios, a énfase maior sera dada as atividades coletivas que se constituirdo através de Eixos
Orientadores. Estes tém como aporte os temas transversais que expressam o conjunto de questdes sociais que s&o objetos de atencéo
e reflexdo. Estes temas consistem em agdes socioeducativas que, em suas atividades tedricas e praticas, recobrem os varios dominios
e conteudos imprescindiveis para a compreensao da realidade e para a participacdo social em seu processo de desenvolvimento
individual e coletivo.

A organizagao do SCFVI a partir de eixos foi concebida no sentido de que os percursos desenvolvidos com 0s grupos promovam
as aquisicoes previstas pela Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais para os usuarios, observando os ciclos de vida e os
contextos em que as agdes serdo desenvolvidas. Os eixos estruturantes, assim como os subeixos e os temas transversais orientam o
planejamento e a oferta de atividades no sentido de contribuir para a elaboragéo de propostas que contemplem formas de expressao,
interacéo, aprendizagem e sociabilidade em conformidade com os objetivos do servigo.
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Sugestoes de temas a serem abordados para subsidiar as agées do Servigo

Considerando os eixos orientadores, os temas a serem abordados devem possibilitar a discussao e a reflexdo sobre questdes
que estdo presentes no territdrio, na realidade sociocultural e na vivéncia individual, social e familiar dos participantes, para que
compreendam a sua realidade e dela participem de forma protagonista.

Os temas fundamentam as atividades que serao realizadas no servigo, de maneira a contemplar os seus objetivos e possibilitar
o alcance dos resultados esperados.

Temas transversais sugeridos:
e Envelhecimento e Direitos Humanos e Socioassistenciais;
e Envelhecimento Ativo e Saudavel;
e Memoria, Arte e Cultura;
e Pessoa ldosa, Familia e Género;
e Envelhecimento e Participagédo Social;
e Envelhecimento e Temas da Atualidade;
e Participagao social (énfase na participagao nos conselhos municipais crianga e adolescente, idoso, pessoa com deficiéncia, entre
outros e em conferéncias), etc.

No decorrer dos encontros dos coletivos, havera momentos em que assuntos relacionados a algum acontecimento na
comunidade ou questao vivenciada por algum individuo da localidade serdo tratados no decorrer do mesmo. Nessas ocasides, ha que
se cuidar para que nao haja a exposi¢cao constrangedora das pessoas. Essas situagdes sao oportunidades para que educador social
problematize questdes como preconceito, intolerancia, discriminagao etc., a partir da perspectiva da garantia dos direitos dos cidadaos.
Além disso, € importante que organize a dindmica do trabalho, de forma que a discussao relacionada ao assunto do dia efetivamente
esteja relacionada aos objetivos do servigo e que tenha inicio, meio e fim.

As atividades citadas a seguir sdo alguns exemplos possiveis. Outras atividades poderdo ser desenvolvidas, conforme a
necessidade dos grupos, as caracteristicas locais e a criatividade da equipe de profissionais. Ratifica-se que toda atividade prescinde
de planejamento e que a participagédo dos usuarios do servigo nesse processo é fundamental.
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3.8. TRABALHO ESSENCIAL AO SERVICO /PROGRAMA SOCIOASSISTENCIAL:

e Acolhida;

e Orientacédo e encaminhamentos;

e Grupos de convivio e fortalecimento de vinculos (usuarios/familias);
e Informacdo, comunicacao e defesa de direitos;

e Fortalecimento da fungao protetiva da familia;

¢ Mobilizacao e fortalecimento de redes sociais de apoio;

e Elaboracao de relatérios e/ou prontuarios;

e Desenvolvimento do convivio familiar e comunitario;

¢ Mobilizagao para a cidadania;

¢ Visita domiciliar;

e Acompanhamento familiar;

e Atividades comunitarias;

e Campanhas socioeducativas;

e Conhecimento do territorio;

¢ Notificagao da ocorréncia de situacdes de vulnerabilidade e risco social.

3.9. AQUISICAO DOS USUARIOS:

SEGURANCA DA ACOLHIDA
e Ter acolhida suas demandas, interesses, necessidades e possibilidades;
e Receber orientagdes e encaminhamentos, com o objetivo de aumentar o0 acesso a beneficios socioassistenciais e programas de
transferéncia de renda, bem como aos demais direitos sociais, civis e politicos;
e Ter acesso a ambiéncia acolhedora;
e Ter assegurada sua privacidade.
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SEGURANGA DE CONVIiVIO FAMILIAR, COMUNITARIO E SOCIAL

A seguranga de convivio, garantida aos usuarios pela PNAS, diz respeito a efetivacdo do direito a convivéncia familiar /
comunitaria e a protegcao da familia, com vistas ao enfrentamento de situagdes de isolamento social, enfraquecimento ou rompimento
de vinculos familiares e comunitarios, situagdes discriminatorias e estigmatizantes.

O enfrentamento a essas situacdes é realizado por meio de acdes centradas no fortalecimento da autoestima, dos lacos de
solidariedade e dos sentimentos de pertenga e coletividade. O direito ao convivio € assegurado ao longo do ciclo de vida por meio de
um conjunto de servigos locais que visam a convivéncia, a socializagédo e a acolhida de familias cujos vinculos familiares e comunitarios
nao foram rompidos.

Eliminar/minimizar situagdes de privagao material e discriminagao negativa requer servigos continuados, capazes de desenvolver
potencialidades e assegurar aquisigdes, além de fortalecer vinculos familiares e vinculos sociais mais amplos necessarios ao exercicio
de cidadania.

Tais servigos sdo concretizados por uma rede de atores publicos (integrantes da rede socioassistencial) que materializam ofertas
socioeducativas, ludicas e socioculturais, que atendam as diferentes necessidades de convivéncia propria a cada momento do ciclo de
vida.

SEGURANCA DE DESENVOLVIMENTO DE AUTONOMIA INDIVIDUAL, FAMILIAR E SOCIAL
e Vivenciar experiéncias pautadas pelo respeito a si proprio e aos outros fundamentadas em principios ético-politicos de defesa
da cidadania e justica social;
¢ Vivenciar experiéncias que possibilitem o desenvolvimento de potencialidades e ampliagdo do universo informacional e cultural;
e Vivenciar experiéncias potencializadoras da participacao cidada, tais como espacos de livre expressao de opinides, de
reivindicacado e avaliacao das agdes ofertadas, bem como de espacos de estimulo para a participacdo em foruns, conselhos,
movimentos sociais, organizagdes comunitarias e outros espagos de organizagéo social;
¢ Vivenciar experiéncias que contribuam para a construgdo de projetos individuais e coletivos, desenvolvimento da autoestima,
autonomia e sustentabilidade;
e Vivenciar experiéncias de fortalecimento e extensédo da cidadania e convivéncia em grupo;
e Vivenciar experiéncias que possibilitem lidar de forma construtiva com potencialidades e limites;
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e Ter acesso a ampliacdo da capacidade protetiva da familia e a superagao de suas dificuldades de convivio.

3.10. DESCRICAO DAS ATIVIDADES:

O Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Idosos, € ofertado de forma complementar ao trabalho social com
familias realizado por meio do Servigo de Protecédo e Atendimento Integral as Familias (PAIF) e do Servigo de Protegcédo e Atendimento
Especializado as Familias e Individuos (PAEFI).

Para apresentagao das atividades a serem executadas, resta inicialmente informar que serdo atendidos os territérios do CRAS
IX de Julho e CRAS Ferraz. Quanto aos microterritorios a serem executadas as atividades serdao Bela Vista através de equipamento
publico cedido e Vila Falcao através de espaco fisico privado cedido.

Os atendimentos aos usuarios serao realizados de segunda a sexta feira, das 8h as 12h e das 13h as 17h, onde as atividades
tém como objetivo contribuir para prevenir o rompimento das relagdes familiares e comunitarias, por meio da promog¢ao da convivéncia
e da socializag&o entre os usuarios. Objetiva-se estimular as trocas culturais e o compartilhamento de vivéncias; desenvolver junto aos
usuarios o sentimento de pertenga e de identidade; e fortalecer os vinculos familiares, sempre sob a perspectiva de incentivar a
socializacao e a convivéncia familiar e comunitaria. Realizara oficinas artisticas, culturais e esportivas além do trabalho socioeducativo
baseado nos eixos estruturantes para o SCFV de ldosos.

Os idosos serao encaminhados pela equipe de referéncia dos CRAS Ferraz e IX de Julho, portanto, serdo desenvovidas:

A ACOLHIDA: E imprescindivel que os profissionais que atuam no SCFV tenham a compreensdo de que os usuarios que
chegam ao servigo usufruem do seu direito a assisténcia social, assegurado pela Constituigdo Federal de 1988 e regulamentado por
leis e normativas especificas dessa politica publica. Essa compreenséo deve subsidiar as agdes dos profissionais no contexto do SCFV
e motivar a prestagcado de um atendimento qualificado aos usuarios. Esse entendimento deve estar refletido também na forma como os
usuarios séo recebidos no grupo do SCFV, ou seja, em sua acolhida. O tratamento deve ser atencioso e respeitoso, isento de
procedimentos vexatoérios e coercitivos.

A acolhida dos usuarios deve ser, sempre que possivel, um momento informativo, integrador, criativo e ético. Deve-se considerar
que alguns dos usuarios que chegam ao SCFV estdo em condi¢cdo de vulnerabilidade e/ou risco graves, que podem repercutir em sua
participacgao inicial no grupo e em seu retorno aos encontros seguintes. Por essa razao, os orientadores ou educadores sociais devem
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manter-se atentos para evitar a exposigcao dos usuarios a constrangimentos. Espera-se que estes se sintam bem recebidos no grupo e
percebam a sua participagdo no servigo como uma atividade prazerosa. A atitude dos profissionais, no grupo, é determinante para
promover essa sensacgao entre os usuarios, visto que o educador atendera tanto o grupo no territério IX de Julho, como Jardim Ferraz,
assim também o auxiliar de limpeza.

Para além de ser um momento de boas-vindas ao SCFVI quando da chegada de novos usuarios ao grupo, a acolhida, como um
momento de agregacéo inicial dos usuarios, antes do desenvolvimento da principal atividade planejada para o encontro, pode ser um
momento usual no SCFVI, Ou seja, um “periodo de acolhida” para todos os encontros do grupo do SCFVI, momento em que os
orientadores sociais e 0s usuarios — e estes entre si — tém um primeiro dialogo, um contato inicial, mais descontraido onde os primeiros
15 minutos sejam utilizados para que se comente uma noticia do interesse de todos; para que se conte uma novidade que se queira
compartilhar; para que se assista a uma intervengao artistica de alguém ou do proprio grupo; etc.

Neste momento da acolhida é oferecido um lanche pelo instituto como forma de incrementar esse momento de confraternizagao.
A “acolhida” € um momento para receber bem o usuario, a primeira oportunidade de o profissional manifestar a sua empatia com o
usuario e de evidenciar a importancia de sua presencga e de sua participagdo no grupo.

O ATENDIMENTO E ACOMPANHAMENTO: Sao dois processos distintos, porém, complementares, que dao materialidade ao
trabalho social com as familias. Portanto, precisam ser tecnicamente qualificados com base em pressupostos éticos, diretrizes tedrico
metodoldgicas, conhecimento do territorio e das familias que ali residem.

Realizado pela técnica de Servigo Social para preenchimento do estudo socioecondmico e orientagdes quanto as regras e
documentagdes para insercao e participacao nas atividades desenvolvidas pelo Servico; atendimento individual mediante demanda
apresentada durante as acdes coletivas e/ou mediante solicitagdo do usuario/familia.

Através destes atendimentos podemos observar o agravamento das situagdes de vulnerabilidades vivenciadas podendo ocorrer
a necessidade de uma atencao diferenciada junto a familia e desta forma contribuir para que os individuos, as familias, ou seus
membros alcancem aquisi¢des previstas no servigo socioassistencial.

O acompanhamento é destinado a individuos e familias que apresentam situacdes de vulnerabilidade, risco social ou de violéncia
ou violagao de direitos. A oferta da protecéo social, por meio do acompanhamento, promove a garantia dos direitos socioassistenciais
€ 0 acesso aos direitos sociais. Busca ampliar a capacidade de protecao das familias a seus membros mais vulneraveis. Construindo
estratégias para evitar que uma situagao de vulnerabilidade se torne de risco social e de violagdo de direitos.
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VISITA DOMICILIAR: Serao realizadas pela técnica conforme demanda apresentada nas acdes coletivas e/ou por familiares.
Este instrumento do Servico Social possibilita ao profissional compreender melhor todo o contexto, bem como as relacées familiares e
comunitarias as quais os usuarios estao inseridos, facilitando a capacidade do técnico em propor agcdes que de fato contribuam para
maior autonomia e melhoria da qualidade de vida dos usuarios e das familias atendidas pelo servico.

No decorrer do ano as visitas ocorrerdo por motivos de faltas injustificadas, desprote¢ao familiar identificada ou observada pelo
assistente social, enfermidades e demais demandas apresentadas.

ENCAMINHAMENTOS E ARTICULAGAO COM A REDE SOCIOASSISTENCIAL: Serao realizados contatos sistematicos com
a rede socioassistencial para articulagao entre servigos, programas e beneficios e com outras politicas setoriais, buscando a protecao
integral dos cidadaos, a construgao de rede com acesso a direitos e servigos publicos, inclusdo no mundo do trabalho, acesso a justica,
autonomia, consciéncia da realidade social, participagdo social, protagonismo e coletivizagdo das demandas e de estratégias de
enfrentamento e vulnerabilidades.

Os encaminhamentos fazem parte do fluxo de atendimento, orienta e conduz familias e individuos a outros servicos do SUAS
ou de outras politicas publicas, promovendo o acesso aos direitos de cidadania e acesso aos direitos.

AS ATIVIDADES COLETIVAS serao respeitadas suas potencialidades, caracteristicas, interesses, vulnerabilidades, fragilidades
e demandas dessa faixa etéria, levando em consideragéo que a vivéncia em grupo, as experimentagdes artisticas, culturais, esportivas
e de lazer, bem como a valorizagdo das experiéncias vividas constituem formas privilegiadas de expressao, interagéo e prote¢ao social.

Para melhor atender a populagao usuaria, os encontros serao realizados pelo educador social, com a supervisdo da Assistente
Social - técnica de referéncia; estes coletivos ocorrerdo nos trés territorios, sendo: o coletivo referenciado no CRAS Nove de Julho
desenvolvido na Unidade Cite Bela Vista as segundas e tercas-feiras das 14h as 17h, o coletivo referenciado no CRAS Ferraz —
Unidade Falcado, denominado Eternos Jovens desenvolvido em sala cedida e localizada no bloco 3 da Instituicdo Toledo de Ensino as
quartas e quintas -feiras das 14h as 17h, totalizando 6 horas semanais cada coletivo.

ATIVIDADES INTERGERACIONAIS: Visando o contato intergeracional e troca de experiencias de vida entre geracgdes,
evidenciando o quanto a pessoa idosa tem a ensinar para as outras geragdes, repassando memorias, valores além de educagao para
o envelhecimento. Deste modo serdo realizadas a cada 2 meses uma atividade intergeracional junto as criangas e adolescentes
atendidas nas localidades de execugao do servigo, com cerca de 2 horas de duragéo.

PASSEIOS: Serao realizados passeios sistematicos para promover lazer, cultura e diversao, encontros.
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ATIVIDADE DE ESPORTE E LAZER: Seréo realizadas atividades voltadas ao esporte e lazer buscando atender a populagao
atendida, atividades estas que ocorreram uma vez por més, com duragao minima de 30 minutos. Podendo ser: caminhadas, atividade
fisica adaptada, aula de danca entre outras atividades voltadas ao envelhecimento ativo e saudavel.

DATAS COMEMORATIVAS E CONFRATERNIZAGCOES: serdo trabalhadas algumas datas comemorativas considerando a
pessoa idosa, sendo elas: festa em comemoragao ao carnaval que sera realizada em fevereiro, o evento € uma tradigdo no Brasil,
sendo uma festa cheia de cores e alegria. Nesta comemoracao os idosos tem a oportunidade de socializar com o grupo fortalecendo
vinculos. Através da decoragao e ao som das marchinhas de carnaval temos a oportunidade de propiciar ao grupo o resgate da cultura
e a lembranga de sua juventude, tornando-se um momento muito esperado pelo grupo. O Dia da Mulher é uma data importante a ser
comemorada, pois celebra as lutas e conquistas pela igualdade de direitos. No segundo domingo de abril celebramos a Pascoa, sendo
esta uma pratica mundial principalmente para os cristdos, sem distingdo de religido. Realizaremos uma atividade em reflexdo a data
comemorativa e com objetivo de promover o divertimento e a socializagdo do grupo; O Dia das Maes € comemorado no segundo
domingo do més de Maio e tradicionalmente o grupo se reune com seus familiares em encontro especial em local ainda a ser definido.
Em comemoracao ao Dia do Desafio em Maio, realizaremos atividade voltada a data através de parceria com professores voluntarios.
Em agosto realizaremos uma atividade em homenagem ao Dia dos Pais. Para esta atividade sera estendido o convite aos filhos para
participagdo espontanea respeitando a individualidade, a vontade e o contexto familiar de cada usuario do grupo. Em setembro
destacamos a possibilidade de participacdo dos idosos em ato civico — Desfile de 7 de Setembro em comemoragao a Independéncia
do Brasil. Este é promovido pela Prefeitura Municipal de Bauru e a participagao da pessoa idosa se da em parceria com o Conselho
Municipal da Pessoa Idosa — COMUPI/Bauru. Em outubro é comemorado o dia internacional do idoso e a Prefeitura Municipal de Bauru,
através da Secretaria Municipal do Bem Estar Social em conjunto com o Conselho Municipal da Pessoa ldosa e com apoio das OSCs
e dos dérgaos publicos e privados do municipio, realiza a Semana Municipal da Terceira Idade que no ano de 2023 estara na sua 232
realizacéo. O objetivo deste evento é proporcionar a conscientizagao sobre os direitos da pessoa idosa, além de promover a¢des para
socializacéo, descontracdo, autoestima, bem-estar e orientacdo para um envelhecimento saudavel.

CAMPANHAS DE CONSCIENTIZAGAO: Durante o ano serdo realizadas atividades decorrentes de campanhas de
conscientizacdo. Sdo acdes de carater educativo que promovem iniciativas de solidariedade e de promocéao a vida. As campanhas que
serdo trabalhadas com o grupo serdo: Dia Mundial de Conscientizagdo da Violéncia contra a Pessoa Idosa, comemorado em 15 de
Junho. Campanha ao Setembro Amarelo, foi criada com o intuito de informar as pessoas sobre o suicidio, uma pratica normalmente
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motivada pela depressao. O objetivo é conscientizar os idosos sobre a importéncia do tratamento de doengas psicologicas e mentais,
desconstruindo os preconceitos aos tratamentos psicologicos. Alguns idosos em situagdo de isolamento, e/ou quando recebem
diagndstico de alguma doencga cronica, degenerativa, com a perda da capacidade funcional e/ou dores crbnicas, ter outras situagdes
que os colocam em situacao de vulnerabilidade resultam em casos de suicidio. Para Campanha Outubro Rosa sera realizada atividade
sobre o tema com obijetivo principal alertar as mulheres e a sociedade sobre a importancia da prevengéao e do diagndstico precoce do
cancer de mama e do cancer de colo do utero. Para Campanha Novembro Azul sera realizada atividade com o objetivo de desenvolver
acdes que abordem questdes relacionadas a prevengao do cancer de prostata, promovendo uma mudanga no paradigma em relagéo
a ida do homem ao médico.

ACOES COM A FAMILIA: Além das oportunidades da participacéo voluntaria da familia nas atividades em comemoracdo ao
Dia das Maes e ao Dia dos Pais, estes também serdo convidados a participar dos passeios e das comemoragdes dos aniversariantes
do trimestre.

ACAO INOVADORA TERRITORIO FERRAZ E IX DE JULHO 2023 GRUPO REVIVER: Durante o periodo de distanciamento
social, p6de-se observar através dos atendimentos remotos, visita domiciliar e a realizagao de drive thru, que alguns idosos passaram
a apresentar necessidade de um acompanhamento mais sistematizado, devido a condicdo de isolamento, ociosidade, falta de apetite,
depressao, medos, insegurangas, dificuldade financeira, entre outros agravos causados pela pandemia.

Diante desta demanda apesentada e mediante o perfil desses usuarios em situagédo de vulnerabilidade, com objetivo de inovar,
o servigo propds como agao para o ano de 2022 um microgrupo composto por esses usuarios do servigo que especificamente passaram
a necessitar deste acompanhamento mais sistematico, visto a importancia do mesmo e os resultados obtidos durante os primeiros 10
meses de implantagéo, é de extrema importancia a garantia de se manter a proposta desta agdo como inovadora para os territorios 1X
de Julho e Ferraz onde ja ocorre o grupo com perfil apresentado. .

O grupo denominado “REVIVER” é composto por aproximadamente 10 usuarios e realizado nas dependéncias do Instituto Cite
Bela Vista, direcionado aos idosos do SCFV (Unidade Bela Vista e Unidade Falcao).

A proposta foi trabalhar com um microgrupo atuando nas necessidades especificas e com um olhar direcionado ao fortalecimento
dos vinculos, prevengao de riscos, violéncia e rompimento da reprodugao geracional, colocando em pratica o carater protetivo da rede
basica de assisténcia social, com a finalidade de trabalhar demandas como medos, depresséo, isolamento e insegurancgas.

Apos avaliagao geral do grupo, cada usuario selecionado para participar da agao passou por uma triagem com a técnica e
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educadora social do servigo com objetivo de tracar um plano de atuagédo especifico para cada idoso definindo metas, objetivos e
prioridades especificas para cada problematica apresentada.

Ocorre que, no exercicio 2022 a atividade trouxe resultados significativos na vida das usuarias participantes, desde o inicio da
execugao foi identificado através das demandas apresentadas pelas mesmas, a importancia do resgate a autoestima, e pertencimento
das usuarias, visto que muitas apresentavam tristezas profunda, insegurancas diante do retorno pés pandemia de COVID-19.

Deste modo foram obtidos resultados positivos ao trabalharmos estas questdes, composto a principio por 10 usuarias, diante
das demandas apresentadas pelas mesmas, diante da saude debilitada, tristezas e desanimo, insegurangas e medos a retomada das
atividades, o grupo foi volante quanto as participagdes.

Os encontros permanecem a cada 15 dias, das 14h as 17h no Instituto Cite Bela Vista, localizado a Rua Rui Barbosa, 17-51 no
periodo de Janeiro a Dezembro de 2023, podendo estender a agdo com a participacdo de novos usuarios, mediante demanda
apresentada.

A atuacdo do servico social ocorrera com o acompanhamento destes usuarios e seus familiares, acolhida, orientacoes,
atendimentos individuais, visitas domiciliares, contatos telefénicos, articulacdo de parceiros, elaboracdo de documentacao,
encaminhamentos, participagdo nas atividades coletivas, e elaboragédo do cronograma de atividades em parceria com a educadora
social que também estara responsavel pela execugédo de algumas atividades, participagao nas atividades coletivas, contato telefénico
e visita.

3.11. IMPACTO SOCIAL ESPERADO (INDICADORES /INSTRUMENTAIS):

A avaliacdo devera ser realizada sistematicamente pela Equipe executora dos servicos e acompanhada pelo Orgéo Gestor,
levando-se em consideragao os impactos esperados e indicadores abaixo:

IMPACTOS INDICADORES INSTRUMENTOS
Reducdo da ocorréncia de | Melhoria da qualidade de vida das pessoas idosas e suas
situacdes de vulnerabilidade social; | familias;
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Prevencao da ocorréncia de riscos
sociais, seu agravamento ou
reincidéncia;

indice de acesso a bens e servicos;

Aumento no numero de pessoas idosas e familias que
conhegam as instancias de denuncia e recurso em casos de
violacdo de seus direitos;

Inclusédo social de pessoas idosas
com potencializacdo do papel da

Grau de melhoria da condi¢cao de sociabilidade das pessoas
idosas;

intergeracionais;

familia e da comunidade na

protecao social;

Fortalecimento de vinculos | Grau de participagcao das familias na vida das pessoas
familiares, sociais e | idosas;

Grau de participacdo das pessoas idosas em atividades
intergeracionais e comunitarias;

Reducao e Prevencéao de situacdes

Grau de melhoria da condi¢cado de sociabilidade das pessoas

Relatdrios estatisticos;
Relatérios de atividades;
Relatoérios de atendimentos;
Observacao;

Lista de frequéncia;
Depoimentos;

Estudos de caso;

Visitas in loco;

Ficha de avaliagao.

familia, e da comunidade na
proteg¢ao social de nossos idosos;

Ampliacéo do universo
informacional e socioeducativo de
direitos;

Estruturacdo da rede de apoio
familiar e comunitaria ao idoso;

Melhora no comportamento
individual e coletivo, com aumento

de isolamento social e de |idosas;

institucionalizagéo; Numero de pessoas idosas que estejam inseridos no
convivio familiar;

Potencializacdo do papel da | Grau de participagao dos idosos nas agdes propostas;

Grau de satisfagdo dos usuarios e familias quanto ao
atendimento e qualidade da agao desenvolvida;

indice de permanéncia do usuario nos encontros da Ac&o
Inovadora;

Grau de diminuicdo de demandas de vulnerabilidades e
riscos sociais observadas nos idosos inseridos no Servigo.
indice de pessoa idosa com garantia ao acesso de seus
direitos legais;

Relatdrios estatisticos;
Relatdérios de atividades;
Relatérios de atendimentos;
Observacao;

Lista de frequéncia;
Depoimentos;

Estudos de caso;

Visitas in loco;

Ficha de avaliacéao.
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no envolvimento social; Grau do envolvimento e participacdo dos idosos nos
servigos, programas e agoes oferecidos;

Fomentar o desenvolvimento do
envelhecimento saudavel e
contribuir para a tomada de
decisbes saudaveis;

Possibilitar o aumento do vinculo
intergeracionais, dos usuarios do
servico com a comunidade;

3.12. INDICADORES QUE AFERIRAO AS METAS:

INDICADORES INSTRUMENTAIS
Numero de pessoas que acessaram o Programa,; Encaminhamentos;
indice de frequéncia dos usuarios e familias; Lista Nominal dos usuarios do Servico;
Grau de participagao dos usuarios e familias; Protocolo de Contrarreferéncia;
Grau de satisfagao dos usuarios quanto ao atendimento; Relatério de Atividades;
indice de permanéncia do usuério no Programa. Visitas in loco;
Outros.

4 - CRONOGRAMA / PRAZO DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES:

PRAZO DAS ATIVIDADES/MES - 2023
ATIVIDADES 112 34|56 7|89  10[11]12
Atividades técnicas individuais e coletivas X[ X | X[ X[ X[ X | X | X[ X|X|X|X
Atividades intergeracionais X X X X X X
Atividades de Esporte e lazer / Passeios X[ X[ X[ X[ X[ X[ X X[ X ]| X ]| X]|X
Datas comemorativas XX X[ X[ X[ X X[ X[ X | X]|X[|X
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Campanhas de Conscientizagao X | X | X | X | X | X X | X X
Acbes com a Familia X X | X X | X X
Acéo inovadora — Grupo Reviver X | X | X | X ]| X ]| X X | X X
Oficinas de informatica X X | X[ X ]| XX X | X X
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Organizacao da Sociedade Civil: Fundagao Toledo

CNPJ: 05.106.014/0001-08

Rede de Protecdo Social: Especial - Alta Complexidade

Servico/Programa: Servigo de Acolhimento em Familia Acolhedora.

Exercicio:2023

Nome do Responsavel pela OSC: Nathalia Maria de Figueiredo Caligaris e Toledo

1. CARACTERIZACAO DA ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL:

A FUNDATO, Fundacéao Toledo, organizagao da sociedade civil sem fins econémicos, idealizada por Anténio Eufrasio de Toledo
e sua esposa Maria do Carmo Leite Toledo, constituida em 23 de dezembro de 1966, e tem por finalidade prestar servigos gratuitos e
de forma permanente a populagdo que se encontra em situagado de vulnerabilidade social e ou pessoal de Bauru.
A Fundacéao Toledo tem como missao:
e Desenvolver a compreensao dos direitos e deveres do cidadao, familia, Estado e grupos que compdem a sociedade;
e Promover a reflexdo quanto a aquisigao de conhecimentos, habilidades e a formagéo de atitudes e valores;
e Preparar o homem, enquanto individuo para melhor compreensao do ambiente natural e social do sistema politico e dos valores
da sociedade;
e Incentivar o respeito, a igualdade entre homens, aos principios de liberdade e aos ideais da sociedade humana.
Atualmente, mantém 05 unidades e conta com sua SEDE administrativa, desenvolve 05 servicos socioassistenciais tipificados,
conforme resolugcédo N°. 109 de 11 de novembro de 2009, desenvolve 02 programas na area de assisténcia social incluindo agbes de
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inclusdo produtiva e atendimento juridico e o Nucleo de Praticas Juridicas com atendimentos vinculados a Defensoria Publica do Estado
de Sao Paulo.

Com servigos e programas da Rede de Protegédo Social Basica e Especial, tanto de média como de alta complexidade atende
mensalmente 917 pessoas diretamente e cerca de 3.700 pessoas indiretas gratuitamente, sendo criangas, adolescentes, idosos,
pessoas com deficiéncia, vitimas de violéncia e familias em situagao de risco social e vulnerabilidade, servigos estes financiados através
de termos de colaboragédo junto a Prefeitura Municipal de Bauru para manutengcdo e funcionamento dos servigos e programas
socioassistenciais.

Com recursos proprios o funcionamento do Nucleo de Praticas Juridicas com a funcao de acompanhar os processos que se
encontram em andamento até finalizar todo seu passivo juridico.

Referente a captagéo de recursos pela OSC, realiza articulagdo com empresas privadas, como lojas, academias e industrias
para apresentacao da organizagao e do servigo com o objetivo de realizar campanhas de arrecadagao e incentivo de itens destinados
aos usuarios, assim como participagao em eventos e festividades visando aumentar a participacao da sociedade e multiplicar parceiros
que tenham envolvimento com causas sociais. Também a organizagédo busca oportunidades em concorrer sempre que possivel a
projetos publicos/privados langados através de editais.

Para operacionalizagdo de todos os servigos e programas conta com uma equipe técnica e de apoio qualificada, capacitada,
habilitada e comprometida, totalizando hoje 58 funcionarios e 07 prestadores de servigos.

Vale ressaltar que a organizagao, mantém profissionais habilitados e capacitados para captar e articular aprovagdao de novos
projetos buscando implementar as agdes junto aos usuarios atendidos.

Cada servigo/programa executado compdem sua equipe de profissionais atendendo especificamente as habilidades e
necessidades do publico atendido por cada atividade realizada e pactuada, além de aprovados para sua execucao.

A organizagdo e manutencao de toda a infraestrutura fisica, ocorre sistematicamente visando oferecer espagos limpos,
organizados, ventilados preparados para receber pessoas com ou sem deficiéncia, garantindo melhor acesso e atendimento a todos

0S usuarios.
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2. DIAGNOSTICO DA REALIDADE:

O Servigo de Acolhimento familiar na sua esséncia preconiza a garantia dos direitos fundamentais de criangas e adolescentes.
Salientamos aspectos desafiadores vivenciados por uma sociedade no contexto pés pandémico, segundo especialistas apontam para
possivel prognostico de uma realidade em que as circunstancias de violagdes de direito em sua totalidade é uma crescente, o que torna
a pratica ainda mais desafiadora, acentuado pelas particularidades, visto que os prazos das relacbes humanas sao diferentes dos
prazos juridicos.

E nesse sentido o SAF compreende que embora seja previsto no ECA que pobreza ndo deve ser motivo para acolhimento a
medida protetiva se apresenta para mediar um reordenamento funcional do grupo familiar em sua totalidade, realizando os ajustes
necessarios para que a crianga/adolescente tenha seus direitos garantidos junto a sua familia natural, bem como em sua realidade
cultural, pois entende-se que mesmo a pobreza nao sendo motivo principal para o afastamento do convivio familiar, este € um fator
que podera potencializar as vulnerabilidades elevando o risco social e consequentemente a aplicacdo de uma medida protetiva.

Destaca-se, portanto, a consulta recente no site do CNAS que traz os seguintes dados: 7.997 criangas na fase da primeira
infancia — de 0 a 6 anos, estdo em situacdo de acolhimento, sendo pouco mais da metade do sexo masculino. Deste total, 1.875
criangas com até 3 anos aguardam até seis meses pelo retorno a familia de origem ou pela adog¢ao. Ja a maior parcela das criangas
entre 3 e 6 anos permanece entre 12 e 24 meses nas unidades de acolhimento.

Logo, a faixa etaria que compde a maior parte dos abrigados no Brasil sdo os adolescentes. Sdo 8.643 com mais de 15 anos,
sendo mais da metade do sexo masculino. Deste total, 3.142 estdo abrigadas ha mais de trés anos e ndo tém irmaos nas mesmas

condigdes.

Inegavelmente, conforme apontam varias pesquisas, o acolhimento familiar qualifica o desenvolvimento da crianga, resgatando
sua autoestima e visando proteger de todas as formas de violagdes, bem como, garante a crianga/adolescente a convivéncia familiar e
comunitaria.
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O Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora integra os Servigos de Alta Complexidade do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS) no municipio de Bauru. O servigo organiza o acolhimento de criangas e adolescentes, afastados da familia por medida
de protecéo, ECA, Art. 101 em residéncia de familias acolhedoras cadastradas. E previsto até que seja possivel o retorno a familia de
origem ou, na sua impossibilidade, o encaminhamento para adogéo.

Embasados no direito da crianga/adolescente a convivéncia familiar e com o argumento de que esta convivéncia constitui o
melhor contexto para o seu desenvolvimento saudavel, observa-se atualmente no Brasil um movimento, tanto de organizagdes civis,
quanto governamentais, visando fomentar adogdes (especialmente adogdes tardias) e desinstitucionalizar criangas e adolescentes e
evitar novas institucionalizagdes, o Servigo de Acolhimento em Familia Acolhedora seria uma alternativa para as criangas e
adolescentes que foram afastados, por meio de medida protetiva, em fungdo de abandono ou cujas familias encontram-se
temporariamente impossibilitadas de cumprir sua fungao de cuidado e protecao.

A formulacao deste instrumento levou em consideragao as Orientacdes Técnicas para os Servigos de Acolhimento para Criancas
e Adolescentes. Pautou-se nos pressupostos do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), no Plano Nacional de Promogéo,
Protecao e Defesa do Direito de Criangcas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria.

O municipio de Bauru hoje com uma populacao de aproximadamente 381.706 habitantes (IBGE), tem suas demandas na politica
da assisténcia social representada em seus territorios através do Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), sendo que o
municipio conta com 09 unidades, atendendo a populagédo usuaria em suas diversas vulnerabilidades através de servigos, programas
e projetos.

A unidade do SAF esta localizada na regidao sul do municipio, que atende todas as demandas dos territérios com maior
abrangéncia nos atendimentos, advindas da referéncia regional Bela Vista, sendo o CRAS IX de Julho, seguido pela regional do
Redentor através do CRAS Ferradura Mirim e regional Falcdo e Industrial, sendo o CRAS Santa Candida. E sabido que as outras
regides apresentam suas vulnerabilidades dentro das a¢des de acolhimentos, porém com menor demanda.

Para discorrer sobre vulnerabilidade e riscos sociais entendemos que é um conceito multifatorial, que pode ocorrer por fragilidade
e/ou auséncia das diversas Politicas Publicas (habitagdo, saude, educagéao, assisténcia social, entre outros). Em outro panorama o

individuo se encontra desvalido, indefeso e vulnerabilizado, nessas condi¢des podera evoluir para o risco social, deflagrando o
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acolhimento. E neste contexto suscetivel ao risco que consequentemente podera ocorrer o rompimento de vinculos, portanto o SAF se
apresenta como elo na mediagao que atua em uma perspectiva no resgate do fortalecimento dos vinculos sociais, comunitarios, familiar
e da dignidade humana.

O Servico de Acolhimento Familiar atendera criancas/adolescentes do municipio de Bauru/SP que tenham seus direitos
ameacgados ou violados que necessitem de protecéo através de determinagéo judicial, sendo criangas e adolescentes de 0 a 18 anos,
de ambos os sexos, sob medida protetiva, conforme Lei Federal n°® 8.069 de 13/07/1990 e suas alterag¢des. De acordo com o ECA, em
seu artigo 19, que dispde sobre um direito fundamental da crianga ou adolescente, o de “ser criado e educado no seio de sua familia,
excepcionalmente, em familia substituta, sendo assegurada a convivéncia familiar e comunitaria em ambiente que garanta o seu
desenvolvimento integral”.

Conforme consta no padrdao normativo que rege a execugao do servigo, a organizagao do servigo devera garantir protegéo e
defesa a toda a crianca e adolescente que necessite de acolhimento. Devem ser combatidas quaisquer formas de discriminagao as
criangas e aos adolescentes atendidos em servigos de acolhimento e as familias de origem, baseadas em condigdo socioecondémica,
arranjo familiar, etnia, religido, género, orientagao sexual, ou, ainda, por serem pessoas com necessidades especiais em decorréncia
de deficiéncia fisica ou mental, que vivem com HIV/AIDS ou outras necessidades especificas de saude. O SAF/FUNDATO vem
adquirindo expertise nos acolhimentos de criangas/adolescente com demandas especificas de saude leves, moderadas e graves
(diabetes Mellitus tipo 1, sindrome Dandy-Walker, sindrome da banda amnidtica, desnutricdo grave, sindrome alcodlico fetal, crianga
exposta ao virus HIV, sindrome West, sifilis congénitas, crises de abstinéncias por uso abusivo de SPA por parte da genitora, entre
outros).

E oportuno destacar que os acolhimentos sdo de criancas/adolescentes oriundas de familias que se encontram em situagdo de
vulnerabilidade e risco, ocasionado pelas diversas questbes das expressdes sociais € agravado pelo cenario pandémico, salvo

excecoes.

Vale ressaltar que o SAF em concordancia com a lei desenvolve acdes que prioriza o retorno de crianga/adolescente em sua
familia natural, sendo que, até setembro de 2022 foram desligadas 36 criangas/adolescentes, sendo 11 colocagbes em familia substituta
e 22 reintegragdes familiar.
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O SAF, enquanto politica publica na protecado de criancas e adolescentes afastados do convivio familiar vem cumprindo seu
papel, tendo em vista que no periodo foram 60% de reintegracao familiar bem-sucedida.

3. DESCRICAO DO SERVICO E/OU PROGRAMA:
3.1-IDENTIFICACAO:

e Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora

3.2-USUARIOS:

e Criancas e adolescentes de 0 a 18 anos, de ambos os sexos, sob medida protetiva, conforme Lei Federal n°® 8.069 de
13/07/1990 e suas alteracoes.

3.3-OBJETIVO GERAL:

e Promover o acolhimento familiar de criangas e adolescentes afastadas temporariamente de sua familia de origem, por medida
de Protecéo;

e Acolher e dispensar cuidados individualizados em ambiente familiar;

e Preservar os vinculos com a familia de origem, salvo determinagao judicial em contrario;

e Possibilitar a convivéncia comunitaria e o acesso a rede de politicas publicas;

e Apoiar o retorno da crianga e do adolescente a familia de origem.

3.4-META DE ATENDIMENTO:

e 30 criancas/adolescentes.

SEDE - ADMINISTRACAO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022  Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 e fundato@fundato.org.br

CARE -AEROPORTO - Rua Ignacio Alexandre Nasralla, 04-21 « Jd. Amalia « 17017-260 * Bauru/SP e F: (14) 3234-8451 e facol@fundato.org.br
BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 ¢ VI. S. Jodo da Boa Vista ¢ 17060-430 ¢ Bauru/SP e F: (14) 3222-7417 e seid@fundato.org.br
CENTRO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022 e Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 « pos@fundato.org.br

CITE - BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 ¢ VI. S. Jodo da Boa Vista ¢ 17060-430 e Bauru/SP e F: (14) 3238-8100 e cite02@fundato.org.br
STA. CANDIDA - Rua Lazaro Cleto, 01-43 « Pq. Sta. Candida » 17057-662  Bauru/SP e F: (14) 3218-7846 e cite@fundato.org.br

NPJ - FALCAO - Rua Antdnio da Silva Souto, 02-06 e VI. Pacifico e 17050-510 e Bauru/SP e F: (14) 2107-5032 e escritoriojuridico@fundato.org.br



furdato

FUNDACAO TOLEDO
www.fundato.org.br

3.5-PERIODO DE FUNCIONAMENTO:

e Equipe de referéncia: De 22 feira a 62 Feira das 08h as 17h;
e Familia Acolhedora: Funcionara de maneira ininterrupta (24 horas)

3.6-FORMAS DE ACESSO:
e Condicbes: Criancas e Adolescentes residentes no municipio de Bauru que tenham seus direitos ameacados ou violados e
necessitam de afastamento do convivio familiar como medida de protecéo.
e Forma de acesso: O acesso se dara por meio de determinagao judicial ou excepcionalmente conforme art. 93 do Estatuto
da Crianca e Adolescente — ECA.

3.7. OPERACIONALIZACAO:

Conforme define o documento “Orienta¢des Técnicas para Servigos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes” o Servigo de
Acolhimento em Familia Acolhedora deve organizar-se segundo os principios e diretrizes do Estatuto da Crianga e do Adolescente,
especialmente no que se refere a excepcionalidade e a provisoriedade do acolhimento; ao investimento na reintegracéo a familia de
origem, nuclear ou extensa; a preservagao da convivéncia e do vinculo afetivo entre grupos de irmaos; a permanente articulagdo com
a Justica da Infancia e da Juventude e a rede de servigos.

O acolhimento é provisorio e excepcional para criancas e adolescentes de ambos 0s sexos, inclusive criangas e adolescentes
com deficiéncia, sob medida de protegéo (Art. 98 do Estatuto da Crianga e do Adolescente) e em situagao de risco pessoal e social, cujas
familias ou responsaveis encontrem- se temporariamente impossibilitados de cumprir sua fungao de cuidado e protecgao.

Os grupos de criangas e adolescentes com vinculos de parentesco preferencialmente devem ser atendidos na mesma unidade
familiar; no caso de impossibilidade do acolhimento em uma mesma familia, as visitas entre os mesmos devem ser garantidas atraves
de articulagao dos profissionais dos Servicos de Acolhimento.

O servigo devera ser organizado em consonancia com os principios, diretrizes e orientagdes do Estatuto da Crianca e do
Adolescente e das Orientagbes Técnicas: Servigos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes.

A efetividade do servigo depende da execugao das seguintes agodes:
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Divulgacgao, Capacitagao, Selecao e Acompanhamento das Familias Acolhedoras:

A divulgagao do Servigo ocorrera de forma ampla e permanente, através da midia falada e escrita, bem como, redes sociais,
contendo informagdes precisas sobre 0s objetivos e a operacionalizagao do servigo, devendo deixar claro que nao se trata de
adocao;

A equipe técnica devera realizar capacitagdo com as familias selecionadas, desenvolvendo metodologias participativas, de modo
dindmico, por meio de oficina e seminarios; garantindo as condigdes de exercer a fungéo protetiva durante o acolhimento;
Acompanhar as familias acolhedoras, as familias de origem e as criangas/adolescentes durante o acolhimento também sera
atribuicdo da equipe técnica, assim como, acompanhar as criangas/adolescentes e familias nos casos de reintegracao
familiar, colocacao em familia substituta ou adocéo;

As familias acolhedoras cadastradas receberao uma Bolsa Auxilio, estipuladas em diarias, conforme o acolhimento de criangas e
adolescentes acolhidos;

As familias acolhedoras deverao apresentar atestado de Antecedentes Criminais e Atestado de Saude, residir no municipio, ter
maioridade legal, ter a aceitagao de todo o grupo familiar com a proposta de acolhimento, ndo apresentar problemas psiquiatricos,
de dependéncia de substancia psicoativas e nao estar respondendo processo judicial, ter disponibilidade para participar do
processo de capacitacido e das atividades do servico e ndo estar inserido no Cadastro Nacional de Adocao — Lei 13.257/2016;

Sugestdes de temas a serem abordados para subsidiar as agdes do Servico na capacitagdo, de modo a contemplar os objetivos e
possibilitar o alcance dos resultados esperados:

O perfil da crianga/adolescente para acolhimento:

Direitos da crian¢a e do adolescente;

Apresentacgao e regras de funcionamento do Servigo;

O que é acolhimento;

Aspectos Juridicos e Guarda Provisoria;

Nocoes sobre os direitos da crianga e do adolescente;
Corresponsabilidade entre familia acolhedora e equipe do Servico;
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O que é Familia Acolhedora e seus objetivos;

Historico do Servigo de Acolhimento;

Requisitos para ser familia acolhedora, funcdes e corresponsabilidades das familias acolhedoras;
Etapas de desenvolvimento Infantil e praticas educativas;

Aspectos da violéncia e seus traumas;

Estabelecendo limites;

Valorizagdo do Comportamento e Incentivo;

Sensibilidade, disponibilidade e carinho;

Aceitacao e valorizacao positiva;

Sentimento de Pertenca;

Autocuidado;

Acolhimento Familiar e Traumas Prévios;

Relacao acolhedores/acolhidos e redes de cuidados;

Vinculos de Apego e Desapego e o desligamento;

Fases do Luto;

Novas configuragdes familiares e as atribuigcbes da familia protetiva;

Acompanhamento da Familia de Origem;

Acompanhamento psicossocial,

Visita Domiciliar;

Subsidio para Familia acolhedora, ter clareza que ndo é remuneragao;

Reflexdes sobre a necessidade de um ambiente seguro de acolhida;

Etapas do desenvolvimento da crianga e do adolescente (caracteristicas, desafios, comportamentos tipicos, fortalecimento da
autonomia, desenvolvimento da sexualidade); brincadeiras e jogos adequados para cada faixa etaria, exploragédo do ambiente,
formas de lidar com conflitos, colocagao de limites, etc.;

O perfil da crianga/adolescente para acolhimento;

Definicao de papéis — Familia Acolhedora / Familia de Origem / Equipe.
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Numero de Criangas e Medida Juridica:

e Cada familia acolhedora podera acolher uma crianca/adolescentes por vez, exceto quando se tratar de grupo de irmaos, quando
esse numero podera ser ampliado. Neste ultimo caso, em se tratando de grupo de mais de dois irmaos, devera haver uma
avaliacao técnica, em conjunto com o CREAS.

e O acolhimento é feito por meio de um termo de guarda provisoéria, solicitado pelo Servigo de Acolhimento e emitido pela autoridade
judiciaria para a familia acolhedora previamente cadastrada e capacitada.

Preparagao para o Acolhimento e Acompanhamento:

A partir do momento em que uma crianga/adolescente for encaminhada para o servigco, a equipe técnica deve iniciar a
preparagao e acompanhamento psicossocial da crianga/adolescente, da familia acolhedora, da familia de origem e extensa, bem como
a construcao do Plano Individual e Familiar de Atendimento em articulagdo com a rede socioassistencial e bem como estudo de caso
pos acolhimento.

O servico pode representar a possibilidade da continuidade da convivéncia familiar e comunitaria em ambiente sadio, capaz de
satisfazer as necessidades da crianga ou adolescente, para que possa expressar sua individualidade, receber carinho e afeto, como
também desenvolver competéncias e capacidades indispensaveis para a vida adulta. Tudo isso contribui para a formacao de vinculos
estaveis e sadios entre os adultos e as criangas ou adolescentes.

Construir junto as mesmas o Genograma e Mapa da Rede, visando identificar a importancia da rede pessoal na vida humana,
possibilitando uma (re)conexao, revendo ou resgatando histérias que inclui os aspectos relacionais, a qualidade das relagdes e as
informacdes médicas e psicossociais, permitindo assim a identificacao/recolhimento de importantes informacdes que contribui na
organizacgao das informacgdes, na visualizagao de toda a familia e na utilizagdo dos dados para a ampliagao do dialogo e compreenséao
do grupo familiar.

Tais instrumentais tornam-se fundamentais, visto que ampliam o conhecimento da rede de apoio pessoal e de servigcos em torno
de todas as familias, para o entendimento do que foi identificado como problema pelo grupo familiar em conjunto com o servigo.

Isso podera ocorrer por meio de agdes especificas tais como:
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Com a crianga/adolescente:

e Preparacao da crianga/adolescente para a entrada no servigo, buscando-se estabelecer um vinculo de confianga, fornecendo
explicacdo da situagédo e esclarecimentos quanto ao acolhimento familiar. Essa agcdo deve ser partilhada com o érgéo que
encaminhou a crianga ou adolescente;

e Aproximacao supervisionada entre a crianca/adolescente e a familia acolhedora;

e Escuta individual da crianga/adolescente, com foco na adaptacao a familia acolhedora;

e Acompanhamento do desempenho escolar da crianca e sua situagédo de saude;

e Viabilizagao de encontro semanal entre a familia de origem e a crianga e/ou adolescente, na unidade executora do servigo, o qual
devera ser acompanhado pela equipe técnica;

e Trabalhar a autonomia e independéncia da crianga/adolescente respeitando a sua fase de desenvolvimento;

e Preparagao para o processo de desligamento gradativo.

Com a familia acolhedora:

e Realizar capacitagdo de qualidade continua junto as familias acolhedoras;

e Aproximagao supervisionada entre a crianca/adolescente e a familia acolhedora;

e Construgdo do Plano de Atendimento Individual e/ou familiar com a familia acolhedora, em conformidade com as necessidades
do acolhimento de cada crianga/adolescente, respeitando-se as caracteristicas das familias e do acolhido;

e Acompanhamento continuado da familia acolhedora, com entrevistas e visitas domiciliares com foco na adaptacédo e
desenvolvimento do acolhimento, com frequéncia minima quinzenal ou de acordo com a avaliacdo do caso;

e Construgao de espaco para troca de experiéncias entre familias acolhedoras (Ex.: grupos de apoio, de escuta mutua);

e Preparagao para o processo de desligamento gradativo.

Com a familia de origem e extensa:
e Contato inicial com a familia de origem (salvo em situagdes de restricao judicial) para esclarecimento do que é o acolhimento

familiar, seus termos e regras;
e Acompanhamento da familia de origem, com entrevistas e visitas domiciliares periddicas, articuladas com o planejamento
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realizado para superagao das vulnerabilidades da familia;
e Construgéo de espaco para troca de experiéncias entre familias de origem (Ex.: grupos de apoio, de escuta mutua);
e Preparacao da familia para o retorno da crianga ou adolescente evitando a reincidéncia do acolhimento.

Estudo pés-acolhimento

Realizar estudo inicial em até dez dias para todos os novos acolhimentos, com o objetivo de conhecer do histérico de atendimento
da familia na rede do sistema de garantia de direitos, bem como as demais intervengdes necessarias, avaliando a necessidade da
permanéncia da medida ou a possibilidade imediata de retorno da crianca ou adolescente ao convivio familiar.

Recomenda-se que o estudo seja realizado em dois momentos distintos, primeiramente com a Rede e posteriormente com a
familia e/ou rede de apoio da crianga ou adolescente.

O Servico de Acolhimento devera articular com o CREAS e os demais Orgéos da rede para agendamento do referido estudo. O
mesmo podera ser dispensado somente nas situagdes em que o estudo mensal estiver previamente agendado dentro deste prazo de
10 dias.

Enfatiza-se a importancia de se levantar os servicos com historico de atendimento a familia e/ou rede de apoio da crianga e
adolescente, que possam contribuir com a discusséo, visando agilizar a reintegragao familiar.

Estudo mensal com a rede

As discussdes ocorrerao mensalmente entre os técnicos do Servigo de Acolhimento e da Rede, com o objetivo de proporcionar
reflexdes sobre as questbes que emergiram com as criangas, adolescentes, com as familias e a rede de apoio comunitaria. Sao
momentos de avaliacdo dos resultados e do Plano Individual de Atendimento - PIA, de proposta de novas agdes e de construgao e
compartilhamento coletivo para o acompanhamento dos sujeitos envolvidos.

E necessario que o servigo de acolhimento elabore a ata do estudo de caso e registre as presencas dos participantes na

discusséao de caso.
Atentar-se ao cumprimento dos horarios das discussdes de cada caso, de acordo com o planejado.
O calendario anual destes estudos mensais sera elaborado pelo CREAS e encaminhado a rede.
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Plano Individual de Atendimento - PIA

O PIA é um instrumento que norteia as agdes a serem realizadas para viabilizar a protegao integral, a reinsergcao familiar e
comunitaria e a autonomia de criangas e adolescentes afastados dos cuidados parentais e sob protecido de servigos de acolhimento.
Orienta e sistematiza o trabalho a ser desenvolvido com cada crian¢a e adolescente acolhido e sua familia pelo servigo de acolhimento,
em articulagdo com os demais servigos, projetos e programas da rede local, durante o periodo de acolhimento e apds o desligamento
da crianca ou adolescente do servigo.

Deve ser elaborado pela equipe técnica do Servigo de Acolhimento assim que a crianga ou o adolescente for acolhido. Para sua
realizagcao necessariamente envolvera a escuta qualificada de todos os envolvidos no processo: crianca, adolescentes, familiares,
pessoas que sejam importantes ao convivio, para compreender a dinamica familiar e as relagbes estabelecidas no contexto.

Também havera a contribuicdo da equipe do CREAS /PAEFI Servigo de Protecdo Social Especial para familias e Individuos,
CRAS / PAIF — Servigo de Protegcao e Atendimento integral a familias e Individuos, Conselho Tutelar e sempre que possivel com a
equipe da Justica da Infancia e da Juventude. As agdes estabelecidas no Plano devem estar articuladas com a rede de servigos e
demais 6rgaos que estejam acompanhando a familia, a fim de se alcangarem, em menor tempo, resultados de carater mais definitivo.

Projeto Politico Pedagoégico:

O Projeto Politico-Pedagodgico — PPP deve orientar a proposta de funcionamento do servico como um todo, tanto no que se
refere ao seu funcionamento interno, quanto seu relacionamento com a rede local, as familias e a comunidade. Sua elaboragao é uma
tarefa que deve ser realizada coletivamente, de modo a envolver toda a equipe do servico, as criancas, adolescentes e suas familias,
levando em consideragao:

e Apresentacao (descrever a missao da entidade, a finalidade, a capacidade de atendimento, considerando sua estrutura fisica,
pessoal e os recursos materiais e financeiros);
e Objetivos do Servigo de Acolhimento;
e Organizacao do servico de acolhimento: Obs.: Descrever as atividades psicossociais que serao realizadas junto as criangas,
adolescentes e familias;
e Organograma e quadro de pessoal (recursos humanos, cargos, fungdes, turnos, funcionarios, competéncias e habilidades
necessarias para o exercicio da fungéo; modo de contratagao; estratégias para capacitagdo e supervisao);
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Monitoramento e avaliagdo do atendimento (métodos de monitoramento e avaliagdo do servigo que incluam a participagao de
funcionarios, voluntarios, familias e atendidos durante o acolhimento e apds o desligamento);

Regras de convivéncia (direitos e deveres);

Atitude receptiva e acolhedora no momento da chegada da crianga/adolescente e durante o periodo de acolhimento;

Nao desmembramento de grupo de criangas/adolescentes com vinculos de parentesco (irmé&o, primos etc.) de modo a possibilitar
a preservacao e o fortalecimento de sua vinculacao afetiva;

No caso de adolescentes acolhidos que possuam filhos, o atendimento deve fortalecer a vinculagao afetiva, contribuir para o
desenvolvimento de habilidades para o cuidado, a construgéo de um projeto de vida e o desenvolvimento da autonomia, de modo
a garantir a protegao social a adolescentes e seus filhos;

Organizagao de registro sobre historia de vida e desenvolvimento da crianga e/ou adolescente enquanto estes permanecerem
acolhidos. A equipe técnica do servigo de acolhimento devera organizar prontuarios individuais com registros sistematicos que
incluam: histoérico de vida, motivo do acolhimento, data de entrada e desligamento, documentagao pessoal, informacgdes sobre o
desenvolvimento (fisico, psicolégico e intelectual), condi¢des de saude, informagdes sobre a vida escolar etc. Tais registros
devem conter, ainda, informagdes sobre a familia de origem, o trabalho desenvolvido com vistas a reintegragao familiar (visitas,
encaminhamentos, acompanhamento em grupo, encontros da familia com a crianga ou adolescente, preparacado para a
reintegracéao etc.);

Organizagao do “O Livro da Histéria de Vida” da crianca e/ou adolescente enquanto estes permanecem acolhidos. A equipe
técnica do servigo de acolhimento em conjunto com o acolhido, devera organizar este por meio do acolhimento, data de entrada
e desligamento, documentagao pessoal, informagdes sobre o desenvolvimento (fisico, psicoldgico e intelectual), condigbes de
saude, informacdes sobre a vida escolar;

A Relagao do servigo com a familia de origem. Compreender a configuragao familiar, suas competéncias e entender sua insergao
na comunidade, bem como, compreender como as familias estdo vivenciando a situagcado de afastamento de seus filhos e
potencializa-las para retomada do convivio e exercicio de seu papel de protecao e cuidados sem pré-julgamentos e preconceitos.
Preservacao e fortalecimento da convivéncia comunitaria. Deve-se propiciar sua participacdo na comunidade, além da utilizacao
da rede socioassistencial, de educagao, saude, cultura, esporte e lazer, disponiveis na rede publica e comunitaria. No acesso a
atividades culturais, esportivas e de lazer deve-se observar o interesse, as habilidades e grau de desenvolvimento da crianga e
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do adolescente. Sendo possivel, deve-se propiciar que esse acesso nao seja realizado sempre de modo coletivo, ou seja, com
varias criancas e adolescentes do servigco frequentando as mesmas atividades nos mesmos horarios, a fim de favorecer também
a interagdo com outras criangas/adolescentes da comunidade. Além de oportunizar o contato de criangas e adolescentes
acolhidos com criangas e adolescentes da comunidade. Essas medidas tém como objetivo propiciar o desenvolvimento da
autonomia e da socializagdo dos mesmos. O acesso aos servigos na rede total tem como objetivo, ainda, inserir a crianga e o
adolescente em atividades que possam continuar a frequentar apés a reintegragao familiar.

Fortalecimento da autonomia da crianga e do adolescente. A opiniao da crianga e do adolescente deve ser considerada, nas
diversas decisbes que puderem repercutir sobre o seu desenvolvimento e sua trajetoria de vida;

Encaminhamentos de criangas e adolescentes com historico de uso e abuso de alcool e drogas, comportamentos que apresentam
risco a sua vida e a dos demais acolhidos para os Servigos de Saude Mental do municipio, para atendimento e constru¢ao de um
plano de acompanhamento;

Oportunizar a realizagao de pequenas mudangas nos espacos privativos, fazer escolhas e participar da organizagao do ambiente
de acolhimento, segundo seu grau de desenvolvimento e capacidades;

As acdes devem ser desenvolvidas visando o fortalecimento de habilidades, aptiddes, capacidades e competéncias das criancas
e adolescentes, de modo a fortalecer gradativamente sua autonomia;

Desligamento gradativo (anexo): O servigo de acolhimento deve pautar suas agdes no “Programa Desligamento Gradativo da
Crianca e do Adolescente no Servigo de Acolhimento Institucional em Abrigo e Familia Acolhedora”. tanto nos casos de
reintegracdo a familia de origem quanto nos encaminhamentos para familia substituta, deve promover um processo de
desligamento gradativo, com o preparo da crianga/adolescente, oportunizando-lhe a despedida necessaria do ambiente, dos
colegas, dos cuidadores e dos demais profissionais;

A crianga e o adolescente em processo de desligamento devem ter a oportunidade de conversar, ainda, sobre suas expectativas
e insegurangas quanto ao retorno ao convivio familiar. Atengao especial deve ser dada a preparagao nos casos de desligamento
de criangas/adolescentes que permaneceram no servigo de acolhimento por um longo periodo. Em casos de encaminhamento
para adogao, é importante planejar o encontro da crianga ou adolescente com a familia substituta, com formas adequadas de
aproximacao e estratégias de apresentagdo, que considerem as caracteristicas especificas do caso;

O Servigo de Acolhimento dara continuidade ao acompanhamento a familia de origem e extensa em conjunto com a rede
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(CRAS/CREAS) apos a reintegragao da crianga/adolescente, por um periodo minimo de seis meses independente das decisdes

judiciais, de forma a |he dar suporte para o cumprimento de suas fun¢des de cuidado e prote¢ao, buscando sua autonomia e

visando evitar a reincidéncia da necessidade de acolhimento.

O PPP que sustentara as acgdes dos profissionais e demonstrara a identidade do Servigo, por isso todos os profissionais deverao
ter acesso ao seu conteudo sistematicamente.

O Servigo devera entregar seu Projeto Politico Pedagdgico juntamente com o primeiro relatério mensal de atividades, assim
como oficiar o 6rgao gestor todas as vezes que o0 mesmo tiver alteragdes.

Transferéncia

Quando observada a necessidade de transferéncia, o Servigo de Acolhimento devera em conjunto com o CREAS acionar a
Central de Vagas do Departamento de Prote¢cdo Social Especial, a fim de discutir sobre a situagédo e verificar a possibilidade de
transferéncia para outro servico, sempre primando pelo bem-estar do acolhido.

Escuta Especializada

A escuta especializada é o procedimento de entrevista sobre situagéo de violéncia com crianga e/ou adolescente perante 6rgao
da rede de protecédo, limitando o relato ao estritamente necessario para o cumprimento de sua finalidade, sendo passivel de ser
realizada pelo Servigo de Acolhimento, nas situacdes em que o acolhido revelar espontaneamente a algum profissional uma violagao
de direitos distinta da descrita nos motivos originarios do acolhimento.

O Servico devera preencher o instrumental padronizado de Escuta (anexo) e encaminha-lo ao CREAS, Central de Policia
Judiciaria, Ministério Publico, Vara da Infancia e Juventude e Conselho Tutelar.

Observacgao: O Servigo de acolhimento devera atentar-se para evitar a revitimizagao da crianga e/ou adolescente na realizagéo
deste protocolo.
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Operacionalizagao no contexto de situagées adversas (Calamidade Publica, estado de Emergéncia, Pandemia, entre outros):
Considerando que a Politica de Assisténcia Social, através dos Servigos e Programas, € considerada essencial para o
nas situagbes adversas em que seja necessario a alteragdo da
operacionalizac3o, sera possivel a elaboracéo de acordo com contexto vivenciado, normativas municipais e diretrizes do Orgéo Gestor.

atendimento a populacdo em vulnerabilidade e risco social;

www.fundato.org.br

3.8-TRABALHO ESSENCIAL AO SERVICO /PROGRAMA SOCIOASSISTENCIAL:

Acolhida/recepg¢ao;

Escuta;

Desenvolvimento do convivio familiar, grupal e social;

Estudo social,

Apoio a familia na sua fungao protetiva;

Cuidados pessoais;

Orientacdes e encaminhamentos sobre/para a rede de servigos locais com resolutividade;
Construcao do Plano Individual e/ou Familiar de Atendimento;
Orientagdes sociofamiliar;

Protocolos;

Acompanhamento e monitoramento dos encaminhamentos realizados;
Referéncia e contrarreferéncia;

Elaboracao de relatorios;

Elaboracao de prontuarios;

Trabalho interdisciplinar;

Diagndstico socioeconémico;

Informacao, comunicacao e defesa de direitos;

Orientacao para acesso a documentagao pessoal;
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e Atividades de convivio e de organizag&o da vida cotidiana;

e Preparagao para o desligamento gradativo com énfase nas agbdes do “Programa Desligamento Gradativo da Crianga e do
Adolescente no Servigo de Acolhimento Institucional em Abrigo e Familia Acolhedora” que favoregcam a insergdo em
projetos/programas de capacitagao e de preparagéo para o mercado de trabalho;

e Estimulo ao convivio familiar, coletivo e social,

¢ Mobilizacao;

¢ Identificagdo de familia extensa ou ampliada;

e Mobilizacao para o exercicio da cidadania;

¢ Articulacao da rede de servicos socioassistenciais;

¢ Articulagdo com servigos das demais politicas publicas setoriais e defesa de direitos;

e Articulagao interinstitucional com os demais 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos;

¢ Monitoramento e avaliacdo do servico;

e Visita domiciliar;

e Estudo de caso;

e Acompanhamento da Familia de Origem;

e Acompanhamento psicossocial.

Articulacao Intersetorial com os demais servigos socioassistenciais e servigos de politicas publicas setoriais;

e Servigos, programas e projetos de instituigbes ndo governamentais e comunitarias;
e Demais 6rgéos do Sistema de Garantia de Direitos.
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3.9-AQUISICAO DOS USUARIOS:

Seguranga da Acolhida:

Acolhimento em condig¢des de dignidade;

Identidade, integridade e histéria de vida preservada,;

Acesso a espagos com padrdes de qualidade quanto a higiene e acessibilidade, habitabilidade, salubridade, seguranga e conforto;
Acesso a alimentacdo em padrdes nutricionais adequados e adaptados as necessidades especificas;

Acesso a ambiéncia acolhedora e espagos reservados para a manutengao da privacidade do usuario e guarda de pertences
pessoais;

Acesso a ambiente e condigcdes favoraveis ao processo de desenvolvimento peculiar da crianga e do adolescente.

Seguranga de Convivio Familiar ou Convivéncia Familiar, Comunitaria e Social:

Acesso a beneficios, programas, outros servigos socioassistenciais e demais servigos publicos;
Ter assegurado o convivio familiar e comunitario e social.

Seguranc¢a de Desenvolvimento de Autonomia Individual, Familiar e Social:

Vivéncias pautadas pelo respeito a si proprio e aos outros, fundamentados em principios éticos de justica e cidadania;

Acesso a atividades, segundo suas necessidades, interesses e possibilidades;

Preparagao para o desligamento gradativo observando as agdes pautadas no Programa Desligamento Gradativo da Crianga e
do Adolescente no Servigo de Acolhimento Institucional em Abrigo e Familia Acolhedora que favoregam o desenvolvimento de
habilidades de autogestdo, autossustentacdo e independéncia, bem como o desenvolvimento das capacidades para
autocuidados, construcéo de projetos de vida e alcance da autonomia;

Respeito aos direitos de opinido e decisio;

Acesso a documentacao civil;

Informacao e orientagao sobre o servico;

Ser ouvido e expressar necessidades, interesses e possibilidades;
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e Desenvolvimento das capacidades para autocuidados, construgdo de projetos de vida e alcance da autonomia;

e Preparo para o desligamento do servico;

e Colocacido em familia substituta sempre que houver a impossibilidade do reestabelecimento e/ou preservacéo de vinculos com
a familia de origem,;

e Ampliagao da capacidade protetiva da familia e a superagao de suas dificuldades;

e Endereco institucional para utilizacdo como referéncia.

Avaliagao:

Para se construir indicadores de desempenho de politicas e programas, deve-se medir o grau que seus objetivos foram
alcancgados (eficacia), o nivel de utilizagdo de recursos (eficiéncia) ou as mudangas operadas no estado social da populagao alvo
(impacto).

3.10-DESCRICAO DAS ATIVIDADES:

As atividades desenvolvidas pela equipe técnica do Servigo de Acolhimento Familiar (SAF) ocorrem a partir das solicitagdes para
acolhimento de criancas e adolescentes, sempre que houver risco ou ameaca, com aplicacdo de medida de protecao, através do Juiz
da Vara da Infancia e Juventude, com a solicitacdo do Conselho Tutelar ao Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS), que em contato com o SAF Fundato verifica a disponibilidade de vagas, sendo apresentados todos os aspectos inerentes a
crianga como nascimento, quadro de saude (deficiéncias, doengas graves, uso de medicamento, atendimentos em Centros
Especializados), informagdes sobre o territdrio residente da familia de origem e o contexto que necessitou o acolhimento.

Apos a solicitacdo, verificam-se no cadastro as familias disponiveis e que apresentem o perfil solicitado. Imediatamente é
realizado contato com a Familia Acolhedora informando sobre a solicitagdo do acolhimento. Comunica-se o 6rgao que requereu o
acolhimento e coloca o servico de acolhimento familiar a disposi¢cao para receber a crianca/adolescente. O servigo comunica a rede
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socioassistencial sobre o acolhimento, no prazo de 24 horas, visando iniciar um atendimento sistematico e envolver toda a rede de
protecao social basica e especial.

O Conselho Tutelar através de busca e apreensao, judicial e emergencial repassa todas as informagdes obtidas relevantes para
compreensao do caso e encaminha a crianga/adolescente.

O SAF realizara o acolhimento de recém-nascidos na maternidade ou criangas/adolescentes que se encontram internados nas
unidades hospitalares. Os técnicos do SAF/FUNDATO realizam a acolhida de crianga/adolescentes, esta acao se faz necessaria quando
se trata de acolhimento de criangas maiores e adolescentes, com objetivo de estabelecer vinculos que ira favorecer a fase inicial do
acolhimento, realizado através de atividades Ludicas como: desenho ou contagédo de histérias (de acordo com a compreensao do
acolhido), apresentando o espaco fisico e membros da Familia Acolhedora, incluindo também animais de estimacédo e pessoas
significativas do convivio familiar; as videos-chamadas que no periodo de pandemia 2020/2021 se apresentou como um potente
instrumento para mediar a insercéo e sera utilizado sempre que necessario.

Quanto a insergao da crianga/adolescente podera ocorrer de duas maneiras: acompanhada por um técnico do Servigco de
Acolhimento Familiar até a residéncia da Familia Acolhedora, ou a familia acolhedora se desloca até a unidade, sendo realizadas as
orientagdes pertinentes ao caso, tais como, saude, educagao, situagao psicossocial e outros que se fizerem necessario, e as regras de
convivéncia, no caso de acolhimento de criangas maiores ou adolescentes, sera realizado a acolhida com os técnicos com a finalidade
de estabelecer vinculos, bem como, juntamente com o acolhido regras de convivéncia e comportamento. O SAF trabalhara para ofertar
a familia acolhedora recursos e estratégias para favorecer no periodo de adaptagéo entre a crianga/adolescente e familia acolhedora.

O servigo de acolhimento familiar realizara a mediacao de situagdes, contribuindo na articulagdo com as politicas de assisténcia
social, de educagado e saude para atendimento da crianga e adolescente, juntamente com a participagdo da Familia Acolhedora, de
acordo com as necessidades de cada caso.

Sera realizada a regularizagdo de documentacéo, tais como, certiddo de nascimento, registro de identidade, CPF, carteira de
vacinagao, cartdo SUS, entre outros que se fizerem necessario. Na documentagéo juridica, sera solicitado ao Juiz da Vara da Infancia e
Juventude um termo de guarda provisoria.

Uma das ferramentas utilizadas durante todo o acompanhamento da crianga acolhida € o Plano Individual de Atendimento (PIA),
documento que visa a individualizagdo no atendimento, proposta pelo Estatuto da Crianga e do Adolescente. A elaboracéo de plano
individual de atendimento (PIA), ocorre juntamente com as criangas/adolescentes, com sua familia de origem, ou extensa e os
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representantes da rede de protecgdo, cujo objetivo é orientar o trabalho de intervengédo durante o periodo de acolhimento, visando a
reintegracao familiar, salvo determinagao judicial em contrario, quando, entdo, o plano visara a colocagédo em familia substituta.

O plano individual de atendimento baseia-se em um levantamento das particularidades, potencialidades e necessidades
especificas de cada caso e delinear estratégias para o seu atendimento. Contempla os motivos do acolhimento, configuragéo e dinamica
familiar, relacionamentos afetivos na familia nuclear e extensa, dificuldades e potencialidades da familia no exercicio de seu papel,
condicdes socioecondmicas, demandas especificas da crianca e do adolescente, rede de relacionamentos, violéncia e outras formas
de violagdo de direitos na familia, significado do afastamento do convivio familiar. A partir dessas informagdes, sdo estudadas as
possibilidades de reintegragao familiar, na familia natural ou extensa, a colocagdo em familia substituta.

Requisitos para se tornar Familia Acolhedora
Para se tornar familia acolhedora as familias interessadas deverao atender aos pré-requisitos sendo:
e Ser maior de 21 anos, nao tem restricao quanto a sexo ou estado civil;
e Haver diferengca minima de 16 anos entre crianga ou o adolescente acolhido;
e N3&o ter interesse em adocéo;
e Nao estar respondendo a inquérito policial ou envolvido em processo judicial;
e Todos os membros da familia devem concordar e participar do projeto;
e Residir no municipio de Bauru;
e Ter disponibilidade para participar das atividades como reunidao de manutengao, reunides grupais, entre outros.

As familias interessadas e com disponibilidade para iniciar o processo de habilitagdo, devera participar dos encontros de
formacgao, entrevista psicoldgica, visita domiciliar com orientagdo sobre entrega de documentagao para conclusdo do processo de
Habilitacido e Encerramento.

As capacitagdes serao realizadas duas vezes ao ano ou de acordo com a necessidade, com atividades no ambito grupal podendo
ocorrer de forma hibrida com encontro online e presenciais, utilizando-se de recursos audiovisuais, técnicas de dinamica de grupo e
oficinas com a finalidade de refletir, discutir e capacitar sobre o servigo, e seus desdobramentos.
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12. Etapa: Visita Domiciliar
e Processo Inicial sobre o acolhimento familiar (curiosidades, duvidas, emogdes, revelagdes, informagdes e intensdes da familia
interessada);
e Infraestrutura Basica;
e Rotina da Familia;
e Composicao Familiar;
e Conhecimento do Territorio;
e Estudo Socioeconémico.

A primeira agao a ser planejada como visita domiciliar, visa conhecer a realidade socioecondmica da familia, seu territério,
composicédo e contexto familiar, condi¢des de moradia, garantindo obter ambiente seguro, salubre e saudavel para a crianga e/ou
adolescente acolhido, bem como, nao criar expectativas na familia acolhedora no final da capacitacédo por indicacao das condicdes de
habitabilidade, ndo atender as necessidades do acolhimento.

2°. Etapa: Capacitacio

1°. Encontro- O ECA e o Acolhimento familiar e institucional:
e Os direitos fundamentais da crianga e adolescente;
e As fungdes da familia acolhedora;

A familia protetiva e suas atribuicoes;

Diferencas entre acolhimento familiar e institucional.

2°. Encontro - Saude e comportamentos da crianga e do adolescente:
e O acolhimento saudavel;
e Aspectos referentes a saude dos acolhidos;
e Comportamentos assertivos;
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Comportamentos negativos;
O acompanhamento psicossocial da crianca e adolescente;
Indicadores para acompanhamento de crianca/ adolescente;
e O acompanhamento psicossocial da familia de origem.
3° Encontro: As fases do desenvolvimento psicossexual humano:
e Sexualidade, suas fases na infancia e adolescéncia;
¢ Desenvolvimento infantil.

4°. Encontro: Valores e rede de apoio:
e Importancia da rede de apoio para familia acolhedora;
e Valores, julgamentos e preconceitos sobre acolhimento familiar;
e Acolhimento de criangas maiores e adolescentes como direito a convivéncia familiar.

5°. Encontro- Apego, Desapego e as fases do Luto:
e Acolhimento da familia acolhedora;
e O processo do desligamento do acolhimento familiar;
e Acompanhamento psicossocial pos desligamento da crianga e adolescente;
e Acompanhamento pds desligamento da familia acolhedora;
e Orientagdes individuais e curiosidades da familia acolhedora.

32. Etapa:

A) Entrevista Psicoldgica.
e Coleta de dados sobre a dindmica familiar, historia de vida e motivagao do pretendente ao acolhimento em familia acolhedora;
e Dificuldades no apego e desapego;
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A entrevista psicoldgica tera a finalidade de trabalhar questdes pertinentes ao desapego, ao acolhimento, as intengdes de se
cadastrar como familia acolhedora, entre outras que se fizerem necessarias.

B) Documentagao/ Habilitagado/Encerramento:
e Documentagao: (documentos pessoais, comprovantes de residéncia, carteira de trabalho, certiddo negativa de antecedentes
criminais);
e Solicitacido e informacdes sobre abertura de conta corrente/poupanca;
¢ Informacdes sobre pagamento de bolsa auxilio;
e Informacdes sobre Termo de Responsabilidade e Compromisso;
e Devolutiva com os pretendentes ao acolhimento familiar sobre estar apto a insergdo ao Servigo ou negativa da habilitagao;
e Entrega do certificado;
Apds conclusdo de todas as etapas da capacitagdo, sera agendado atendimento para devolutiva aos pretendentes ao
acolhimento familiar e estando aptos seréo inseridos no Cadastrado de Familias Acolhedoras do Servigo de acolhimento familiar com
entrega do certificado de participagédo da capacitagao.

Outras acgoes realizadas pela equipe técnica no periodo de acolhimento:

Estudo mensal com a rede: Seréo realizadas mensalmente entre os técnicos do Servigo de Acolhimento e da Rede, com o
objetivo de proporcionar reflexdes sobre as questdes que emergiram com as criangas, adolescentes, com as familias e a rede de apoio
comunitaria com cronograma fixo estabelecido no inicio do ano com todos os técnicos da rede de protecgéo.

Estudo pés-acolhimento: Sera realizado estudo inicial em até dez dias para todos os novos acolhimentos, com o objetivo de
conhecer do histérico de atendimento da familia na rede do sistema de garantia de direitos, bem como as demais intervengdes
necessarias, avaliando a necessidade da permanéncia da medida ou a possibilidade imediata de retorno da crianga ou adolescente ao
convivio familiar.

Acompanhamento da crianca/ adolescente no periodo de acolhimento: Consiste em uma escuta individual com apoio emocional
acolhendo as demandas da crianga/adolescente, realizando orientacdo e encaminhamentos quando necessario, visto que o SAF tem

acolhido uma demanda crescente no municipio de criangas maiores, e nesse sentido o SAF compreende que este requer agdes pontuais
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de orientacdo e intervengédo para a familia acolhedora, familia de origem/extensa e a crianga/adolescente, estimulando a fala de maneira
segura e respeitosa sobre o sofrimento, pois ele precisa ser reconhecido e nomeado.

As acgdes serao intensificadas neste periodo de transi¢cao, um trabalho continuo de conscientizacido com as familias levando a
uma postura constante, coesa e coerente, convidando o acolhido a refletir sobre seu comportamento. No seu acompanhamento o SAF
realizara encontro sensorial que trabalhara regras de convivéncia e comportamentos inadequados através de encontros semanais,
desenvolvendo agdes sensoriais, tendo como objetivo avaliar a convivéncia familiar com devolutiva das Familias Acolhedoras.

Os técnicos deverao proporcionar sempre que necessario mediagdes com objetivos de favorecer as relagdes e o convivio dentro
do acolhimento com momentos de ludicos, com jogos, brincadeiras, roda de conversa, com repertérios comportamentais, que favoregam
a interagao da familia acolhedora com a crianga ensinando de forma Iudica. Ainda com relagdao na adaptagao o acompanhamento se
mantém de forma sistematica e estreita dando voz a crianca e ao adolescente. As audiéncias concentradas poderao ser acompanhadas
de uma carga emocional muito grande, e uma estratégia terapéutica para regulacdo interna que podera ser desenvolvida
acompanhando sempre uma escuta qualificada.

Acompanhamento da Familia de Origem e/ou Extensa: Observando os motivos que suscitaram o acolhimento, serdo
desenvolvidas agbes que buscam promover a emancipacao do grupo familiar para a reintegracao da crianga/adolescente, através de:
entrevista social com a finalidade de coletar informagdes relevantes para compreensao do caso, tais como, investigar as motivagdes
da familia em reaver a guarda da crianga e investigar a familia extensa; estabelecer o cronograma de visitas e encaminhar a familia
para atendimento na rede assistencial do Municipio de Bauru que ira acompanhar o processo; realizar atendimento psicossocial visando
compreender o histérico da familia, as situagdes de vulnerabilidade, os motivos do acolhimento, as potencialidades de reintegracao
familiar da crianga/adolescente, entre outros fatores que se fizerem relevantes; realizar visita domiciliar com a finalidade de conhecer
as instalagdes, composicao familiar e o contexto socioeconémico da familia; realizar o monitoramento das visitas da familia junto a
crianga/adolescente na instituicdo de acolhimento, bem como a utilizagao do instrumental de observagao pra avaliar os vinculos afetivos
e orientar e/ou encaminhar em relagdo a maternagem e o manejo com a crianga; garantir a participagdo em audiéncia concentrada e
acompanhamento da familia de origem referente as metas definidas nas audiéncias; elaborar relatérios de acompanhamento com
periodicidade de 90 dias. O SAF trabalhara em um resgate do amor-préprio, “porque se vocé nao se ama, o que sai de vocé é
caracteristico dessa falta de amor”.
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Pré- Audiéncia: No acompanhamento a familia de origem/extensa € propiciado um momento, que antecede a audiéncia em que
juntamente com a familia € retomado o cumprimento total ou parcial das metas que constara em relatério juntamente com parecer da
rede socioassistencial estabelecido em estudo de caso, clarificando o processo e agindo com muita transparéncia com a familia.

Acompanhamento da Familia Acolhedora: Sera desenvolvida de forma sistematica, interativa, comunicativa as familias
habilitadas, intensificando durante o processo de acolhimento, conforme descrito abaixo:

No momento do acolhimento serdo realizadas as orientagdes sobre a situagéo sécio juridica da crianga através da equipe técnica
do servigo; um plano de acompanhamento sera elaborado com a familia acolhedora em conformidade com as necessidades do
acolhimento de cada crianca e adolescente, respeitando suas caracteristicas e do acolhido; serao realizados encontros de manutencao
com periodicidade bimestral com as familias acolhedoras, com a finalidade de promover um espaco de escuta, encontros tematicos,
acompanhamento das dificuldades e evolugédo do acolhimento familiar; sera ofertado apoio psicossocial com a finalidade de trabalhar
questdes pertinentes ao desapego, retomada das ag¢des do servigo de acolhimento familiar, entre outras que se fizerem necessarias.

Sera realizado também, um trabalho com os filhos das familias acolhedoras, em uma perspectiva de aceitagdo com vistas a
atenuar possiveis comportamentos de competividade, orientando sempre que o amor nao foi dividido com o acolhido ele se multiplica.

Acompanhamento da Crianca/Adolescente em Familia Extensa: Escuta individual e apoio emocional a crianca/adolescente, com
foco no retorno a familia de origem e separagao da familia acolhedora. Sera realizada a aproximacao da crianga com os familiares
pretendentes a solicitar a guarda provisoria da crianga, sendo promovido encontros, visando essa aproximagéo e fortalecimento de
vinculos com periodicidade. Na impossibilidade de reintegragdo a familia extensa, sera realizado o acompanhamento da crianga para
insercdo em familia substituta.

Acompanhamento da Crianga/Adolescente em Familia Substituta: Se dara através do contato telefénico do casal pretendente a
adogao, encaminhado pelo setor técnico do férum ao SAF, nesta oportunidade sera orientado sobre o protocolo seguido para as
aproximagodes junto ao acolhido com deciséo de destituicdo do poder familiar, que consiste em um preparo da crianga ou adolescente
para o inicio da aproximagao, e a familia acolhedora para o processo efetivo do desligamento. Inicialmente a agdo consiste em solicitar
fotos do casal, de pessoas proximas do convivio familiar e de animais de estimacao, para dar corpo a histéria de apresentag¢ao do casal
para as criancas/familia acolhedora. O album que contém a histéria acompanhara a criangca ou adolescente apds término em um
encontro pos colocagéo.
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Desligamento: O desligamento junto a crianga e adolescente ocorrera de maneira gradativa, sendo executado de formas diferenciada
nos casos de reintegracao familiar e de adogao. A agédo na adogao consiste em promover a constru¢ao da histéria a partir de fotos da
familia substituta, familiares, pessoas significativa do convivio e animais de estimagao, para que haja a constru¢ao do pertencimento e
a insercao no contexto familiar, entre a familia substituta e criangca/adolescente, a contagcao de historias que sera apresentado para a
crianga através de seu cuidador € um recurso que tem mediado o processo de luto das familias acolhedoras que ao contar a historia
para o acolhido também ressignifica o periodo do acolhimento, visto que, as familias neste processo se envolvem o suficiente para
sofrer, entendemos que n&o ha amor sem luto. Ja na agao de reintegragao utiliza-se como forma de fortalecer os vinculos as visitas
semanais que ja ocorrerdo para que a convivéncia com a familia de origem/extensa seja mantida, caso necessario a
crianga/adolescente passara por um processo de adaptacgéo junto a sua familia natural, este processo se da com acompanhamento
técnico, sendo de forma sistematica.

Po6s Desligamento: O processo de desligamento da crianga/adolescente exige uma demanda que necessita de atengéo e
acompanhamento junto a crianga/adolescente e a familia natural, assim o servigo contara com um plano de acompanhamento que
estabelecera um cronograma de visitas domiciliar, estudo de caso, articulagdo com a rede socioassistencial, atendimentos individuais,
participacdo em encontros tematicos de promocao e prevencao de saude e participacdo em audiéncias concentradas apos a decisao
judicial e pés desligamento.

Acéo Inovadora: através da realizagao das capacitacdes, reunides de monitoramento, atendimentos individuais, avaliagdo sobre
a atuacao das familias acolhedoras ja habilitadas e cadastradas, serdo identificadas familias com perfil para atendimento de criancas
maiores, adolescentes e com demanda de saude, assim sera ofertado a estas familias acolhedoras cadastradas o convite de
experienciar o atendimento a estas demandas, um convite para cuidar e acolher as necessidades de afeto, atencdo, carinho
independentemente da faixa etaria, visto que a esséncia do servigo familia acolhedora é de suprir as necessidades basicas no processo
de rompimento e restabelecer vinculos familiares.

Serao realizados encontros com as familias acolhedoras conforme cronograma estabelecido para as reunides de manutengao,
capacitagao, encontros, diante dos conteudos programados de acordo com as demandas que surgirem ao longo do ano na unidade do
SAF com duragao aproximada de 2 horas, utilizando recursos de multimidia quando necessario, dindmicas, rodas de conversas, oficinas
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e também com a participagdo de parceiros, na realizagdo de temas que venham a colaborar junto ao atendimento de criangas e
adolescentes.

Durante a realizagdo das atividades grupais, mediante a observagao, relato, comportamento, maturidade, didlogo e perfil
apresentado, através da identificacdo dos técnicos de servigo social ou psicologia sera possivel avaliar familias acolhedoras
cadastradas com perfil, em potencial para acolhimento de criangas maiores ou adolescentes, buscando neste ato, convidar a familia
para atendimento individual e buscar sua parceria tendo oportunidade para o acolhimento de criancas maiores/adolescentes.

A medida que for identificado familias acolhedoras cadastradas com perfil, serdo repetidas as mesmas estratégias, sempre
avaliando e complementando os conteudos, participacao, frequéncia e interesse nesta modalidade.

Serao realizados encontros de manutengéo com objetivo de realizar junto as familias levantamento das necessidades e temas
a serem abordados para intensificar o conhecimento sobre o seu papel no sistema de garantia de direitos, com periodicidade trimestral,
e duracao de 2 horas ou excepcionalmente quando houver uma demanda especifica.

Caso ocorra novas familias interessadas em acolher criangas maiores, adolescentes e com demanda de saude exclusivamente,
deverao realizar a capacitagéo exigida para o cadastro, além de cumprir os protocolos da selecéo, e concluir a capacitagao destinada
aos conteudos vinculados para este perfil, especificamente.

Os temas a serem abordados nos encontros que descreveremos abaixo, foram considerados a partir dos levantamentos,
guestionamentos e observagdes realizados nos encontros ao longo do ano de 2022 contando com a participacao efetiva das familias
acolhedoras, com énfase para acolhimento de criancas maiores/adolescentes que serao mantidos em 2023 dada sua importancia e
resultado efetivo nos desdobramentos dos acolhimentos.

Serao realizados 06 encontros para capacitagdo, sendo encontros bimestral com duracdo de 2 horas, com os conteudos
programaticos: 1° Encontro: Herangas transgeracional, 2° Encontro: Comunicagéo: Linguagem verbal e nao verbal, 3° Encontro:
Transtornos Mentais, 4° Encontro: Uso de substancias psicoativas, 5° Encontro: A Tecnologia e suas implicagdes na atualidade e no
6° Encontro: Equilibrio Emocional.
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Por fim, através da manutencao desta acdo inovadora, sera possivel ampliar o perfil para acolhimento junto as familias
acolhedoras, intensificar a formagao para os cuidados e garantia dos direitos fundamentais previstos no ECA no que tange seu art. 7°.
Art. 7° “A crianca e o adolescente tém direito a protecdo a vida e a saude, mediante a efetivacdo de politicas sociais publicas que

permitam o nascimento e o desenvolvimento sadio e harmonioso, em condicdes dignas de existéncia”.

Também exercer os cuidados com criangas maiores/adolescentes ou demanda de saude, é possibilitar a vivéncia familiar nas
relagdes de cuidado, protecdo e amizade tdo importantes, pois estdo diretamente relacionadas a autoestima e ao bem-estar,
proporcionando o apoio emocional necessario para que possam lidar e superar eventos geradores de estresse, causados pelo
abandono, violéncia, doenca ou perda de familiares.

3.11-IMPACTO SOCIAL ESPERADO:

Numero de criangas e adolescentes inseridos em
familia acolhedora.

IMPACTOS INDICADORES INSTRUMENTOS
Reducao das violacdes dos | indice de criancas e adolescentes encaminhados | Plano de acompanhamento individual e/ou familiar;
direitos, seus | a rede socioassistencial e demais politicas | Relatorios estatisticos;
agravamentos ou | publicas; Relatorios de atividades;
reincidéncia; Relatérios de atendimentos;

Visita domiciliares;
Observacao;
Depoimentos;
Estudo de caso;
Ficha de avaliagao.

Fortalecimento de vinculos
familiares e comunitarios;

indice de criangas e adolescentes com vinculos
fortalecidos que retornaram ao convivio familiar.

Plano de acompanhamento individual e/ou familiar;
Relatérios estatisticos;
Relatérios de atividades.

Construcédo da autonomia

Numero de criangas e adolescentes inseridos em

Relatérios de atendimentos;
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atividades na comunidade para desenvolvimento | Visita domiciliares:
de aptiddes e capacidades; Observagao:
Depoimentos;
Estudo de caso;
Ficha de avaliacao.

Numero de acesso de adolescentes a
Reintegracgéo de criangas e | qualificagao profissional e insergdo no mercado
adolescentes de trabalho;
indice de criangas e adolescentes que
retornaram a familia de origem ou familia
substituta.

3.12-INDICADORES QUE AFERIRAO DE METAS:

INDICADORES INSTRUMENTAIS

Numero de pessoas acolhidas. Lista Nominal dos usuarios do Servico;
Protocolo de Contra Referéncia;

Grau de satisfagao dos usuarios quanto ao atendimento. Relatério de Atividades:

T . . Visitas in loco;
Indice de permanéncia do usuario no programa. out
utros.
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4- CRONOGRAMA/ PRAZO DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES:

PRAZO DAS ATIVIDADES/MES — 2023

ATIVIDADES

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

Psicossocial

Acolhimento e atendimento aos envolvidos

Articulacdo junto aos 6rgaos representativos do municipio

Atendimento Psicossocial

Busca ativa por familia extensa

XX XX

XXX | X
XXX X

XXX | X

XX XX

XXX | X

XXX | X

XXX X

XX XX

XX XX

Selecao / Capacitacao/ habilitagcao das familias acolhedoras

Concessao de bolsa auxilio e vale transporte

Construgéo do Plano Individual/ Mapa da rede/ genograma dos envolvidos

X | X

X | X

X | X

X | X

X | X

X | X

Encaminhamento a Rede (socioassistencial, saude, educacao etc.)

X X | X

XX XXX | X [ X | X

X

XX XXX | X [ X[ X

X

X [ X X

Encontros com as familias de Origem e Familias Extensa

XX XX

Encontro de Manutencdo com as familias Acolhedoras

X

Atividade inovadora

X

X

X

X

Reunides de manutencdo em pequenos grupos com as familias Acolhedoras

Atendimento com as familias acolhedoras, de origem e familias extensas

Escuta Individual da crianga/adolescente com foco na adaptacao a familia acolhedora

Estudo dos casos, reunides de equipe discussao de casos em equipamentos especificos|

Estudo Socioeconbmico

Evolugcao de Prontuarios

Divulgagédo continuada nas midias sociais e/ou encontros com empresas privadas €
comunidade

XXX X [ X | X
XX XX [ X | X
XX XX X | X
XX XX X | X

XX XXX [ X | X
XX XX [ X | X
XX XX X | X
XXX X [ X | X

XX XXX [X | X

XXX X [ X | X

XXX X [ X | X

XXX XXX XXX | X | X [ X

Campanhas de prevencao e socioeducativas

X

X

X

X

>
>
X
>
X

X

X

X
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Orientagdes Psicologicas para o desligamento com a familia acolhedora

Programacao de férias junto as criancas e adolescentes acolhidos

Organizagao do “O livro da Histoéria de Vida”

P
X
X
x
X
X

X
x

X

X

Preparacao da crianga/adolescente a reintegracéo a familia de origem, extensa e/ou
adocao

x
X
X
x
X
X

XXX | X

x
x

X

X

XXX | X

Reunides Técnicas e de Supervisao;

Encontro semanal entre a familia de origem e a crianga e/ou adolescente

Acesso a beneficios e aos programas de transferéncia de renda

Visita Domiciliar Inicial e de acompanhamento as Familias Acolhedoras, de Origem e
Familia Extensa

Elaboracio de relatérios e documentos diversos

Programa de desligamento gradativo para criangas e adolescentes

XX | X |X[|X|X

XX | X |X[|X|X
XX | X | X[|X|X
XX | X |X|X|X
XX | X |X[|X|X
XX | X |X[|X|X
XX | X | XX |X
XX | X |X[|X|X
XX | X |X[|X|X

XX | X |X[|X|X

XX | X |X[|X|X

XX | X [X[X|X

Cuidadora Infantil

Acompanhar os acolhidos nos exames na rede de saude (quando necessario),
audiéncias
concentradas e atendimentos na rede socioassistencial

Acompanhar as criangas acolhidas no trajeto da residéncia da familia acolhedora ou de|
origem a instituicdo e da instituicdo a residéncia

Acompanhar criangas e adolescentes em passeios e visitas de irmaos aos abrigos do
municipio

Atender ao publico em geral (Acolhimento)

Informar a equipe técnica acerca das ocorréncias do dia, partilhando das dificuldades
encontradas

Realizar o monitoramento das criangas e adolescentes nas dependéncias da instituicao,
prevendo os cuidados sobre a alimentacdo e higiene pessoal quando necessario

X

X

X

X

Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias para o exercicio da fungao

X

X

X

X

SEDE - ADMINISTRACAO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022  Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 e fundato@fundato.org.br
CARE -AEROPORTO - Rua Ignacio Alexandre Nasralla, 04-21 « Jd. Amalia « 17017-260 * Bauru/SP e F: (14) 3234-8451 e facol@fundato.org.br

BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 ¢ VI. S. Jodo da Boa Vista ¢ 17060-430 ¢ Bauru/SP e F: (14) 3222-7417 e seid@fundato.org.br

CENTRO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022 e Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 « pos@fundato.org.br

CITE - BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 ¢ VI. S. Jodo da Boa Vista ¢ 17060-430 e Bauru/SP e F: (14) 3238-8100 e cite02@fundato.org.br
STA. CANDIDA - Rua Lazaro Cleto, 01-43 « Pq. Sta. Candida » 17057-662  Bauru/SP e F: (14) 3218-7846 e cite@fundato.org.br
NPJ - FALCAO - Rua Antdnio da Silva Souto, 02-06 e VI. Pacifico e 17050-510 e Bauru/SP e F: (14) 2107-5032 e escritoriojuridico@fundato.org.br




fuardalo

FUNDACAO TOLED
www.fundato.org.br

Realizar o controle de materiais recebidos e repassados X|IX|X|X|X
Auxiliar na organizagdo do ambiente da instituicao

Auxiliar na execucéao de atividades direcionadas as criancas e adolescentes acolhidos €
Familia de origem/extensa

Acompanhar atividades de recreacao proporcionadas pelo servico

Participar das reunides de capacitacdo e manutencdo com as familias acolhedoras e
familias de origem

Controle diario das visitas aos acolhidos a seus familiares na instituicdo X
Confeccao de lembrancinhas nas datas comemorativas e campanhas de prevengéo XXX X[ XX X[ X X[ X ]| XX

X
>
X
>
>
X | X [X[X
X
X
X
>
X
>

>
X
>
>
>
X
>
>
>
P
>

Programa “Desligamento Gradativo da Crianca e Adolescente no Servico de Acolhimento Institucional em Abrigo e Familia
Acolhedora:

1. Nome:
e Programa “Desligamento Gradativo da Crianga e Adolescente no Servigo de Acolhimento Institucional em Abrigo e no Servigo de
Acolhimento em Familia Acolhedora.

2. Unidade:
e Residéncia da Familia Acolhedora.

3. Usuarios:
e Criancas e adolescentes de 0 a 17 anos e 11 meses, de ambos 0s sexos em situagao de risco pessoal e social afastados do
convivio familiar por meio de medida de protegao previsto no Estatuto da Crianga e do Adolescente — Lei Federal n°® 8.069 de
13/07/1990.
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4. Formas de Acesso:
e No proéprio Servigo de Acolhimento.

5. Objetivos:
e Favorecer a construgcao de projetos de vida e o fortalecimento do protagonismo, desenvolvendo gradativamente a capacidade
da crianga e do adolescente, condizentes com o grau de desenvolvimento, responsabilizar- se por suas agdes e escolhas;
e Dar atencdo especial aos adolescentes atendidos em servicos de acolhimento, sobretudo aqueles cujas possibilidades de
reintegracéo a familia de origem foram esgotadas e tém reduzidas possibilidades de colocagao em familia substituta;
Ampliar a iniciativa, autonomia e o senso de responsabilidade das criancas e adolescentes acolhidos.

6. Meta:
e 30 criancas/adolescentes — SAF.

7. Periodo de Funcionamento:
e ininterrupto (24 horas)
e O programa abrangera criangas e adolescentes acolhidos no Servigo de Acolhimento Institucional em Abrigo e no Servigo de
Acolhimento em Familia Acolhedora.

8. Operacionalizacao:

Esse programa tem como objetivo o processo de desligamento gradativo, das criangas e adolescentes, partindo dos seguintes
principios:

Fortalecimento da autonomia da crianca, do adolescente e do jovem.
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As acdes devem ser desenvolvidas visando o fortalecimento de habilidades, aptiddes, capacidades e competéncias das
criangas e adolescentes, de modo a fortalecer gradativamente sua autonomia. Assim, a propria organizagao do ambiente de acolhimento
devera proporcionar o fortalecimento gradativo da autonomia, de modo condizente com o processo de desenvolvimento e aquisigao de
habilidades nas diferentes faixas etarias. Nessa direcdo deve-se considerar, por exemplo, desde as condi¢cdes para estimular a
exploracdo do ambiente e desenvolvimento psicomotor das criancas nos primeiros anos de vida, até a aquisicao da autonomia para o
autocuidado, preservacdo de objetos pessoais e cumprimento de responsabilidades decorrentes de atividades desenvolvidas na
comunidade — lazer, esporte, cultura, saude, educacéao, qualificacdo profissional, trabalho etc.

Todas as decisdes a respeito da crianga e adolescente acolhidos devem garantir o direito de ter sua opinido considerada.
Dependendo do grau de desenvolvimento da crianga/adolescente, deve assegurar o direito a escolha, nas diversas decisdes que
puderem repercutir sobre o seu desenvolvimento e sua trajetéria de vida, e identificacdo de seus interesses pela participagdo na
comunidade, até mudangas relativas a sua situag&o familiar ou desligamento do servigo de acolhimento.

Participar da elaboragdo de projetos que versem sobre sua trajetéria futura — devem ter acesso a sua historia de vida, situagao
familiar, motivos do acolhimento, (respeitando-se o processo individual de apropriagao da histéria, avaliando beneficios ou prejuizos que
poderdo advir deste conhecimento). Além de ser conduzido por profissionais orientados e preparados com 0s quais as criangas e
adolescentes mantenham vinculag&o afetiva significante.

A organizag&do do ambiente de acolhimento, de modo condizente com o processo de desenvolvimento psicomotor das criangas
nos primeiros anos de vida até aquisigdo de habilidades nas diferentes faixas etarias, como o autocuidado, preservacao dos objetos
pessoais, e cumprimento de responsabilidades decorrentes de agdes desenvolvidas na comunidade, lazer, esporte, cultura, saude,
educacgao, qualificagao profissional, trabalho etc.

Organizagao de espacos de escuta e construgédo de solugdes coletivas com a participagdo das criangas e adolescentes, onde
possam desempenhar papeéis participativos, discutindo e construindo alternativas para a melhoria dos servigos, para ampliagao de
estratégias para viabilizar o contato com a familia de origem etc. Em familia acolhedora as regras e rotinas diarias da familia séo
incorporados elementos significativos para a crianga e o adolescente, propiciando oportunidade de sugerir alteragées que promovam o
senso de familiaridade com o novo ambiente.
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As criangas e adolescentes devem ter oportunidade de realizar pequenas mudangas nos espacos privativos, fazer escolhas,
participar na organizagao do ambiente, sempre de modo gradativo e estritamente como fungdo pedagdgica, devem participar da rotina
diaria da instituicdo e assumir responsabilidade com seus objetos pessoais, com seu autocuidado. As atividades devem ser estimuladas
sem detrimento de qualquer atividade ludica ou educativa.

Quanto a frequéncia das atividades realizadas na comunidade (escola, rede de saude, atividades culturais, esportivas de lazer
e outras); considerar o estimulo gradativo a autonomia. Nao devem ser impostas restricdes injustificaveis a liberdade e conduta, em
comparagao com criangcas e adolescentes da mesma idade e comunidade. As restricbes devem ser condizentes com o grau de
desenvolvimento e capacidade da crianga e adolescente e restritas apenas aquelas necessarias para visibilizar sua seguranga e
protecéao.

Participar de atividades rotineiras como ir a padaria, ao supermercado, recebendo instrugcdes sobre como lidar com dinheiro.
Esse aspecto sera fundamental para a construgao de projetos de vida ligados ao trabalho e a aquisigao de futura autonomia.

Atencao especial deve ser dada aos adolescentes atendidos em servigos de acolhimento, sobretudo aqueles cujas possibilidades
de reintegracédo a familia de origem foram esgotadas e tém reduzidas possibilidades de colocagdo em familia substituta em face da
dificuldade de se encontrar familias para os mesmos na realidade brasileira.

Nesses casos o Projeto Politico-Pedagdgico (PPP) deve prever metodologia voltada a construgéo e fortalecimento de vinculos
comunitarios significativos, a ampliagdo do acesso a educacéo, a qualificagao profissional, a progressiva autonomia do adolescente para
o cuidado consigo mesmo e o cumprimento de responsabilidades. O atendimento deve estar voltado a construg&o de projetos de vida
e ao fortalecimento do protagonismo, desenvolvendo gradativamente a capacidade do adolescente, responsabilizar-se por suas agdes
e escolhas.

Visando apoiar os adolescentes acolhidos apés o alcance da maioridade civil, devem ser organizados os servigos de acolhimento
em Republicas, como uma forma de transicédo entre o servigo de acolhimento para criangas e adolescentes e aquisi¢cao de autonomia.

Oportunizar, sempre que possivel a participagdo das criangas e adolescentes e jovens com historico de atendimento em servigos
de acolhimento, durante a infancia, adolescéncia ou juventude, nas instancias de formulagdo de politicas publicas que constituem
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importantes espagos para estimular a participagao social e o protagonismo, como as Conferéncias de Assisténcia social, do Direito da
Crianca e do Adolescente etc.

Desligamento Gradativo.

Tanto nos casos de reintegracao a familia de origem quanto nos encaminhamentos para familia substituta e maioridade civil o Programa
deve:

Promover o desligamento gradativo, preparando a crianga/adolescente oportunizando a despedida necessaria do ambiente, dos
colegas, dos educadores e dos demais profissionais rituais de despedidas, atividades em grupo para tratar do desligamento. Importante
que a familia de origem Natural ou extensa ou a familia adotiva — sejam acompanhadas apés a saida da crianga/adolescente do servigo.

Possibilitar a crianga e ao adolescente, em processo de desligamento, a oportunidade de conversar, ainda, sobre as expectativas
e insegurancgas quanto ao convivio familiar, bem como o sentimento de saudade do ambiente de acolhimento, da familia acolhedora, dos
profissionais do servigo e dos colegas. Os cuidadores ou familias acolhedoras que mantém vinculo afetivo com a crianga e adolescente
devem ser preparados e receber especial apoio nesse momento. Viabilizar espaco de acompanhamento continuo, no qual possam
expressar, inclusive a dor pela separacao e viabilizar contatos posteriores ao desligamento com colegas e cuidadores.

Atencéao especial a preparacao nos casos de desligamento de crianga/adolescente que permaneceram no servigo por longo
periodo.

Articulacdo permanente com a Justi¢ca deve garantir o planejamento conjunto no processo de desligamento, de modo a prevenir
separagdes abruptas e permitir avaliagdo no momento mais adequado para a ocorréncia de desligamento.

Em casos de adocgéo, planejar o encontro da crianga e adolescente com a familia substituta. Fundamental a parceria efetiva
entre a equipe interprofissional da justica da Infancia e Juventude do servigo de acolhimento, incluindo educadoras/cuidadores e demais
profissionais, familias acolhedoras.
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Importante que as criangas/adolescentes sejam informadas sobre sua real situagcdo, que seja explicada a possibilidade de
adocao e oportunizando espacgos para expressarem o que pensam e sentem a respeito dessa possibilidade.

Assegurar ainda no caso de adogao tempo suficiente para se desligarem e se despedirem gradualmente das pessoas com as
quais construiram vinculagdes afetivas ao longo do periodo de acolhimento.

Particularmente ao adolescente, a preparagédo do desligamento deve incluir o acesso a programas de qualificagcado profissional,
insercdo ao mercado de trabalho, como aprendiz ou trabalhador, observadas as limitacdes e determinac¢des da lei neste sentido, visando
sua preparacao para uma vida autbnoma e independente.

O desligamento ndo deve ser visto como um momento apenas, mas como resultado de um processo continuo de
desenvolvimento da autonomia e como resultado de um investimento no acompanhamento da situagao de cada crianca e adolescente.

9- Trabalho Social essencial ao Programa:

e Escuta;

e Desenvolvimento do convivio familiar, grupal e social;

e Estudo social;

e Orientacdes e encaminhamentos sobre/para a rede de servigos locais com resolutividade;
e Construcdo do Plano Individual e/ou Familiar de Atendimento;

e Acompanhamento e monitoramento dos encaminhamentos realizados;
e Elaboracao de relatérios;

e Elaboracao de prontuarios;

e Trabalho interdisciplinar;

e Informagdo, comunicacéo e defesa de direitos;

e Orientacao para acesso a documentacao pessoal;
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e Atividades de convivio e de organizag&o da vida cotidiana;

e Insergédo em projetos/programas de capacitagdo e de preparagao para o mercado de trabalho;
e Estimulo ao convivio familiar, grupal e social;

e Mobilizagdo para o exercicio da cidadania; Articulacdo da rede de servigos socioassistenciais;
e Articulacdo com servigos das demais politicas publicas setoriais e defesa de direitos;

e Articulagdo interinstitucional com os demais 6rgéaos do Sistema de Garantia de Direitos.

Articulacao Intersetorial:
e Demais servigos socioassistenciais e servicos de politicas publicas setoriais;
e Servigos, programas e projetos de instituicdes ndo governamentais e comunitarias;
e Demais 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos.

10.Aquisicées dos Usuadrios:

Seguranca da acolhida:
e |dentidade, integridade e historia de vida preservada;
e Acesso a ambiéncia acolhedora e espagos reservados para a manutengao da privacidade do usuario e guarda de pertences
pessoais;
e Acesso a ambiente e condi¢des favoraveis ao processo de desenvolvimento peculiar da crianca e do adolescente.

Seguranca de Convivio Familiar ou Vivéncia Familiar, Comunitaria e Social:
e Acesso a beneficios, programas, outros servigos socioassistenciais e demais servigos publicos;
e Ter assegurado o convivio familiar e comunitario.

Seqguranca de Desenvolvimento de Autonomia Individual, Familiar e Social:

¢ Vivéncias pautadas pelo respeito a si proprio e aos outros, fundamentados em principios éticos de justica e cidadania;
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e Acesso a atividades, segundo suas necessidades, interesses e possibilidades;

e Acompanhamento que favorega o desenvolvimento de habilidades de autogestao, autossustentacéo e independéncia;
e Respeito aos direitos de opinido e decisao;

e Acesso a documentacéo civil;

Informacgao e orientagao sobre o servico;

Ser ouvido e expressar necessidades, interesses e possibilidades;

Desenvolvimento das capacidades para autocuidados, construgao de projetos de vida e alcance da autonomia;
Preparo para o desligamento do servigo;

11.Descricdo das Atividades:

O ponto de partida para realizar o desligamento refere-se a capacidade de compreensao da crianga/adolescente acerca da
realidade em que esta vivendo e como as diversas mudancgas que ocorreram neste periodo e afetaram sua dindmica social e
psicoldgica. Desta forma, entende-se que cada crianga/adolescente necessita de um tempo para compreender a ruptura da familia
acolhedora e a aceitagao do retorno para familia de origem ou extensa ou mesmo o0s casos de colocagao em familia substituta.

Nessa vereda, a preparagao para o desligamento junto a crianga e adolescente deve ser executada de formas distintas nos
casos de reintegracéo familiar e de adogéo. A agao na adogéo consiste em promover a construgéo da histéria a partir de fotos da familia
substituta, familiares, pessoas significativas do convivio e animais de estimagao, para que haja a construgdo do pertencimento e a
insercado no contexto familiar entre a familia substituta e crianca/adolescente.

Logo, na acgdo da reintegracdo utiliza-se como forma de fortalecer os vinculos as visitas semanais que ja ocorrem para que a
convivéncia com a familia de origem/extensa seja mantida, caso necessario a crianga/adolescente passara por um processo de
adaptacao junto a sua familia natural, este processo se dard com acompanhamento técnico, sendo de forma sistematica. No
desligamento, a humanizagao do atendimento consiste na busca continua do respeito das pessoas envolvidas no processo, desde a
familia acolhedora, a familia de origem e extensa, bem como a crianga/adolescente.

O processo de desligamento da crianga/adolescente exige uma demanda que necessita de atengdo e acompanhamento

sistematico junto a crianga/adolescente e a familia natural, pois existem arranjos que precisam ser trabalhados para que n&o haja um
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recolhimento, compreendemos que as questdes que levaram ao rompimento dos vinculos, sdo questdes que permanecem latentes
podendo ou ndo ser manifesto, e neste, cabe aos técnicos do SAF/FUNDATO realizar os acompanhamentos e orientacbées quando
necessario.

Em suas diversas ag¢des para prevengdo do risco e a promogao da convivéncia familiar e comunitaria, e sendo necessario a
promogao da garantia de direitos, 0 SAF/FUNDATO mantém comunicagao e promog¢ao das agdes em conjunto com as diversas politicas
publicas e demais servigos socioassistenciais que abrange o territério, fortalecendo a autonomia e garantindo a emancipagao do grupo
familiar. Para tal o SAF/FUNDADO conta com um plano de acompanhamento que contém um cronograma de visitas domiciliar, estudo
de caso, articulagdo com a rede socioassistencial, atendimentos individuais, mantendo contato telefénico, participacdo em encontros
tematicos de promocéao e prevencgao de saude e participagdo em audiéncias concentradas.

Levando em consideragao os vinculos afetivos que se estabelecem em virtude do acolhimento, dardo inicio ao processo de
desligamento da crianga/adolescente que é gradativo. Na sequéncia apos determinagéao judicial é realizado contato telefénico informando
a familia acolhedora sobre o desligamento, iniciando um processo de aproximagao, serdo realizados atendimentos psicologicos
anteriores e posteriores, com a finalidade de trabalhar a ruptura do convivio com a crianga/adolescente e a familia acolhedora, questdes
pertinentes ao apego, desapego e o0 processo de luto, bem como instalagao e fortalecimento de vinculos, trabalhando ag¢des que
favoregcam adaptacgao, utilizando-se de instrumentais técnicos pautados no comportamento e ludicidade.

Assim sendo, o desligamento bem-sucedido deve ser fruto de um trabalho articulado entre crianga/adolescente, a familia
acolhedora, o servico de acolhimento e a rede socioassistencial. A aquisicdo de habilidades praticas e o acesso a informacdes
importantes para esse momento da vida devem fazer parte do processo de socializagao ao longo de sua permanéncia no acolhimento,
com espacgos para experimentagdes, acompanhamento e orientagdo quanto as dificuldades e impasses emergentes nessa transigao.

O desenvolvimento da Preparacéo e Organizagao da Vida Autdbnoma é proposto a partir da necessidade observada no Servigo
de Acolhimento Familiar frente ao preparo para o desligamento, com intuito de fornecer subsidios aos adolescentes, propiciando sua
independéncia e maturidade para essa nova etapa de vida.

As acgbes para a Preparagao e Organizagao da Vida Autbnoma serao desenvolvidas na familia acolhedora, com a orientagao
dos técnicos do SAF, podendo se estender para outros locais, dependendo das necessidades detectadas. As atividades de vida diaria
serdo desenvolvidas pela familia acolhedora com orientagdo da equipe técnica, envolvendo agdes de organizagdo da residéncia,
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instrugdo para preparagao de alimentos, higiene e cuidados pessoais, organizagéo de rotina de estudo e estimulo do uso consciente
do dinheiro com realizacao de planilha financeira e pesquisa de preco no mercado.

As atividades do servigo de acolhimento serdo realizadas juntamente com a familia acolhedora, bem como, atendimentos
individuais, sempre que necessario, objetivando o estimulo de a¢gées que motivem a frequéncia escolar, insercdo para programa de
primeiro emprego, programa de preparacgao para o trabalho e renda, insergdo em programas para jovem aprendiz e incentivo a
educacéo financeira promovendo sua autonomia e gerenciamento da rotina diaria.

A avaliagdo do desempenho e da metodologia aplicada ser&o realizadas através de reunides com os adolescentes, com as
familias acolhedoras e com as equipes técnicas, conforme a necessidade do acolhido.

Considerando como extremamente necessario que o adolescente se desligue do servigo de acolhimento com recursos para
enfrentar os desafios de uma vida autbnoma, tais como: ter seus estudos em dia, um emprego que garanta seu sustento, uma casa
para morar, atividades de lazer, esporte e cultura, sendo importante também ter desenvolvido relagdes com grupos e adultos de
referéncia que sejam apoio e suporte em situagdes dificeis ou conflitivas que fazem parte de sua vida.

Assim, o desenvolvimento da Preparagao e Organizagao da Vida Autbnoma sera proposto a partir da necessidade observada
no Servigo de Acolhimento Familiar frente ao preparo para o desligamento, com intuito de fornecer subsidios aos adolescentes,
propiciando sua independéncia e maturidade para essa nova etapa de vida.
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12.Impacto Social esperado:

IMPACTOS INDICADORES

INSTRUMENTOS

ao completar a maioridade civil;

no servico
de acolhimento por um longo periodo;

Construcéao de| Grau de fortalecimento da autonomia condizente com o processo | Plano de acompanhamento individual e/ou
projetos de vida que |de desenvolvimento e aquisicdo de habilidades nas diferentes |familiar;

favorecam a |faixas etarias; Relatorios estatisticos;
conquista da Relatérios de atividades;
autonomia. indice de adolescentes com preparacdo para uma vida autbnoma | Relatérios de atendimentos;

Visita domiciliares;
Observacao;

Numero de a¢des com atencao especial a preparacdo dos casos | Depoimentos;
de desligamento de criangas/adolescentes que permaneceram |Estudos de caso;

Ficha de avaliagao.

13- Cronograma de Atividades:

ATIVIDADE

PRAZO DAS ATIVIDADES/MES — 2023

-_—

2 3/4 5 6 7 8 9 1011 12

Atendimento psicossocial com a crianca e/ou adolescente no preparo para o
desligamento

XXX X[ XX XX X XXX

Atendimento psicossocial com a familia acolhedora no preparo para o desligamento

XXX XXX XX X XXX

Atendimentos individuais

X X XX

X
X
X
X
X
X
X
X

Reunides com os adolescentes

XXX XXX XX X XXX
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Visitas Domiciliares X[ X | XX

Orientac&o para a familia acolhedora para acompanhamento e insergéo (frequéncia
escolar, programa de primeiro emprego, programa de preparagao para o trabalhoe X | X | X | X
renda, programas para jovem aprendiz, educacgao financeira e rotina diaria
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ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL: FUNDAGAO TOLEDO

CNPJ: 05.106.014/0001-08

REDE DE PROTECAO SOCIAL: ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE

SERVICO/PROGRAMA: SERVIGO DE PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA, IDOSAS E SUAS
FAMILIAS (SEID) OFERTADO EM UNIDADE/DOMICILIO
EXERCICIO: 2023

NOME DO RESPONSAVEL PELA OSC: NATHALIA MARIA DE FIGUEIREDO CALIGARIS E TOLEDO

3. CARACTERIZACAO DA ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL.

A FUNDATO, Fundagao Toledo, é uma entidade sem fins econdmicos, idealizada por Anténio Eufrasio de Toledo e sua esposa
Maria do Carmo Leite Toledo, constituida em 23 de dezembro de 1966, e tem por finalidade prestar servigos gratuitos e de forma
permanente a populacado que se encontra em situacao de vulnerabilidade social e/ou pessoal de Bauru.

A Fundacéao Toledo tem como missao:

e Desenvolver a compreensao dos direitos e deveres do cidadao, familia, Estado e grupos que compdem a sociedade;

* Promover a reflexdo quanto a aquisicao de conhecimentos, habilidades e a formacao de atitudes e valores;

e Preparar o homem, enquanto individuo para melhor compreensido do ambiente natural e social do sistema politico e dos valores
da sociedade;

e Incentivar o respeito, a igualdade entre homens, aos principios de liberdade e aos ideais da sociedade humana.

Atualmente, a entidade mantém 05 unidades e conta com sua SEDE administrativa, desenvolve 05 servicos socioassistenciais
tipificados, conforme resolugao N°. 109 de 11 de novembro de 2009, desenvolve 02 programas na area de assisténcia social incluindo
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acgdes de inclusao produtiva e atendimento juridico e o Nucleo de Praticas Juridicas com atendimentos vinculados a Defensoria Publica
do Estado de Sao Paulo.

Com servigos e programas da Rede de Protegédo Social Basica e Especial, tanto de média como de alta complexidade atende
mensalmente 917 pessoas diretamente e cerca de 3.700 pessoas indiretas gratuitamente, sendo criangas, adolescentes, idosos,
pessoas com deficiéncia, vitimas de violéncia e familias em situagao de risco social e vulnerabilidade, servigos estes financiados através
de termos de colaboragédo junto a Prefeitura Municipal de Bauru para manutengcdo e funcionamento dos servigos e programas
socioassistenciais.

Com recursos proprios o funcionamento do Nucleo de Praticas Juridicas com a funcao de acompanhar os processos que se
encontram em andamento até finalizar todo seu passivo juridico.

Referente a captagédo de recursos pela entidade, foi realizada articulagdo com empresas privadas, como lojas, academias e
industrias para apresentagao da organizagéao e do servigo com o objetivo de realizar campanhas de arrecadagao e incentivo de itens
destinados aos usuarios, assim como participacdo em eventos e festividades visando aumentar a participacdo da sociedade e
multiplicar parceiros que tenham envolvimento com causas sociais. Também a organizagéo busca oportunidades em concorrer sempre
que possivel a projetos publicos/privados langados através de editais.

Para operacionalizagdo de todos os servigos e programas conta com uma equipe técnica e de apoio qualificada, capacitada,
habilitada e comprometida, totalizando hoje 58 funcionarios e 07 prestadores de servigos.

Vale ressaltar que a organizagao, mantém profissionais habilitados e capacitados para captar e articular aprovagdao de novos
projetos buscando implementar as agdes junto aos usuarios atendidos.

Cada servigo/programa executado compdem sua equipe de profissionais atendendo especificamente as habilidades e
necessidades do publico atendido por cada atividade realizada e pactuada, além de aprovados para sua execucao.

A organizagdo e manutencao de toda a infraestrutura fisica, ocorre sistematicamente visando oferecer espagos limpos,
organizados, ventilados preparados para receber pessoas com ou sem deficiéncia, garantindo melhor acesso e atendimento a todos

0S usuarios.
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4. DIAGNOSTICO DA REALIDADE.

Em 22 de maio de 2022 o governo brasileiro anunciou o fim do estado de Emergéncia em Saude Publica de Importancia Nacional
(ESPIN) decretou em fungao da Pandemia de COVID-19 no Brasil (https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2022/05/23/governo-
federal-revoga-decretos-de-enfrentamento-a
pandemia#:~:text=N0%20doming0%20(22)%2C%200,a%20medida%20entrar%20em%20vigor.) levando o fim das restrigdes impostas
anteriormente. Apesar disto os reflexos desta pandemia séo refletidos diariamente na populacéo idosa e com deficiéncia. Houve o
agravamento das desigualdades sociais, perda de suporte social e familiar, discriminagéo, traumas, isolamento, abandono, desemprego
(perda do rendimento familiar) e o surgimento de doengas psiquicas.

De acordo com o IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), a expectativa de vida no Brasil subiu para 75,8 anos. Os
dados mostram ainda que a tendéncia de envelhecimento da populagao vem se mantendo e o numero de pessoas com mais de 60
anos no pais ja € superior ao de criangas com até 9 anos de idade.

No art. 9° do Estatuto da Pessoa Idosa, retrata que “E obrigagao do Estado, garantir & pessoa idosa a protec&o a vida e a saude,
mediante efetivagcédo de politicas publicas que permitam o envelhecimento saudavel e em condi¢gbes de dignidade”. Ja no art. 8° do
Estatuto da Pessoa com Deficiéncia & instituido que: “E dever do Estado, da sociedade e da familia assegurar a pessoa com deficiéncia,
com prioridade, a efetivagao dos direitos referentes a vida, a saude, a sexualidade, a paternidade e a maternidade, a alimentacéo, a
habilitacdo e a reabilitacado, ao transporte, a acessibilidade, a cultura, ao desporto, ao turismo, ao lazer, a informagao, a comunicacgao,
aos servigos cientificos e tecnoldgicos, a dignidade, ao respeito, a liberdade, a convivéncia familiar e comunitaria, entre outros...”. Assim
situacbes que possam oferecer risco aos idosos e as pessoas com deficiéncia devem priorizar, principalmente quando estes se
encontram com vinculos rompidos e em situacao de violagao de direitos, perfil este atendido pelo Servigo de Prote¢ao Social Especial
para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias (SEID) ofertado em unidade/domicilio.

Sobre este publico especificamente, houve um aumento da procura e necessidade dos casos atendidos, observou-se maior
fragilidade, vulnerabilidades diversas em decorréncia do comprometimento funcional, necessitando assim de maior auxilio de terceiros
para realizagao das atividades de vida diaria e instrumentais de vida diaria. Diante disto o servigo visou atender as necessidades
provenientes destas fragilidades, conforme preconiza a Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais. As familias se tornaram
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ainda mais fragilizadas, em extremo sofrimento social e psicologico, sendo reflexo da pandemia que assolou o mundo. Além dos
cuidados prolongados com o idoso e a pessoa com deficiéncia, as familias tornaram-se desprotegidas nas suas mais diversas questdes
sociais como desemprego, fome, moradia, doencgas, necessitando de politicas publicas que venham minimizar a sobrecarga e também
a garantia de seus direitos sociais.

Os idosos e pessoas com deficiéncia com algum grau de dependéncia estdo inseridas nas mais diversas situacdes violadoras
de direitos, sendo as mais frequentes: negligéncia, abandono, violéncia financeira e psicoldgica e autonegligéncia. Todas essas
situagdes contribuem para agravar cada vez mais as situagdes de dependéncia que comprometem o desenvolvimento da autonomia
dos usuarios. Em relagéo a autonegligéncia, avaliamos que muitos usuarios recusam auxilio de familiares e/ou terceiros, optando assim
por continuar na situagao de violagao de direitos, sendo auto negligente com sua saude, moradia, alimentagao e lazer. Tendo em vistas
tais demandas, se faz necessario o trabalho articulado com as demais politicas publicas, principalmente com a saude além de realizar
trabalho sistematico e pontual nestas questoes.

As situacdes de violéncia financeira decorrem de que em sua maioria os idosos e/ou pessoas com deficiéncia sdo os unicos
provedores da familia, tendo que arcar com todas as despesas familiares além do comprometimento da renda com empréstimos
realizados por algum familiar. Apesar do Estatuto do Idoso e o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia legislar em relagéo a violéncia
financeira, verifica-se que em muitos casos a renda nao é revertida integralmente para os cuidados e amparo a estes individuos. Além
disto, houve um aumento significativo dos casos em que os proprios idosos ou os filhos realizam empréstimos, ficando com mais da
metade da renda comprometida e ndo sabem informar a razéo pela qual se fez necessario o empréstimo.

Observou-se que situagdes de violéncia psicolégica em sua maioria sdo provenientes da extrema sobrecarga familiar além da
falta de conhecimento sobre a nova situacao vivenciada, sendo necessario a intervengao do servigo para trabalhar estas questdes a
fim de superar a situagao vivenciada pela familia.

Notou-se um crescente aumento de usuarios que nao possuem familia de origem ou familia extensa e de cuidadores familiares
que ndo possuem condigdes fisicas e de saude para realizar os cuidados adequados, agravando assim a situagéo de risco social.

Os vinculos familiares cada vez mais se tornam escassos, sendo extremamente fragilizados e/ou inexistentes, pois no passado
nao houve convivéncia familiar entre pai/mae e filhos/irmaos, impactando profundamente nas questées de abandono e negligéncia da
pessoa idosa e/ou pessoa com deficiéncia.
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O servico vem atuando constantemente em questdes sobre transtornos psiquiatricos relacionados as pessoas com deficiéncia,
sendo seu cuidador principal a pessoa idosa. Ha a necessidade de acompanhamento sistematico através de consultas médicas e
administracao das medicagdes, sendo situacdes dificeis para os idosos realizarem.

Houve também uma ampliagdo de casos relacionados a idosos que possuem um numero grande de animais domésticos (gatos
e cachorros), sendo necessario constante articulagdo com os demais érgaos com o objetivo de tentar minimizar os impactos dos
cuidados com esses animais na vida destes individuos.

Além disto a demanda de acompanhamentos/atendimentos no domicilio e de transporte e acompanhamentos na saude estao
se tornando cada vez mais frequentes e constantes, demandando visitas da equipe técnica mais de 1 vez na semana. As articulagdes
com outros servicos e/ou profissionais também estdo demandando cada vez mais do técnico do servico.

Os atendimentos sao realizados predominantemente no domicilio dos usuarios, pois a situagdo de dependéncia deles é alta,
muitas vezes impossibilitando o deslocamento até a unidade. O perfil dos idosos atendidos é de 60 a 101 anos, com renda mensal em
média de 1 salario-minimo, sendo a renda proveniente de aposentadoria ou beneficio de prestagao continuada, residindo em casa
alugada ou prépria, com filhos ou netos. As pessoas com deficiéncia possuem faixa etaria de 09 a 39 anos, também com renda mensal
de 1 salario-minimo, proveniente do beneficio de prestagédo continuada e residente com os genitores e irmao.

O servico realiza atendimento e acompanhamento no municipio de Bauru, sendo predominantemente o risco encontrado nas
regides dos territérios do CRAS Ferraz, IX de Julho, Ferradura Mirim, Nova Bauru e CRAS Godoy.

3 DESCRICAO DO SERVICO E/OU PROGRAMA.

3.1. IDENTIFICACAO DO SERVICO:

e Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias (SEID) ofertado em
unidade/domicilio.
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3.2. USUARIO:

Pessoas com deficiéncia, idosas com dependéncia, seus cuidadores e familiares.

3.3. OBJETIVO GERAL:

Promover a autonomia e melhoria da qualidade de vida de pessoas com deficiéncia, idosas com dependéncia, seus cuidadores
e suas familias;

Desenvolver acdes especializadas para a superagao das situagdes violadoras de direitos que contribuem para a intensificacao
da dependéncia;

Prevenir o abrigamento e a segregacao dos usuarios do servigo, assegurando o direito a convivéncia familiar e comunitaria;
Promover acessos a beneficios, programas de transferéncia de renda e outros servigos socioassistenciais, das demais politicas
publicas setoriais e do Sistema de Garantia de Direitos;

Promover apoio as familias na tarefa de cuidar, diminuindo a sua sobrecarga de trabalho e utilizando meios de comunicar e
cuidar que visem a autonomia dos envolvidos e ndo somente cuidados de manutencao;

Acompanhar o deslocamento, viabilizar o desenvolvimento do usuario e o acesso a servigos basicos, tais como: bancos,
mercados, farmacias etc., conforme necessidades;

Prevenir situagcdes de sobrecarga e desgaste de vinculos provenientes da relacdo de prestagdo/demanda de cuidados
permanentes/prolongados.

3.4. META DE ATENDIMENTO:

180 usuarios, sendo eles pessoas com deficiéncia, seus cuidadores e familiares no periodo de 12 meses a partir de 01/01/2023.
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3.5. PERIODO DE FUNCIONAMENTO:

e De segunda a sexta feira — das 08h00 as 17h00, na Unidade CITE- Bela Vista, localizado a Rua Rui Barbosa n°. 17-51- Bela
Vista- Bauru-SP- Telefone: (14) 3222-7417

3.6. FORMAS DE ACESSO

e Por encaminhamento do CREAS/PAEFI,

e Por meio de requisicdo encaminhada ao CREAS/PAEFI pelos servigos de politicas publicas setoriais, demais servigos
socioassistenciais, Ministério Publico ou Poder Judiciario, sendo vedada a insercao direta pelos servicos, sem a devida
contrarreferéncia do CREAS.

3.7. OPERACIONALIZACAO:

O Servigo de Protecao Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias devera apoiar suas acdes no
Plano de Trabalho da Unidade, como forma de organizar o cotidiano dos atendimentos na unidade e no domicilio.

Apo6s encaminhamento do CREAS para inclusdo do usuario, a equipe técnica do servico devera acompanhar as demandas e
situagdes de violéncia e/ou violagao de direitos e conjuntamente com a rede de atendimento socioassistencial o Plano de Atendimento
Individual e/ou Familiar e ofertar atividades de cuidados.

Para tanto, serdo desenvolvidas acdes com a familia, cuidadores, pessoas com deficiéncia e idosos, no domicilio, em unidades
referenciadas, publicas ou comunitarias. As agdes serao pautadas por atividades coletivas e individuais que permeiam o atendimento,
garantindo o acesso a atividades ludicas, ocupacionais, recreativas, culturais, esportivas, oficinas de arteterapia, inclusao digital de
habilidades basicas.

O servico ofertado deve oferecer ainda, o acesso ao Cadastro Unico, a beneficios, programas de transferéncia de renda, servigos
de politicas publicas setoriais, atividades culturais e de lazer, sempre priorizando o incentivo a autonomia do usuario, familia e cuidador.

Ofertar na unidade de referéncia variadas atividades de convivéncia grupal, social e comunitaria; cuidados pessoas;
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fortalecimento de vinculos familiares e ampliagao das relagdes sociais; apoio e orientacdo aos cuidadores familiares, acesso a outros
servigos no territério e as tecnologias assistivas de autonomia e convivéncia, contribuindo para aumentar a autonomia e evitar o
isolamento social da pessoa idosa ou com deficiéncia e do cuidador familiar.

A dindmica no cotidiano deste servigo contribuira para a producao e a difusdo de conhecimento, experiéncias e saberes sobre
deficiéncia, dependéncia, autonomia, vulnerabilidade e risco por violagao de direitos sociais.

A articulagdo com outras areas como: Educagédo, Trabalho, Cultura, 6rgaos de Defesa e Garantia de Direitos, entidades sociais
de atengao ao idoso e pessoas com deficiéncia, dentre outras articulagbes para garantir a necessaria intersetorialidade das agdes.

O ponto de partida do atendimento ao usuario no servico € a acolhida e a escuta qualificada para a constru¢cao do plano de
atendimento, onde serdo pactuadas agdes, expectativas e estratégias de trabalho, tais como:

v As prioridades a serem consideras no atendimento;
As atividades a serem desenvolvidas conjuntamente;
As condi¢cdes de acesso ao servigo do usuario;
Os dias da semana e a quantidade de horas de permanéncia do usuario no servi¢o e dos atendimentos domiciliares;
Os compromissos das partes envolvidas;
As capacidades e ofertas disponibilizadas pelas partes;
As dificuldades para oferta do servigo a serem superadas conjuntamente.
Importante lembrar que nas agdes coletivas, os grupos deverdo ser formados respeitando-se a faixa etaria e o grau de
dependéncia dos usuarios atendidos por este servico.

Atividades envolvendo o espago do domicilio previstas no plano, envolvendo a familia original e/ou ampliada, com intervencgdes
pautadas no reconhecimento do potencial da familia e do cuidador, na aceitacdo e valorizacdo da diversidade com vistas ao
aprofundamento das questdes que perpassam o nucleo familiar, tais como, relacionais, afetivas e de convivio; aspectos relacionados
as condicdes de acessibilidade, e na redugéo da sobrecarga, decorrente da prestagédo de cuidados diarios prolongados.

Para tanto o plano devera prever as idas dos membros da equipe multiprofissional ao domicilio para a realizagao de atividade
de apoio e orientacdo a familia e ao cuidador familiar, aos irmaos, tios, avos, vizinhos etc., levando informacdes de acesso a outros
servigos do territério, sugestdes de atividades que ampliem a autonomia e emancipacgao social, estratégias para também frequentar o
servico na unidade ou algumas de suas atividades na comunidade, dentre outras.

AN NN U NN
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Deveréo ser estimulados a desenvolver atividades de vida diaria e vida pratica, como comer sozinho, se vestir, utilizar o banheiro,
realizar atividades domésticas, fazer compras, usar o transporte publico, atender telefone, estimular a imaginagao, o raciocinio légico,
e leitura, desenvolver habitos de organizagdo, entre outros. Para a realizacdo dos cuidados, as equipes deverao se utilizar de
instrumentos de tecnologia assistiva que contribuem para proporcionar ou ampliar habilidades funcionais de pessoas com deficiéncia
e consequentemente promover vida independente e inclusao.

Os idosos e as pessoas com deficiéncia que residem sozinhos deverao receber visitas do cuidador pelo menos uma vez por
semana ou mais, de acordo com a necessidade do usuario conforme estabelecido no plano de atendimento para realizagéo de cuidados
pessoais tais como:

v Higiene pessoal: cuidar da limpeza do corpo, da boca, do vestuario e dos objetos utilizados na vida diaria, quando os mesmos
estiverem impossibilitados de fazé-los, sem interferir em sua capacidade de decisao;

v Higiene do ambiente: responsabilizar-se pelo espaco reservado, principalmente o quarto e quando n&do possuir apoio familiar, a
organizacgao do lar devera ser completa;

v' Alimentos: seguir as dietas e recomendagdes indicadas pelos profissionais, estimulando e auxiliando na alimentagao, no preparo
dos alimentos;

v Atividades fisicas: acompanhar atividades como caminhadas, auxiliando também em outros exercicios conforme recomendacéo
de profissionais da area,;

v' Compras: auxiliar nas compras de alimentos, medicamentos e objetos de uso pessoal, quando esta tarefa ndo for possivel ser
realizada pela familia;

v Lazer e Atividades: conversar sobre assuntos de interesse, assistir televisao, ler jornais e livros e auxiliar nos trabalhos manuais
e outros;

v' Estimulagdo: estimular a descoberta das coisas que gosta de fazer, de tomada de decisdes, na manutengdo da pratica do
autocuidado, apoiando e estimulando sua vida social, sua autoestima, de modo a permanecer ativo e participativo em outros
servicos e espacos da comunidade.

A fim de estabelecer parametros de atendimento, adotar-se-a definicdo de situacdo de dependéncia considera uma das
resultantes da integragdo das pessoas com deficiéncia e idosos, 0 meio onde vivem e as barreiras existentes (barreiras naturais ou
impostas pelo homem, arquitetdnicas, atitudinais, de comunicacgao, transporte, dentre outras).
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Importante salientar que dentre as dimensdes a serem consideradas entre basica e instrumental, ndo deve haver um instrumento
especifico de avaliacado de dependéncia, sendo recomendado o uso de instrumentais de coleta de informagdes que ressaltam: as
situacdes de vulnerabilidades, risco e violacado de direitos, a convivéncia no cotidiano com barreiras, e o perfil das necessidades e dos
tipos de apoio necessarios e o perfil do cuidador familiar (idade, condi¢gdes de saude, capacidades de cuidar de si e do outro, presenga
de estresse).

A situacao de dependéncia &, portanto, um conceito relacional e considerado um fendmeno multidimensional que varia de acordo
com a deficiéncia (fisica, intelectual, auditiva, visual e multipla); a associagao desta aos outros quadros, como sindromes, lesdes ou
doencas; a idade e sexo; as condigdes sociais e o entorno onde vive a pessoa, dentre outros fatores. Viver na extrema pobreza, em
isolamento social, vitima de negligéncia, abandono e maus tratos, dentre outras situag¢des precarias, sao consideradas impeditivas da
autonomia da pessoa com deficiéncia e idosa, portanto, agravantes da situagado de dependéncia.

As necessidades e consequentemente os apoios nas situacdes de dependéncia, devem considerar duas dimensdes:

Basica: diz respeito a apoios nas tarefas dos autocuidados, como arrumar-se, vestir-se, comer, fazer higiene pessoal, locomover-
se e outros;

Instrumental: diz respeito aos apoios para as atividades importantes para o desenvolvimento pessoal e social da pessoa com
deficiéncia, como levar a vida da forma mais independente possivel, favorecendo a integracéo e a participagao do individuo do seu
entorno, em grupos sociais, incentivo ao associativismo, dentre outros apoios. Relacionam-se com tarefas como fazer refei¢gbes, limpar
a residéncia, fazer compras, pagar contas, manter compromissos sociais, usar meio de transporte, comunicar-se, cuidar da proépria
saude e manter a sua integridade e seguranca.

Na avaliacado da situacdo de dependéncia deve ser considerada a interacdo da pessoa com deficiéncia nos distintos meios onde
ela esta inserida, incluindo o seu domicilio, a relagdo com a familia (de origem ou ampliada) e sua participagéao nos distintos ambientes,
como escola, trabalho e comunidade em geral. Para tanto deve-se avaliar o nivel de dependéncia vivenciado pela pessoa e os suportes
€ apoio necessario, inclusive ajudas técnicas e os ofertados por outras pessoas para sua autonomia no cotidiano. O perfil das
demandas; os tipos de necessidades; os apoios requeridos; as areas requeridas e, se 0 apoio requerido se refere a presenca de outra
pessoa, como cuidadores e ou ajudas técnicas, sao indicadores que determinam o nivel de dependéncia.
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o Operacionalizagao no contexto de situagdoes adversas (Calamidade Publica, estado de Emergéncia, estado de
Emergéncia, Pandemia, entre outros)

Considerando que a Politica de Assisténcia Social, através dos Servigos e Programas, € considerada essencial para o
atendimento a populagdo em vulnerabilidade e risco social; nas situagdes adversas em que seja necessaria a alteragdo da
operacionalizagao, sera possivel a elaboragéo de estratégias de acordo com o contexto vivenciado, normativas municipais e diretrizes

do Orgao Gestor.

3.8. TRABALHO ESSENCIAL AO SERVICO /PROGRAMA SOCIOASSISTENCIAL:

e Plano de trabalho da Unidade;

e Acolhida;

e Escuta;

e Informacdo, comunicacao e defesa de direitos;

¢ Articulagdo com os servicos de politicas publicas setoriais;

e Articulacado da rede de servicos socioassistenciais;

¢ Articulagao interinstitucional com o sistema de garantia de direitos;
e Atividades de convivio e de organizag&o da vida cotidiana;

e Orientacido e encaminhamento para a rede de servigos locais;

e Referéncia e contrarreferéncia;

e Construgao de plano de atendimento individual e ou familiar podendo ser alterados, alinhados, quando necessario;
e Construgao do Plano da Unidade para organizagao do cotidiano;

e Orientacao sociofamiliar;

e Estudo social;

e Diagnéstico socioecondmico;

e Cuidados pessoais;

e Desenvolvimento do convivio familiar, grupal e social;
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e Acesso a documentagéo pessoal;

e Apoio a familia na sua funcéao protetiva;

e Mobilizacdo de familia extensa ou ampliada;

e Mobilizag&o e fortalecimento do convivio e de redes sociais de apoio;
e Mobilizacdo para o exercicio da cidadania;

e Elaboracao de relatorios e/ou prontuarios;

e Facilitacdo do acesso do usuario a outros servigos no territorio;

e Avaliacao dos resultados.

3.9. AQUISICAO DOS USUARIOS:

Seguranca de Acolhida:

e Ser acolhido em condigbes de dignidade em ambiente favorecedor da expressao e do dialogo;
e Ser estimulado a expressar necessidades e interesses;

e Terreparados ou minimizados os danos por vivéncias de violagdes e riscos sociais;

e Ter sua identidade, integridade e histéria de vida preservados;

e Ser orientado e ter garantida efetividade dos encaminhamentos;

e Seguranga de Convivio Familiar ou Vivéncia Familiar, Comunitaria e Social;

e Ter assegurado o convivio familiar, comunitario e social;

e Ter acesso a servigos de outras politicas publicas setoriais, conforme necessidades.

Seguranga de Desenvolvimento de Autonomia Individual, Familiar e Social:

e Tervivéncia de agbes pautadas pelo respeito a si proprio e aos outros, fundamentadas em principios éticos de justica e cidadania;
e Ter oportunidades de superar padrdes violadores de relacionamento;
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e Poder construir projetos pessoais e sociais e desenvolver a autonomia;

e Ter acesso a documentacao civil;

e Ser ouvido para expressar necessidades e interesses;

e Poder avaliar as atengdes recebidas, expressar opinides e reivindicagoes;

e Alcancar autonomia, independéncia e condi¢cdes de bem-estar;

e Serinformado sobre seus direitos e como acessa-los;

e Ter ampliada a capacidade protetiva da familia e a superacao das situagdes de violagao de direitos;

e Vivenciar experiéncias que oportunize relacionar-se e conviver em grupo, administrar conflitos por meio do dialogo,
compartilhando modos nao violentos de pensar, agir e atuar;

e Ter acesso a experiéncias que possibilitem lidar de forma construtiva com potencialidades e limites.

3.10. DESCRICAO DAS ATIVIDADES:

As acodes do servigo serao elaboradas com base no Padrdo Normativo visando a autonomia do usuario, fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios e a superacao violadora de direitos. Os atendimentos e acompanhamentos dos individuos e das
familias terdo como objetivo atender as demandas levantadas, visando sempre a situagao apresentada. Além disto sera oportunizado
ao usuario acoes reflexivas que oportunizem a consciéncia sobre a importancia de sua participacdo no processo, trazendo melhor
resultado nas ag¢des desenvolvidas. O usuario sera tratado como protagonista das ag¢des, entendendo que ele é um sujeito de direitos
que vive em uma situagao de vulnerabilidade e risco social e ndo um “necessitado”, apresentando para ele agées que proporcionem
um salto social e superacido da situacido vivenciada. Além disto, as acdes coletivas serdo elaboradas e executadas respeitando as
condicdes e potencialidades do usuario e adequando as atividades dentro das especificacdes de cada acdo. Para tanto as agdes do
servigo serao realizadas no ambito individual e coletivo.

A equipe técnica do servico ira realizar a avaliacdo de dependéncia do usuario através das situacdes de vulnerabilidades, risco
e violagao de direitos, a convivéncia no cotidiano com barreiras, o perfil das necessidades e dos tipos de apoio necessario e o perfil do
cuidador familiar.

Apds o encaminhamento dos usuarios para inclusao no servigo, através do CREAS, a equipe em conjunto com o usuario, familia
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e rede de atendimento socioassistencial, elaborardo o Plano de Atendimento Individual e/ou Familiar, buscando coletivamente
compreender as demandas existentes, levantar possibilidades de intervencao e superacao das violagdes e realidade apresentada.

Dentre as atribuigcdes do Assistente Social, serao realizadas visitas iniciais para insercdo dos usuarios. Realizara ainda em casos
de superacdo da situacdo ou até mesmo por solicitagdo do usuario ou do CREAS visitas de desligamento. As visitas de
acompanhamento ocorrerao visando estabelecer vinculos com os usuarios e para o levantamento de demandas a serem trabalhadas,
e serao realizadas sempre que houver a necessidade de intervencao do profissional na residéncia, para estabelecimento de metas e
objetivos em parceria com o usuario e sua familia. Esse processo se dara através de escuta técnica e qualificada, utilizando-se de
pressupostos éticos e profissionais. A articulacdo com a rede de servigos do municipio — socioassistenciais e demais politicas publicas
— serao através de reunides de estudo de casos, contato telefébnico, encaminhamentos, reunides de planejamento e agbes conjuntas
com o objetivo de trabalhar a familia em sua totalidade, observando o contexto de forma humanizada e considerando suas
particularidades. Os encaminhamentos acontecerdo sempre que houver a necessidade de acessar outro servigo ou politica publica de
forma a garantir seus direitos.

Serao elaborados relatorios e pareceres sociais, encaminhados para o CREAS, a fim de informar acerca da situacao familiar e
das providéncias do servigo para a articulagdo de encaminhamento junto a rede, seguido as demandas especificas de cada usuario.
Além de elaboracao de relatorios qualitativos e quantitativos, mensal, quadrimestral e anual contendo as atividades, metas e avaliagdes.

Acdes em conjunto com o CREAS e o Programa de Orientagcdo da Rede de Protecédo Social Especial seréo realizadas com o
objetivo de responsabilizar, acompanhar, orientar e apoiar as familias, minimizando os conflitos e garantindo a melhoria no vinculo
familiar.

Seréo realizadas orientagbes com as cuidadoras sociais sobre o0 atendimento no domicilio.

Mensalmente serdo realizadas reunides de equipe visando estudos dos casos, a execugao, coordenacao e avaliagdo das
atividades, ampliando, fortalecendo e garantindo a constru¢gdo de um saber coletivo.

No AMBITO COLETIVO as acdes serdo ofertadas através de:
e Acéo Preventiva: setembro Roxo — Conscientizacdo da Doenca de Alzheimer:

A acao tera como objetivo trabalhar questdes relacionadas a doenga, bem como os impactos nos individuos e nas familias. Sera

trabalhado condutas protetivas em relagao a saude dos participantes. A acado ocorrera no més de setembro através de roda de

conversa, palestra ou articulagdo com outros servicos e tera duracdo de 01h30.
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Acédo Preventiva: outubro Rosa — Més de Prevencgao ao Cancer de Mama:

Tera o intuito de partilhar informacdes sobre o cancer de mama, promovendo a conscientizagao sobre a doenca, proporcionando
maior acesso aos servigos de diagndstico e contribuir para a redugdo da mortalidade. O tema sera abordado através da
elaboragao de panfletos, folders ou cartilhas além de articulagdo com os servigos de saude do municipio para agendamento de
exames de mamografia. O material confeccionado pelo servico sera entregue na residéncia dos usuarios durante os
atendimentos no més de outubro.

Encontro de Familias — Festa Junina:

O Encontro tera como objetivos: proporcionar um espago de compartilhamento de vivéncias, fortalecimento dos vinculos
familiares e comunitarios, fortalecer a funcao protetiva da familia e proporcionar acesso a manifestacées culturais. A acao
ocorrera no més de junho através de Festa Junina e tera duragao de 03h00.

Encontro de Familias — Natal:

O Encontro tera como objetivos: fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios, fortalecer a fungao protetiva da familia,
propiciar um momento de lazer e encerramento simbdlico das acdes de 2023. A acao ocorrera através da Festa de Natal no més
de dezembro e tera duragcédo de 03h00.

A Psicéloga realizara o atendimento dos usuarios, cuidadores familiares e suas familias através das demandas que causam

sofrimento psiquico, decorrente das situagbes de dependéncia e cuidados prolongados. Realizara a avaliagédo do usuario e cuidador
familiar para estabelecimento de vinculo e levantamento das demandas especificas. O acompanhamento sera ofertado no domicilio
dos usuarios para intervengdes necessarias a superagado de situagdes de sobrecarga, dependéncia e fortalecimento dos vinculos
familiares. Além de trabalhar a histéria de vida do usuario e da familia para conseguir compreender as questdes inerentes as situagoes
que causam conflitos e a fragilizagdo ou até mesmo o rompimento dos vinculos familiares além do resgate da autoestima.

Quando necessario havera o encaminhamento para as Clinicas Escolas para atendimento psicoterapico quando identificado

sintomas de natureza emocional que causam prejuizo e sofrimento pessoal e familiar, necessitando de atendimento psicolégico
terapéutico.
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Como forma de garantir autonomia e o rompimento de situagdes violadoras de direitos sera trabalhado com os usuarios e a
familia a importancia dos acompanhamentos médicos necessarios (consultas e medicag¢des), principalmente no que se refere a
Servigos de Saude Mental. O usuario e/ou cuidador familiar sera encaminhado e acompanhado para atendimento inicial ou até mesmo
retorno de acompanhamento médico.

O treino de habilidades sociais tera como objetivo desenvolver competéncias sociais, expressando seus desejos e opinides,
compreendendo as dificuldades sociais a fim de propor estratégias e intervengcdes baseadas na analise do comportamento além das
situagdes de mediacdo dos conflitos que surgem no cotidiano, muitas vezes decorrentes das situagdes de sobrecarga familiar e
desgaste emocional.

O Projeto de Vida trabalhara a reflexdo sobre sua vida, desenvolvimento do autoconhecimento sendo elaborado novos saberes,
definindo novos objetivos e metas de vida. Possibilitara novas alternativas de convivéncia e de participagao social, fundamentadas
tanto na analise das possibilidades reais da familia e sua rede de apoio quanto as exigéncias de engajamento em processos sociais
mais amplo. Melhoria na ampliagdo da rede de apoio social e a estimulacao de participagado dos usuarios e familiares nas atividades
da comunidade e do servico.

Serao realizadas ainda, orientacdes com as cuidadoras sociais para realizacdo do atendimento do usuario no domicilio.
No AMBITO COLETIVO a psicologia realizara:

e Acéo Preventiva: janeiro Branco — Acées em Saude Mental
Com o objetivo de chamar atengcédo dos usuarios para as questdes e necessidades relacionais a Saude Mental e Emocional
buscando refletir sobre suas vidas, qualidade dos relacionamentos, incentivo ao debate do tema nos espagos ocupacionais além
de promover a conscientizacao sobre a importancia da prevencao ao adoecimento emocional. O tema sera abordado através da
elaboragao de panfletos, folders ou cartilhas com informagdes sobre a campanha além de dados sobre locais de atendimento
psicologico terapéutico. O material confeccionado pelo servigo sera entregue na residéncia dos usuarios durante os atendimentos
no més de janeiro.

e Grupo de Cuidadores Familiares:
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O cuidador familiar pode ter sua qualidade de vida afetada em decorréncia dos cuidados em trés aspectos: emocionalmente,
fisicamente e socialmente, sendo assim o acompanhamento em grupo com o direcionamento da técnica e tera por objetivo
proporcionar rede de apoio em ambiente seguro, troca de experiéncias que favoregca os mecanismos de enfrentamento a
frustacdes, a elaboragdo de perdas, contribuindo na melhoria da qualidade de vida e das relagbes familiares, autoestima e
autocuidado. O grupo ocorrera mensalmente com duragdo de 01h00 com inicio no més de fevereiro e finalizagdo no més de
novembro. As atividades serdo dinamicas, podendo acontecer na instituicdo ou em locais da comunidade e serédo previamente
estabelecidas podendo sofrer altera¢cdes de acordo com as demandas apresentadas pelo grupo.

A Terapeuta Ocupacional realizara a avaliacdo do usuario com instrumento da area apontando o nivel de dependéncia fisica e
funcional observando o grau de autonomia nas AVD’s, AIVD’s, papéis ocupacionais, mobilidade no domicilio e na comunidade, além
de grau de condi¢cao cognitiva do usuario. Realizara treino com o usuario e/ou cuidador familiar das Atividades de Vida Diaria e
Atividades Instrumentais de Vida Diaria de acordo com as necessidades do caso, visando ampliar a autonomia e independéncia do
usuario, bem como diminuir a sobrecarga dos cuidados permanente. Faz-se importante esclarecer que a medida que o usuario aprende
novas atividades/tarefas, ele tende a depender menos do cuidador familiar, diminuindo assim, a sobrecarga do cuidador, favorecendo
também o fortalecimento do vinculo saudavel. Para melhor efetividade da acéo, a técnica ira orientar e capacitar o familiar de referéncia
(quando houver) para que ele replique os treinos cotidianamente.

Auxiliara a familia na organizagao da rotina através do estabelecimento de atividades a serem cumpridas, fazendo com que os
comportamentos protetivos facam parte do dia a dia do usuario, através da medicacdo, acompanhamento de saude, reabilitagao e
participacdo em atividades de lazer e tempo livre de qualidade. Com o cuidador familiar sera realizado ainda, orientagdes técnicas que
facilitem o manejo do usuario, transferéncia de local, posicionamento no leito, troca de fraldas, banho no leito, dentre outras instrugbes
que auxiliem na melhoria dos cuidados. Cabe ainda a orientagdo sobre ambiente domiciliar, sendo necessario que ele seja funcional,
como: retirada de tapetes e algumas barreiras arquiteténicas, dentro das possibilidades de cada familia.

Além das intervencgdes de treino e organizagao, a técnica podera utilizar a Tecnologia Assistiva de Baixo Custo para promover
ou ampliar a autonomia do usuario por meio da confeccéo e disponibilizacdo de recursos adaptados as suas caracteristicas.
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A terapeuta ocupacional também realizara orientagbes para as cuidadoras sociais além de realizar a capacitacdo para
desenvolvimento de habilidades no domicilio maximizando os ganhos dos atendimentos pela equipe técnica.

Dentre as acdes coletivas, a Terapeuta Ocupacional desenvolvera:

e Acéo Preventiva: novembro Azul — Prevengcao e Combate ao Cancer de Préstata:
A acéao tera como obijetivo contribuir para a difusao de informagdes sobre o tema. O tema sera abordado através da elaboragéo
de panfletos, folders ou cartilhas com informagdes sobre a campanha além de dados sobre locais de atendimento médico para
realizagdo do exame. O material confeccionado pelo servigo sera entregue na residéncia dos usuarios durante os atendimentos
no més de novembro.

e Oficina de Participacdo Social (OPS)

A oficina tera como objetivo ofertar aos usuarios, cuidadores familiares e familias a oportunidade de atividades terapéuticas e

socioeducacionais de interesse em comum entre os participantes, para apreenderem o conceito da atividade e replicarem a

aprendizagem com o intuito de fomentar novas possibilidades, promovendo identidade de grupo, retomando papéis ocupacionais

e trabalhar o desenvolvimento de habilidades motoras e cognitivas. As oficinas acontecerdo mensalmente com duragéo de

01h30, tendo inicio em fevereiro e término em novembro.

A equipe técnica dara continuidade a Atividade Inovadora de 2022 com o grupo Acumula...Agao, pois o grupo vem demonstrando
resultados positivos no trabalho com usuarios em situagdo de acumulagdo. Somente sera modificado a metodologia a ser trabalhada
com o grupo. No ano de 2023 o grupo sera realizado bimestralmente nos meses de fevereiro, abril, junho, agosto e outubro, com o
objetivo de realizar o acompanhamento dos participantes, suas evolugdes e superagdes. Ressaltando que as agdes no domicilio
continuardo ocorrendo normalmente.

Realizaremos ainda o Grupo Tecendo Redes (atividade inovadora 2023) que tera como objetivos: contribuir com o
desenvolvimento da rede de apoio sécio solidaria; promover o conhecimento sobre os equipamentos de lazer, apoio e cultura do
territério e municipio; fortalecer o individuo na questdo emocional e ampliar a autonomia nas atividades extradomiciliares. Serao
realizados 2 grupos no instituto de referéncia ou na residéncia de algum usuario, mensalmente, com participantes de diferentes
territérios de Bauru, com duragao de 01h30. Sera trabalhado as seguintes tematicas: envelhecimento e seus impactos psicossociais;
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saude emocional e mental; identificagao de barreiras nos territorios; criando vinculos e habilidades sociais; constru¢cao de rede solidaria
e conhecendo diferentes territérios de Bauru. O grupo sera executado pela equipe técnica.

As Cuidadoras Sociais realizarao o atendimento dos usuarios no domicilio sendo um apoio efetivos as agcdes desenvolvidas pela
equipe técnica. Serao orientadas pela equipe técnica na realizacido das atividades no domicilio ou fora dele, a serem executadas com
cada usuario/familia. A frequéncia das visitas depende da demanda apresentada, podendo ser semanal (de 1 a 5 vezes na semana)
ou quinzenal, sendo 2 visitas realizadas no dia, uma no periodo da manha e outra no periodo da tarde. As profissionais utilizardo
transporte publico e ficam no domicilio do usuario em média 02 horas e 30 minutos, podendo este tempo variar, dependendo da
necessidade de cada usuario e familia. Ao final de cada visita, as cuidadoras sociais relatardo para a equipe técnica as condutas e
situacdes do caso, assim como evolugao no prontuario.

A atuacgdo das cuidadoras sociais podera acontecer com os seguintes objetivos:

e Higiene pessoal: realizando e/ou auxiliando na higiene do usuario;

e Higiene do ambiente: realizando e/ou auxiliando na organizagéo e limpeza do local em que o usuario esta inserido, melhorando
assim as condi¢des de habitabilidade;

¢ Alimentos: auxilio ou preparo de alimentos e refeigdes;

e Atividades fisicas: acompanhamento em caminhadas, passeios e outras;

e Compras: auxilio nas compras em supermercados, lojas, quitandas e feiras;

e Lazer e atividades: conversar sobre assuntos de interesse, assistir televisao, ler jornais e livros, passeios em pragas e feiras
entre outros;

e Estimulacdo: estimular a descoberta de novos saberes e atividades, apoio na realizagdo das estimulagdes cognitivas e motoras,
conforme orientagao técnica.
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3.11. IMPACTO SOCIAL ESPERADO (INDICADORES/INSTRUMENTAIS):

IMPACTOS

INDICADORES

INSTRUMENTAIS

Aumento do acesso aos direitos;

Reducao das violacdes dos direitos
socioassistenciais, seus agravamentos ou
reincidéncia;

Reducao e prevencéao de situacoes de
isolamento social e de acolhimento
institucional;

Diminuicdo da sobrecarga dos cuidadores
advinda da prestagéo continuada de
cuidados a pessoas com
dependéncial/idosos;

Fortalecimento da convivéncia familiar e
comunitaria;

Protecao Social a individuos e familias;

Identificacdo de situacdes de violacado de
direitos;

Melhoria das condi¢des de moradia do
usuario.

indice de pessoas participantes do
servigo que tiveram asseguradas as
suas demandas

indice de atividades com os idosos
e suas familias na OSC e nos
equipamentos dos territorios e
domicilios;

indice de usuarios encaminhados a
rede socioassistencial e demais
politicas publicas

Documentacao;

Plano de atendimento individual e ou familiar;
Plano de trabalho da unidade;

Entrevista;

Visita domiciliar;

Observacao;

Dialogo;

Reunido;

Encaminhamento;

Relatério de atividades;

Registro das informagdes para avaliagéo do
servico;

Aplicacdo de pesquisa de satisfagao.

3.12. IMPACTO SOCIAL ESPERADO (INDICADORES/INSTRUMENTAIS):

INDICADORES

INSTRUMENTAIS

Numero de pessoas que aderiram ao atendimento;

Lista nominal dos usuarios do servigo;
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Grau de satisfagao do usuario nas atividades propostas. | Relatorio de Atividades;

Visitas in loco.

Numero de pessoas que superaram isolamento social; Protocolo de Contrarreferéncia;

4 -CRONOGRAMA /PRAZO DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES:

PRAZO DAS ATIVIDADES/MES — 2023

ATIVIDADE 1,2 |3, 4 5,6 78910 11|12
SERVICO SOCIAL

Visitas iniciais, acompanhamento e desligamento X[ X | X]| X [ X]| X [ X X|X] X | X | X
Elaboracdo do Plano de Atendimento Individual e/ou familiar X X [ X| X [ X]| X [ X[ X|X]| X X X
Articulacdo com a rede socioassistencial e demais politicas publicas X X [ X| X [ X]| X [ X[ X|X]| X X X
Encaminhamentos para a rede socioassistencial e demais politicas) X | X | X | X [ X | X [ X | X | X | X | X | X
publicas
Elaboracao de relatorios e pareceres X X [ X| X [ X]| X [ X[ X|X]| X X X
Elaboracao de relatdrios qualitativos e quantitativos X X [ X| X [ X]| X [ X[ X|X]| X X X
Acéo conjunta com o CREAS e POS X[ X | X]| X [ X]| X [ X|[X]|X| X | X ]| X
Orientacdes para as cuidadoras sociais X X | X X | X X [ X[ X]|X] X | X ]| X
Reunides de equipe X| X | X[ X | X]| X | X|X|X]| X | X | X
Acao Preventiva — Setembro Roxo X
Acao Preventiva — Outubro Rosa X
Encontro de Familias — Festa Junina X
Encontro de Familias — Natal X
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Grupo Acumula...Acéo

X

X

X

X

X

Grupo Tecendo Redes

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

PSICOLOGIA

Acompanhamento psicossocial

Treino de Habilidades Sociais

Elaboracgao de Projeto de Vida

Encaminhamento para psicoterapia

Encaminhamentos para a rede de servigos — saude mental

Acompanhamento na rede de servigos — saude mental

Orientacdes para as cuidadoras sociais

Reunibes de equipe

XX XXX | X | X [X

XX XXX | X[ X[ X

XX XXX | X[ X[ X

XXX XXX | X | X

XX XXX X | X[ X

XX XXX | X[ X[ X

XX XXX | X | X[ X

XXX XXX | X | X

XX XXX X[ X[ X

XX XXX | X[ X[ X

XXX XXX | X | X

Acao Preventiva — Janeiro Branco

XX XXX XXX | X

Grupo de Cuidadores Familiares

X

X

X

X

X

X

X

X

X

Grupo Acumula...Agéo

X

X

X

X

X

Grupo Tecendo Redes

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

TERAPIA OCUPAC

IONAL

Avaliacdo de dependéncia

Treino com o usuario — AVD’s e AIVD’s

Orientacao e capacitagao do cuidador familiar

Organizagao da rotina

Orientacdo sobre o ambiente domiciliar

Confecgao de Tecnologia Assistiva de baixo custo

Orientacdes para as cuidadoras sociais

XX XXX | X [ X

XX XXX | X X

XXX XXX X

XX XXX X [ X

XX XXX [ X [ X

XX XXX | X X

XX XXX X [ X

Grupo Acumula...Acéo

XXX XXX | X | X

XXX XXX | X | X

XXX XXX | X | X

Grupo Tecendo Redes

X

X

X

X

X

X

X

XX XXX [X X[ X [ X

X

XX XXX [X XX [ X

X

X
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Acéo Preventiva — Novembro Azul

X

Oficina de Participagao Social

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

CUIDADORAS SO

CIAIS

Higiene pessoal

X

Higiene do ambiente

Compra e/ou preparo de alimentos

Atividades fisicas

Compras

Lazer e atividades

Estimulacao

XXX X [ X | X

XX XXX [ X | X

XX XX [X [ X | X

XX XXX [ X | X

XX XXX [X|X

XX XXX [ X | X

XX XXX [ X | X

XX XXX [ X | X

XX XXX [ X | X

XX XXX [ X | X

XX XXX [ X | X

XX XXX [ X | X
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ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL: FUNDAGAO TOLEDO

CNPJ: 05.106.014/0001-08

REDE DE PROTECAO SOCIAL: ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE

SERVICO/PROGRAMA: PROGRAMA DE ORIENTAGAO DA REDE DE PROTEGAO SOCIAL

EXERCICIO: 2023

NOME DO RESPONSAVEL PELA OSC: NATHALIA MARIA DE FIGUEIREDO CALIGARIS E TOLEDO

5. CARACTERIZACAO DA ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL.

A FUNDATO, Fundagao Toledo, é uma entidade sem fins econdmicos, idealizada por Anténio Eufrasio de Toledo e sua esposa
Maria do Carmo Leite Toledo, constituida em 23 de dezembro de 1966, e tem por finalidade prestar servicos gratuitos e de forma
permanente a populacdo que se encontra em situacao de vulnerabilidade social e/ou pessoal de Bauru.

A Fundacéo Toledo tem como misséo:

e Desenvolver a compreensédo dos direitos e deveres do cidad&o, familia, Estado e grupos que compdem a sociedade;

* Promover a reflexdo quanto a aquisicao de conhecimentos, habilidades e a formacao de atitudes e valores;

e Preparar o homem, enquanto individuo para melhor compreensido do ambiente natural e social do sistema politico e dos valores
da sociedade;

e Incentivar o respeito, a igualdade entre homens, aos principios de liberdade e aos ideais da sociedade humana.
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Atualmente, a entidade mantém 05 unidades e conta com sua SEDE administrativa, desenvolve 05 servicos socioassistenciais
tipificados, conforme resolugao N°. 109 de 11 de novembro de 2009, desenvolve 02 programas na area de assisténcia social incluindo

acgdes de inclusao produtiva e atendimento juridico e o Nucleo de Praticas Juridicas com atendimentos vinculados a Defensoria Publica
do Estado de Sao Paulo.

Com servigos e programas da Rede de Protegdo Social Basica e Especial, tanto de média como de alta complexidade atende
mensalmente 917 pessoas diretamente e cerca de 3.700 pessoas indiretas gratuitamente, sendo criangas, adolescentes, idosos,
pessoas com deficiéncia, vitimas de violéncia e familias em situacao de risco social e vulnerabilidade, servigos estes financiados através

de termos de colaboragéo junto a Prefeitura Municipal de Bauru para manutengcdo e funcionamento dos servigos e programas
socioassistenciais.

Com recursos proprios o funcionamento do Nucleo de Praticas Juridicas com a funcao de acompanhar os processos que se
encontram em andamento até finalizar todo seu passivo juridico.

Referente a captagédo de recursos pela entidade, foi realizada articulagdo com empresas privadas, como lojas, academias e
industrias para apresentagdo da organizagéo e do servigo com o objetivo de realizar campanhas de arrecadagao e incentivo de itens
destinados aos usuarios, assim como participacdo em eventos e festividades visando aumentar a participacdo da sociedade e
multiplicar parceiros que tenham envolvimento com causas sociais. Também a organizagao busca oportunidades em concorrer sempre
que possivel a projetos publicos/privados langados através de editais.

Para operacionalizagdo de todos os servigos e programas conta com uma equipe técnica e de apoio qualificada, capacitada,
habilitada e comprometida, totalizando hoje 58 funcionarios e 07 prestadores de servigos.

Vale ressaltar que a organizagao, mantém profissionais habilitados e capacitados para captar e articular aprovagdao de novos
projetos buscando implementar as agdes junto aos usuarios atendidos.

Cada servigo/programa executado compdem sua equipe de profissionais atendendo especificamente as habilidades e
necessidades do publico atendido por cada atividade realizada e pactuada, além de aprovados para sua execugao.
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A organizagdo e manutencdo de toda a infraestrutura fisica, ocorre sistematicamente visando oferecer espagos limpos,
organizados, ventilados preparados para receber pessoas com ou sem deficiéncia, garantindo melhor acesso e atendimento a todos
0S usuarios.

O funcionamento, especificamente do programa ora apresentado conta com equipe de profissionais para o desenvolvimento das
atividades contratada sendo: 01 Assistente Social e 03 advogados.

Para a execugao da proposta apresentada, a Fundagao Toledo possui capacidade de atendimento, considerando sua estrutura
fisica e recursos humanos e materiais. Com efeito, a OSC possui quantidade suficiente de funcionarios e diversos prestadores de
servigos, além de manter sua estrutura fisica, pessoal e material com significativa qualidade para toda populagao atendida.

Vale ressaltar que, no tocante a estrutura fisica do Programa de Orientacdo da Rede de Protegdo Social, os profissionais
permanecerdo, durante grande parte do periodo de execugcdo do programa, nas dependéncias dos prédios onde funcionardo os
CREAS, sob o regime de plantdes, os quais também possuem estrutura fisica para o desempenho das atividades.

Referente aos recursos materiais para desenvolver as metas do programa objeto da parceria, a Fundagéao Toledo mantém termos
de colaboragao junto a Prefeitura Municipal de Bauru destinado a execugédo dos servigos socioassistenciais, e também através de
recursos proprios, eventos, campanhas para doagdes com individuos e empresas, visando agregar melhorias para o atendimento dos
usuarios, além de possibilitar a participacédo da comunidade nos eventos como forma de colaborar, interagir e compreender as causas
sociais desenvolvidas pela organizagao.

Para o cumprimento das metas do Programa, a osc disponibiliza aos profissionais todo o material necessario ao exercicio de
suas atividades, com Notebook, celular, tokens de internet, materiais de escritorio, livros, dentre outros eventualmente necessarios a
sua atividade.

A sede do Programa de Orientacdo da Rede de Protecdo Social se encontra, desde o ano de 2022, ocupando espago
compartilhado junto a SEDE, visando manter centralizado o servigo, bem como para otimizar recursos mantendo a mesma qualidade,
nos dias em que os profissionais ndo estiverem realizando plantdes junto aos Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia
Social, ou seja, as quartas-feiras.
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6. DIAGNOSTICO DA REALIDADE.

Localizado na regidao do Centro-Oeste Paulista, no interior do Estado de Sao Paulo, Bauru € considerado o municipio mais
populoso dessa regido, e o 18° no Estado de Sao Paulo. Esta localizado a noroeste da capital do Estado, a aproximadamente 326 km.
Possui uma Area territorial de 667,684 km? e Populacdo de 381.706 habitantes, com densidade demografica de 515,12 hab/km2,
segundo informacgdes extraidas do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE — 2021).

Na politica de Assisténcia Social, o municipio possui gestdo plena, contemplando todos os servigos previstos na Lei Organica
da Assisténcia Social (LOAS). A Secretaria do Bem-Estar Social (SEBES) é responsavel em executar e planejar agdes visando a
garantia dos direitos socioassistenciais a populagao bauruense, através das politicas publicas, executando diretamente ou por meio de
convénios junto as Organizacdes da Sociedade Civil (OSCs).

Para maior eficiéncia na execucgao das politicas publicas, o municipio realiza o mapeamento da realidade social, proporcionado
por meio do diagndstico, possibilitando o conhecimento estratégico da realidade, viabilizando agdes interventivas, objetivando o acesso
aos servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais, sempre visando a minimizagdo da vulnerabilidade social e
consequentemente a nio violagcao de direitos.

Na politica de Assisténcia Social, o diagndstico sécio territorial, se da por meio do mapeamento do territério dos Centros de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), uma vez que, os mesmos materializam a presenga do Estado nos territorios, sendo a “porta
de entrada” para os servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais. Os dados coletados no diagndstico socioterritorial
visam fortalecer e ampliar servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais da politica de Assisténcia Social, de forma a
atender a demanda da populacédo em situagdo de vulnerabilidade e risco social, propiciando assim a garantia de direitos sociais.

O territdrio, € a base para a extracdo de dados da realidade social, tanto no aspecto quantitativo como qualitativo, sendo através
dele que se constroi a oferta dos servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais que vao compor a Rede Socioassistencial
da politica de Assisténcia Social.
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Nesta perspectiva o 6rgado que representa o Estado no territorio, € o Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), este
equipamento publico € o responsavel pela articulacdo e gestdo do territério, no ambito da protegao social basica, a qual tém por
centralidade o trabalho com a familia, de maneira a fortalecer a convivéncia familiar e comunitaria e a autonomia de renda, contribuindo
para a prevencgao de violagao de direitos.

O municipio, no viés da politica de Assisténcia Social, possui 20 (vinte) microterritérios e 68 (sessenta e oito) sub-microterritotios,
divididos entre os 9 (oito) territérios de CRAS, sendo eles: CRAS FERRADURA MIRIM, CRAS JARDIM EUROPA, CRAS JARDIM
FERRAZ, CRAS SANTA CANDIDA, CRAS IX DE JULHO, CRAS JARDIM GODOY, CRAS NOVA BAURU, CRAS TIBIRICA E CRAS
NOVA ESPERANCA.

Mapear o territério possibilita a leitura critica da realidade, o olhar coletivo diante das individualidades das familias e dos
individuos que habitam no territério. E através da expressdo dessa realidade coletiva, que podemos nortear as estratégias de
enfretamento das situagdes de vulnerabilidade e risco social, por meio das politicas publicas, em especial a politica de Assisténcia
Social, onde esta ultima deve ser compreendida para além do aspecto da pobreza, ou seja, deve ser compreendida de forma
multidimensional.

Sobre o publico prioritario que é atendido pela rede de protecdo basica do Sistema Unico de Assisténcia Social, mais
especificamente pelos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), a Nota Técnica de Classificacdo de Vulnerabilidade dos
Bairros de Bauru apresentou numericamente que, em junho de 2021, haviam 35.707 familias inscritas no Cadastro Unico, sendo:
10.389 em situacdo de extrema pobreza (renda per capita familiar de até R$ 89,00; 3.234 em situagdo de pobreza (renda per capita
familiar entre R$ 89,01 e R$ 178,00); 8.770 em situagéo de baixa renda (com renda per capita familiar entre R$ 178,01 e meio salario
minimo) e; 13.314 com renda per capita acima de meio salario minimo.

No tocante ao perfil das familias referenciadas nas unidades dos Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), restou
constatado maior incidéncia entre familias chefiadas por mulheres, com presenga de criangas, méae jovens-adolescentes, bem como
familias com muitos membros; familias com presenca de pessoas idosas, pessoas com deficiéncia, sobretudo de baixa renda e com
perfil para o Beneficio de Prestagdo Continuada — BPC, Programa Bolsa Familia e sem acesso ao beneficio; familia com auséncia de
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renda; familias em situagcdo de extrema pobreza; familias em situagdo de pobreza; familias de baixa renda; familias com renda per
capita acima de meio salario minimo e; familias em situagao de inseguranca alimentar.

No tocante a rede de protecao social especial, temos os Centros de Referéncia Especializados da Assisténcia Social — CREAS,
que tém a missao de atuar em situagcdes de superacao de risco pessoal e social por violagao de direitos, ou com direitos sociais
violados, como por exemplo, as situagdes de abandono, negligéncia, violéncia fisica, psicologica, moral, sexual, uso de substancias
psicoativas, situacdo de rua e trabalho infantil, dentre outras situagdes caracterizadoras de risco, entre outras formas de violagao de
direitos decorrentes de discriminagbes/submissdes a situagdes que provocam danos e agravos a sua condi¢cado de vida e os impedem
de usufruir, autonomia e bem estar as criangas e adolescentes, as mulheres, aos idosos, a pessoa com deficiéncia, pessoas em
situacdes de rua e suas familias, mediante articulacdo dos servigos da assisténcia social e demais politicas publicas, e na maioria dos
casos, ligados com o sistema de garantia de direitos, exigindo uma gestao mais complexa e compartilhada com o Poder Judiciario, o
Ministério Publico, Defensoria Publica e outros érgédos do Poder Executivo.

Nesse sentido insere-se na protecao social especial, por intermédio do CREAS, objetivando a superacéo das situagbes acima
expostas e sendo o0 acesso a justica um direito fundamental, inerente a todas as pessoas, o Estado, por meio de politicas publicas, vem
possibilitando contato mais saudavel da populagdo com o sistema de justica, para a plena efetivacédo dos direitos previstos na
Constituicdo Federal e nas demais normas previstas dentro do ordenamento juridico, principalmente na esfera dos direitos
socioassistenciais (Estatuto da Crianga e do Adolescente, Estatuto do Idoso, Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, Lei n°. 11.340/2006
- Lei Maria da Penha).

No municipio de Bauru, existem duas unidades de Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social (CREAS), e
atendem demandas distribuidas equitativamente por regido dos territérios dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS),
sendo:

¢ O CREAS I, atualmente localizado na Rua Silva Jardim, n°® 2-77, Jardim Bela Vista, atende atualmente as demandas de risco e
violagdo de direito dos territérios referenciados pelo CRAS TIBIRICA, CRAS FERRAZ, CRAS SANTA CANDIDA, CRAS NOVE

DE JULHO e CRAS NOVA ESPERANCA €;
e O CREAS I, localizado na Rua Raposo Tavares, n° 11-35, Vila Brunhari atende atualmente as demandas de risco e violagédo de
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direito dos territorios referenciados pelo CRAS EUROPA, CRAS NOVA BAURU, CRAS FERRADURA MIRIM, CRAS GODOY.

O CREAS | oferta o Servigo de Protecao e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), ao passo que o CREAS
Il oferta o Servigco de Protegdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI) e o Servigco de Protegcao Social a
Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e Prestagdo de Servigos a Comunidade (PSC),
bem como contempla no referido espago o Centro de Referéncia da Mulher em Situacao de Violéncia (CRM).

Além disso, insere-se na rede de protecao social especial o Centro de Referéncia Especializado para Pessoas em Situacao de
Rua (CENTRO POP) que atua na superagao de risco e saida das ruas, visando o fortalecimento familiar e comunitario, bem como a
autonomia e empoderamento da pessoa em situacao de rua enquanto cidadao de direitos.

Desta forma, levando em consideracdo a demanda atendida na rede de protecdo social especial de média complexidade, e
também pelo fato de que grande parte desta demanda tem como origem questdes juridicas, tais como, conhecimento acerca dos
direitos previstos em leis e sobre responsabilidade legal, questdes estas que, em muitos dos casos, acaba sendo o principal motivo
que coloca o individuo e/ou a familia em situagao de risco pessoal e social, viu-se a importancia em compor a rede de protegao social
especial a figura do advogado e do assistente social do programa que, em conjunto com 0s psicologos e assistentes sociais compdem
a equipe técnica do CREAS, possam atuar com maior resolutividade no enfrentamento a violagao de direitos contra criangas,
adolescentes, idosos, pessoas com deficiéncia, mulheres vitimas de violéncia, pessoas em situagédo de rua junto ao CENTRO POP,
nas situagdes acima apontadas e localizadas dentro dos territérios dos CREAS.

Em razédo disso, o Programa de Orientagdo da Rede de Protecédo Social trabalha assegurando os direitos sociais, no ambito da
politica de assisténcia social, sendo a atuagao do advogado e do assistente social nas politicas publicas predominantemente consultivo,
mediador e conciliador, através de orientagdes, encaminhamentos, reunides familiares, atendimentos individuais, sempre contribuindo
para o acesso dos usuarios ao sistema de defesa e garantia dos direitos, visando ao empoderamento, enfrentamento e construgao de
novas possibilidades de interacdes familiares com o contexto social.

No tocante a realidade objeto da parceria, cumpre salientar que o Programa é atualmente executado pela Fundagéo Toledo, e
durante o periodo de execugao, foi possivel constatar demandas com maior incidéncia em que os profissionais sdo acionados, e que
atuam com resolutividade junto a equipe técnica dos Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social (CREAS), bem como
junto ao Centro de Referéncia Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua (CENTRO POP), a saber:
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No Servigco de Protegao e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), os profissionais atendem demandas de
risco pessoal e social e violagao de direitos a idosos, pessoas com deficiéncia, criancas e adolescentes, tanto no CREAS | como no
CREAS II.

Com relacdo aos idosos, ha maior incidéncia nas demandas relacionadas a negligéncia e abandono da familia, em que os
profissionais s&o muitas vezes acionados para reunides e intervengdes junto a familia extensa, de modo a orienta-los sobre a
responsabilidade nos cuidados a pessoa idosa, a luz do Estatuto do Idoso e da Constituicdo Federal, e ndo havendo éxito,
encaminhando o caso ao Ministério Publico especializado para as medidas de responsabilizagao cabiveis. Ha também grande
incidéncia de demandas em idosos que nao aceitam auxilio da familia e em situagdo de autonegligéncia, em que os profissionais atuam
muitas vezes auxiliando os técnicos no processo de convencimento da pessoa idosa e, ndo havendo éxito, mediante acionamento do
Ministério Publico para a protegao dos direitos do idoso. O programa também ajuiza agdes de interdicdo nos casos em que o idoso nao
possui aptidao para a pratica dos atos da vida civil, de modo a viabilizar os cuidados dos familiares.

Ja com relagéo a pessoas com deficiéncia, também € identificado maior incidéncia relacionada a negligéncia da familia, bem
como situagdes de maus tratos a esse grupo de pessoas, ocasidao em que também sao realizadas reunides familiares para orientagdes
sobre a responsabilidade a luz do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia e da Constituicdo Federal, e caso nao haja éxito, encaminhando
0 caso ao Ministério Publico especializado para as medidas de responsabilizag&o cabiveis. Ademais, o programa também ajuiza a¢des
de interdicdo nos casos em que a pessoa com deficiéncia ndo possui aptidao para a pratica dos atos da vida civil, de modo a viabilizar
o exercicio dos cuidados aos familiares.

No tocante a criangas e adolescentes, a maior incidéncia de demandas envolve maus tratos e negligéncia dos pais, atuando os
profissionais do programa tanto antes do acolhimento, como apds o acolhimento, prestando orientagées aos genitores ou familiares
extensos sobre a responsabilidade destes em garantir os direitos a luz do Estatuto da Crianga e do Adolescente e da Constituicao
Federal. Os profissionais também participam junto ao técnico do PAEFI nos estudos de caso junto a rede socioassistencial nos casos
em que a crianga se encontra acolhida, de modo a contribuir com um olhar juridico acerca da situagao vivenciada, bem como prestar
orientagdes a familia sobre as metas do juizo da infancia e das consequéncias de seu ndao cumprimento. Ainda, orienta a familia sobre
as medidas de protecdao a criangca e adolescente, nos casos de abuso e violéncia em que a técnica do PAEFI realiza escuta
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especializada, bem como ajuiza agbes de guarda em casos urgentes, quando a medida se faz necessaria a evitar exposi¢ao da crianga
ou adolescente a risco e violagdo de direitos.

Junto ao Centro de Referéncia da Mulher em Situagao de Violéncia (CRM), ha maior incidéncia em orientagdes referentes as
medidas protetivas de urgéncia previstas na Lei Maria da Penha (11.340/06). Observa-se que as dificuldades encontradas nas
intervengdes decorrem, na grande maioria dos casos, em razao da dependéncia emocional da mulher, e da resisténcia em romper o
ciclo da violéncia, sendo que, em muitas vezes, os profissionais do programa, com seu olhar sdcio juridico, auxilia no processo de
convencimento da mulher em situagédo de violéncia. Além disso, os advogados do programa tém participado do grupo de mulheres
junto a psicologa, dos casos encaminhados pelo Anexo de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher, nos quais constataram a
caréncia de um atendimento individualizado, especifico e humanizado para as devidas orientagdes juridicas, em especial nos casos
em que envolvem processos criminais e/ou medida protetiva, onde as mesmas se encontram sem o patrocinio de um advogado.

No Servigo de Protegcao Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e
Prestagao de Servigos a Comunidade (PSC), a demanda com maior incidéncia € na responsabilidade do responsavel do adolescente
em acompanhar junto a este o cumprimento das metas estipuladas pelo Juiz da Infancia e Juventude, e praticar os atos destinados a
viabilizar o cumprimento pelo adolescente. Além disso, os profissionais também sao acionados para orientar o adolescente e seu
responsavel acerca da importancia no cumprimento da medida socioeducativa imposta, e das consequéncias do ndo cumprimento.

Por fim, ha maior incidéncia de demandas junto ao CENTRO POP nos casos em que sao localizados familiares da pessoa em
situagao de rua, ocasidao em que os profissionais sao acionados para orientar juridicamente a familia acerca de sua responsabilidade,
bem como auxiliar no fortalecimento dos vinculos familiares junto a técnica de referéncia.

O perfil etario de atendimento, como se pode notar, € abrangente, posto que o programa atende desde criangas a idosos e
pessoas com deficiéncia nas mais variadas faixas etarias, que se encontram em risco pessoal e social e/ou com os direitos violados,
bem como mulheres vitimas de violéncia doméstica, cuja faixa etaria abrange mulheres adultas entre 18 e 59 anos de idade.

Ja o perfil socioecondmico coincide com os atendidos pela rede de protegcédo basica, compondo, em sua grande maioria, de
populagdo em extrema pobreza, pobreza e baixa renda, muitas vezes acompanhadas também pelo CRAS da regiao.
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Assim, a realidade objeto da parceria coincide com a realidade enfrentada pela rede de protegao social especial: situagdes de
risco pessoal e social e violagdo de direitos que assolam a sociedade contemporanea, com maior enfoque nas questdes acima
apontadas, vindo o programa a somar esforcos aos CREAS para a superagao do risco e violéncia pela familia ou individuo
acompanhado pelo servigo.

7. DESCRICAO DO PROGRAMA.

Trata-se de um Programa vinculado a Rede de Protegao Social Especial de Média Complexidade, que tem por objetivo prestar
atendimentos especializados a familias e individuos que se encontram em situacao de risco pessoal e social por violagao de direito ou
com direitos sociais violados, a exemplo das situagdes de abandono, negligéncia e maus tratos fisicos e/ou psiquicos, abuso sexual,
uso de substancias psicoativas, cumprimento de medidas socioeducativas, situagao de rua, situagao de trabalho infantil, deficiéncia e
situacado de dependéncia, entre outras situagdes. Sendo suas atribuicbes pautadas na Constituicdo Federal, Estatuto da Crianca e do
Adolescente, Estatuto do Idoso, Estatuto da Pessoa com Deficiéncia e Cddigo Civil, que atendera a diversas situagdes de violéncia,
maus tratos, abandono, negligéncia, abuso sexual e financeiro, violéncia fisica e psicologica, outras formas de violagdo de direitos
decorrentes de discriminagbes/submissdes a situagdes que provocam danos e agravos a sua condi¢ao de vida e os impedem de
usufruir autonomia e bem estar, as criancas e adolescentes, as mulheres, ao idosos, a pessoa com deficiéncia e suas familias.

O Programa de Orientagdo da Rede de Protegcdo Social trabalha assegurando o direito, no ambito da politica de assisténcia
social. A atuagédo do advogado nas politicas publicas € predominantemente consultivo, mediador e conciliador e excepcionalmente
judicializado, através de orientagdes, encaminhamentos, reunides familiares, atendimentos individuais, sempre contribuindo, para o
acesso dos usuarios ao sistema de defesa e garantia dos direitos, visando ao empoderamento, enfrentamento e construgao de novas
possibilidades de interacées familiares e com o contexto social.

Assim, considera-se que os profissionais assistentes sociais e advogados, possuem papel primordial na consolidagéo da politica
publica preconizada, haja vista que o Sistema Unico da Assisténcia Social, pela complexidade do atendimento, foi pensado na soma

de conhecimentos de profissionais com formagéo e caracteristicas diferenciadas, capazes de juntos minimizar as mazelas sociais.
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4.1. IDENTIFICACAO DO PROGRAMA:

e Programa de Orientacdo da Rede de Protecao Social (POS)
4.2. USUARIOS:

e Familias e individuos que vivenciam violagdes de direitos por ocorréncia de: violéncia fisica, psicolégica e negligéncia; Violéncia
sexual, abuso e/ou exploracao sexual; Afastamento do convivio familiar devido a aplicacdo de medida socioeducativa ou medida
de protecéo; Trafico de pessoas; Situacado de rua e mendicancia; Vivéncia de trabalho infantil; Discriminacdo em decorréncia da
orientacdo sexual e/ou raga/etnia; Outras formas de violacéo de direitos decorrentes de discriminag¢des / submissdes a situacdes
que provocam danos e agravos a sua condicao de vida e os impedem de usufruir de autonomia e bem estar.

4.3. OBJETIVOS GERAIS:

e Contribuir para o fortalecimento da familia no desempenho de sua fungao protetiva;

e Processar a inclusao das familias no sistema de protegcao social e nos servigos publicos, conforme necessidades;
e Contribuir para restaurar e preservar a integridade e as condi¢gdes de autonomia dos usuarios;

e Contribuir para romper com padrdes violadores de direitos no interior da familia;

e Contribuir para a reparacédo de danos e da incidéncia de violagao de direitos;

e Prevenir a reincidéncia de violagdes de direitos.

4.4. META DE ATENDIMENTO:

e 100 pessoas por més.

4.5. PERIODO DE FUNCIONAMENTO:
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 De segunda a sexta — feira das 08h00 as 17h00 (8 oito horas diarias) com intervalo de 1h intrajornada para refei¢des, com
possibilidade de atendimento em feriados e finais de semana.

4.6. FORMAS DE ACESSO:

e CREAS - Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social através do Servico Especializado e Atendimento a Familias
e Individuos (PAEFI) e Servico de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade
Assistida (LA) e de Prestacao de Servigos a Comunidade;

e Centro POP através do Servigco Especializado para Pessoas em Situagao de Rua e Centro de Referéncia da Mulher.

4.7. OPERACIONALIZACAO:

O Programa de Orientagao da Rede de Protegcdo Social Especial se desenvolvera junto as Unidades de Referéncia através de
seus Servicos vinculados a Protecado Social Especial de Média Complexidade.

Assim, considera-se que os profissionais assistentes sociais, psicélogos e advogados possuem papel primordial na consolidagao
da politica publica preconizada, haja vista que o Sistema Unico da Assisténcia Social, pela complexidade do atendimento, foi pensado
na soma de conhecimentos de profissionais com formagéo e caracteristicas diferenciadas, capazes de juntos minimizar as mazelas
sociais.

Consideramos que pela complexidade dos casos atendidos nos CREAS e Centro Pop, o advogado se mostra de importéncia
impar para, em conjunto com os outros profissionais, orientar e resolver situagées que envolvem a defesa e garantias de direitos,
orientagdes juridicas sobre os direitos da populagédo e nos encaminhamentos ao poder judiciario, Ministério Publico e Defensoria Publica
e varios outros 6rgaos do poder executivo, além de inumeras outras atribuigdes que fazem parte do dia a dia das unidades de referéncia,
como acompanhamento de reunido familiar, em que o direito da pessoa atendida esteja sendo violado, para orientagdes quanto aos
direitos e deveres das partes envolvidas, bem como para reduzir a termo o acordo, entre as partes.

Assim, o advogado quando no contexto de atuagcdo do SUAS, principalmente na atuagdo nos CREAS deve promover a todo
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usuario o direito de ser informado sobre o rol de direitos socioassistenciais. Nessa dire¢ao, ainda a orientagdo sociojuridica por parte
do advogado, que compde a equipe do CREAS, pode contribuir, sobremaneira, para o acesso dos usuarios ao sistema de defesa e
responsabilizacéo, visando ao empoderamento, enfrentamento e construgao de novas possibilidades de interacdo familiares e com o
contexto social.

A funcao do advogado é predominantemente consultiva, mediadora e conciliadora, e excepcionalmente judicializada.

A equipe de profissionais do programa tem a missao de enfrentamento de situagdes de ameaca ou violagao de direitos.

Dentre as atribuicbes da equipe do Programa atendera a diversas situagbes de violéncia contra criangas e adolescentes,
mulheres, idosos, pessoa com deficiéncia, familias, individuos e até mesmo situagdes de violéncia contra comunidades ou grupos,
através de orientagao juridico-social deve preceder de discussdo com a equipe interdisciplinar do Programa e dos Servigos onde o
usuario é atendido, sobre as orientagdes e intervengdes juridico social destinados a cada caso, respeitando o direito a informagéo da
familia ou individuo.

A acgao da equipe do Programa se fara através da elaboragao do Plano de Atendimento individual e ou Familiar realizado pelo
CREAS/PAEFI, sendo essencial para guiar o trabalho social, bem como para delinear, junto aos usuarios, a construgdo de novas
perspectivas de vida.

Cabera ao advogado do Programa executar as seguintes agoes:
e Orientacéo juridico-social a equipe referéncia;
e Estudo de caso dos servigos junto a equipe de referéncia;
e Realizagdo de acompanhamento especializado, por meio de atendimentos familiar, individual ou em grupo;
e Realizagao de visitas domiciliares as familias acompanhadas pelo PAEFI, quando necessario;
e Participagcao em capacitagdes e formacao continuada da equipe do PAEFI, reunides de equipe e demais atividades correlatas;
e Acdes de mobilizagao e enfrentamento;
e Evolucao dos atendimentos em prontuario.

Cabera ao Assistente Social do Programa executar as seguintes acoes:
e Realizagdo de acompanhamento especializado, nos casos que for elaborado termo de responsabilidade, bem como o seu
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cumprimento e demais ag¢des que se fizerem necessarias, por meio de atendimentos familiares, individuais ou coletivos;

Visitas Domiciliares;

Acodes de mobilizacao e enfrentamento;

Elaboracéao de relatorio;

Discussao de caso junto a chefia do PAEFI uma vez ao més.

O Assistente Social (PAEFI) fara acolhida inicial, havendo demanda juridica realizara a elaboragéo do Plano de Atendimento

Individual e ou Familiar considerando as especificidades e particularidades de cada um juntamente com o Advogado (POS) e usuario /
familia. Havendo necessidade de acompanhamento sistematico, e apds ser discutido com a chefia (PAEFI), o caso sera acompanhado
pela Assistente Social (POS) e esta passara a ser a técnica de referéncia e responsavel pelas agcdes a serem desenvolvidas. Sendo
assim a Assistente Social (POS) devera discutir mensalmente os casos que se encontram sob sua responsabilidade junto a chefia
(PAEFI), até a superagao do risco social.

4.8. TRABALHO ESSENCIAL AO SERVICO /PROGRAMA SOCIOASSISTENCIAL:

Acolhida;

Escuta qualificada;

Estudo social;

Orientacéo juridico social;

Orientacdes e encaminhamentos sobre/para a rede de servigos locais com resolutividade;
Orientacoes socias familiares;

Acompanhamento dos encaminhamentos realizados;

Acompanhamento por meio de atendimentos familiares, individuais e em grupo visando a superagao da violagao de direitos;
Referéncia e contra referéncia;

Elaboracao de relatorios;

Elaboracio de prontuarios;

Trabalho interdisciplinar;
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Informagéao, comunicagao e defesa de direitos;

Estimulo ao convivio familiar, grupal e social;

Mobilizagao para o exercicio da cidadania;

Articulac&o da rede de servigos socioassistenciais;

Articulagdo com servigos das demais politicas publicas setoriais e defesa de direitos;
Articulacéao interinstitucional com os demais 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos;
Organizagao de banco de dados e informagdes sobre o Programa.

Articulagao Intersetorial:

Servigos socioassistenciais da protecao social basica e protecao social especial;
Servigcos de politicas publicas setoriais;

Demais 6rgéos do Sistema de Garantia de Direitos;

Conselhos de politicas publicas e de defesa de direitos de segmentos especificos;
Servigos, programas e projetos de instituigdes ndo governamentais e comunitarias.

4.9. AQUISICAO DOS USUARIOS:

Seguranca de Acolhida:

Ser acolhido em condigbes de dignidade em ambiente favorecedor da expressao e do dialogo;
Ser estimulado a expressar necessidades e interesses;

Ter reparados ou minimizados os danos por vivéncias de violacdes e riscos sociais;

Ter sua identidade, integridade e historia de vida preservadas;

Ser orientado e ter garantida efetividade nos encaminhamentos.

Seguranga de Convivio Familiar ou Vivéncia Familiar, Comunitaria e Social:
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e Ter assegurado o convivio familiar, comunitario e social;
e Ter acesso a servigos de outras politicas publicas setoriais, conforme necessidades.

Seguranga de Desenvolvimento de Autonomia Individual, Familiar e Social:
e Tervivéncia de agbes pautadas pelo respeito a si proprio e aos outros, fundamentadas em principios éticos de justica e cidadania;
e Ter oportunidades de superar padrdes violadores de relacionamento;
e Poder construir projetos pessoais e sociais e desenvolver a autoestima;
e Ter acesso a documentacao civil;
e Ser ouvido para expressar necessidades e interesses;
e Poder avaliar as atengdes recebidas, expressar opinides e reivindicagoes;
e Alcancar autonomia, independéncia e condi¢cdes de bem estar;
e Serinformado sobre seus direitos e como acessa-los;
e Ter ampliada a capacidade protetiva da familia e a superacao das situagdes de violagao de direitos;
e Vivenciar experiéncias que oportunize relacionar-se e conviver em grupo, administrar conflitos por meio do dialogo,
compartilhando modos nao violentos de pensar, agir e atuar;
e Ter acesso a experiéncias que possibilitem lidar de forma construtiva com potencialidades e limites.

4.10. DESCRICAO DAS ATIVIDADES:

Trata-se de um Programa vinculado a Rede de Proteg¢ao Social Especial de média complexidade, que tem por objetivo prestar
atendimentos especializados a familias e individuos que se encontram em situacao de risco pessoal e social por violagao de direito ou
com direitos sociais violados, a exemplo das situagdes de abandono, negligéncia e maus tratos fisicos e/ou psiquicos, abuso sexual,
uso de substancias psicoativas, cumprimento de medidas socioeducativas, situacdo de rua, situagao de trabalho infantil, deficiéncia,
violéncia doméstica, entre outras.

A equipe do Programa de Orientagdo da Rede de Protegao Social permanecera nas sedes das Unidades de referéncia (CREAS
| e ll), em escala de plantdes. Em cada CREAS, permanecera um advogado fixo de plantdo as segundas, tergas, quintas e sextas-
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feiras. O advogado que estiver em plantdo junto CREAS | atendera o PAEFI e também as demandas junto ao CENTRO POP, e o
advogado que estiver em plantdo junto ao CREAS Il atendera o PAEFI, o Centro de Referéncia da Mulher (CRM) e Servigo de Protegéo
Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de Prestagcdo de Servigos a
Comunidade.

O terceiro advogado fara plantées em ambos os CREAS, da seguinte forma: as segundas e sextas-feiras, realizara plantdes
junto ao CREAS II, e as tergas e quintas-feiras junto ao CREAS |, e também atendera as demandas acima elencadas em cada um dos
CREAS. Ressalta-se que o cronograma de plantdo podera ser reavaliado trimestralmente conforme a necessidade e especificidade de
cada servigo, conjuntamente com as Chefias dos Centros de Referéncia.

A assistente Social também fara plantées em ambos os CREAS, permanecendo as segundas e tergas-feiras o CREAS Il, e as
quintas e sextas-feiras no CREAS I, no periodo das 8h as 14h, havendo possibilidade de flexibilidade dos horarios de entrada e saida,
caso haja necessidade.

A equipe do programa realizara atendimentos através de agendamento junto aos CREAS | e I, Centro de Referéncia da Mulher
e Servigo de Protegcédo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de Prestagéo
de Servigos a Comunidade e CENTRO POP, respeitando o cronograma dos profissionais do programa. Durante o periodo de plantéo,
os profissionais exercerao as atividades acima citadas junto aos técnicos e familias/individuos atendidos, sempre objetivando a
superacgao do risco e violagao de direitos vivenciada e melhoria na qualidade de vida, mantendo o dialogo com a equipe de referéncia
dos casos ja acompanhados para alinhamento de estratégias de intervengao e as articulagdes que se julgarem necessarias, estando
ainda a disposi¢ao para agendamentos e discussdes de casos novos.

As quartas feiras, a equipe do Programa permanecera na Sede da OSC, no periodo da manh3 realizardo as reunides com a
equipe completa a fim de alinhar os atendimentos realizados pelos técnicos visando permanecer o atendimento de uma forma igualitaria
para ambos os CREAS, para discussoes e estudos de casos acompanhados pela equipe, elaboracao de relatérios, projetos para acesso
dos cidadaos aos seus direitos socioassistenciais, e no periodo da tarde, ajuizar e/ou dar andamento nas ag¢des judiciais ajuizadas
pelos advogados do programa, bem como atender as mulheres encaminhadas ao “atendimento especifico, individualizado e
humanizado para mulheres vitimas de violéncia doméstica”, acdo inovadora proposta para o ano de 2023. Ressalta-se que a equipe
do Programa permanecera a disposi¢céo da equipe técnica do CREAS em caso de atendimento de urgéncia.

No tocante aos atendimentos, a equipe utilizara ficha de identificacdo de usuarios a fim de controle do atendimento do Programa
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de Orientagao Social. Os relatérios elaborados pela equipe utilizardo o timbre do PAEFI, sendo o programa identificado através de
carimbo do profissional (assistente social e advogado), ressaltando que a chefia do PAEFI também devera assinar os relatérios.

Ressalta-se que os casos somente poderao ser encaminhados pelos técnicos dos Centros de Referéncias Especializados de
Assisténcia Social quando identificada demanda juridica e que estejam na Rede de Protegcdo Social Especial de média complexidade.
Da mesma forma, a Assistente Social do programa podera ser inserida nos casos que houver demanda juridica e tiver sido acionado
um dos advogados do programa, podendo, contudo, acompanhar o caso até a superacgao do risco pessoal e social.

O acompanhamento do advogado em visitas domiciliares sera realizado apenas quando identificada a necessidade pelos
técnicos de referéncia dos casos, com objetivo de orientagdes no domicilio, bem como conhecer a realidade do usuario. Nao cabera
ao advogado e a Assistente Social do programa a realizagao de visita inicial.

No tocante as agdes coletivas, a equipe realizara, em parceria com o CREAS, a¢des coletivas pontuais junto a Rede de Protegao
Social Basica, que poderdo ser consideradas orientagbes juridicos para a populagdo, com explanagdes acerca de direitos,
responsabilizac¢ao juridica e demandas identificadas por situagdes de violagdo ou vulnerabilidades sociais, além de conflitos familiares.
Estas agbes serédo programadas mediante articulagdo dos CRAS junto aos CREAS.

Ademais, o programa apresenta para o ano de 2023, a agao inovadora denominada “atendimento especifico, individualizado e
humanizado para mulheres vitimas de violéncia doméstica”, que possuem andamento processos criminais e/ou medida protetiva
perante o Anexo da Vara de

Violéncia contra a Mulher de Bauru/SP, que estdo desassistidas de advogados e que sdao acompanhadas pelo Centro de
Referéncia da Mulher, pelo Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social | e |l e pelo Centro POP.

Pretende-se, com essa agao inovadora, a realizagdo de orientagdes juridicas individualizadas sobre os atos processuais em
processos criminais e/ou medida protetiva que tramitam perante o Anexo da Vara de Violéncia contra a Mulher em Bauru/SP, com o
objetivo de orienta-las juridicamente sobre quais serdo os proximos passos do processo criminal e/ou medida protetiva, esclarecendo
o significado de determinados termos juridicos, quais s&o os resultados possiveis de uma agao judicial e outros encaminhamentos e
articulacdes que fizerem necessarias para a rede de protecdo a mulher. Tal acao inovadora € mais um instrumento visando a reducéao
e prevengao da violéncia contra a mulher, vindo ao encontro de toda a estratégia ja desenvolvida pelo municipio para conter o avango
dos casos envolvendo a violéncia de género, amparando a mulher em todas as fases da superacgao da violéncia.

SEDE - ADMINISTRACAO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022  Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 e fundato@fundato.org.br
CARE -AEROPORTO - Rua Ignacio Alexandre Nasralla, 04-21 « Jd. Amalia « 17017-260 * Bauru/SP e F: (14) 3234-8451 e facol@fundato.org.br
BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 ¢ VI. S. Jodo da Boa Vista ¢ 17060-430 ¢ Bauru/SP e F: (14) 3222-7417 e seid@fundato.org.br

CENTRO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022 e Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 « pos@fundato.org.br

CITE - BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 e VI. S. Jodo da Boa Vista ¢ 17060-430 ¢ Bauru/SP e F: (14) 3238-8100 e cite02@fundato.org.br

STA. CANDIDA - Rua Lazaro Cleto, 01-43 « Pq. Sta. Candida » 17057-662  Bauru/SP e F: (14) 3218-7846 e cite@fundato.org.br
NPJ - FALCAO - Rua Antdnio da Silva Souto, 02-06 e VI. Pacifico e 17050-510 e Bauru/SP e F: (14) 2107-5032 e escritoriojuridico@fundato.org.br
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Os atendimentos serdo realizados presencialmente as quartas-feiras, das 14h00Omin as 16h00min, na sede do Programa de
Orientacédo Social, mediante agendamento prévio realizado pela Assistente Social do Programa, das mulheres encaminhadas pelas
técnicas do Centro de Referéncia da Mulher, Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social | e 1l e Centro POP.

Ainda, e de modo a atender também as demandas sociais envolvendo a mulher em situacao de violéncia, a Assistente Social do
Programa participara do atendimento, podendo realizar articulagbes e encaminhamentos junto a rede socioassistencial e intersetorial
para atender demandas sociais especificas da mulher, bem como articular junto a equipe técnica do Anexo da Vara de Violéncia contra
Mulher para fornecimento de senha processual a mulher atendida, a fim de permitir seu acesso integral ao sistema de justica.

Por fim, considerando que a Politica de Assisténcia Social, através dos Servigos e Programas, é considerada essencial para o
atendimento a populagdo em vulnerabilidade e risco social, nas situagbes adversas em que seja necessario a alteragao da
operacionalizagdo, sera possivel a elaboragao de estratégias de acordo com contexto vivenciado, normativas municipais e diretrizes
do Orgao Gestor.

4.11. IMPACTO SOCIAL ESPERADO:

A avaliagdo devera ser realizada sistematicamente pela Equipe executora do servico e acompanhada pelo Orgédo Gestor,
levando-se em consideragéo os impactos esperados e indicadores abaixo:

IMPACTOS INDICADORES INSTRUMENTAIS
Efetivagdo do acesso aos |« Indice de identificacio de situagdes de violagdo de direitos Documentacao;
direitos  sociais,  civis, socioassistenciais; .
politicos, econbmicos e Entrevista;
culturais. o indice da Reducdo das violages dos direitos | Visita domiciliar;

socioassistenciais, seus agravamentos ou reincidéncia; Observacio;

Superacéao e/ou ) Dilogo:
rompimento da situagdo de | ¢ Indice de acesso a servigos socioassistenciais e das 99;
risco e violagdo de direitos politicas publicas setoriais; Reunido com a rede e estudo de
dos usuarios atendidos. caso:;

SEDE - ADMINISTRACAO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022  Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 e fundato@fundato.org.br

CARE -AEROPORTO - Rua Ignacio Alexandre Nasralla, 04-21 « Jd. Amalia « 17017-260 * Bauru/SP e F: (14) 3234-8451 e facol@fundato.org.br
BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 ¢ VI. S. Jodo da Boa Vista ¢ 17060-430 ¢ Bauru/SP e F: (14) 3222-7417 e seid@fundato.org.br
CENTRO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022 e Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 « pos@fundato.org.br

CITE - BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 ¢ VI. S. Jodo da Boa Vista ¢ 17060-430 e Bauru/SP e F: (14) 3238-8100 e cite02@fundato.org.br
STA. CANDIDA - Rua Lazaro Cleto, 01-43 « Pq. Sta. Candida » 17057-662  Bauru/SP e F: (14) 3218-7846 e cite@fundato.org.br

NPJ - FALCAO - Rua Antdnio da Silva Souto, 02-06 e VI. Pacifico e 17050-510 e Bauru/SP e F: (14) 2107-5032 e escritoriojuridico@fundato.org.br
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Grau de melhoria da qualidade de vida das familias;

indice de reducdo dos agravos decorrentes de situacdes
violadoras de direitos.

Encaminhamento;

Relatério de Atividades;
Endereco eletrénico (e-mail);

Telefone/WhatsApp.

4.12. INDICADORES QUE AFERIRAO AS METAS:

INDICADORES

INSTRUMENTAIS

programa

Numero de pessoas que acessaram O

Protocolo de Contrarreferéncia;
Relatérios de Atividades;

WhatsApp do Programa.

Lista nominal dos usuarios do servigo;
Ficha de identificagao dos usuarios,
Termos de Orientacdes das reunides familiares dos usuarios do servico;

Visitas in loco da equipe técnica (quando necessario);
Lista de presenca nas acgdes coletivas presenciais;

5 -CRONOGRAMA /PRAZO DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES

PRAZO DAS ATIVIDADES/MES - 2023
ATIVIDADE
1123|456 |7 8|9 10 | 11| 12
Atendimento juridico junto ao PAEFI - CREAS | e lI XI X[ X[ X | X[ X[ X]|X]|X]| X X X

SEDE - ADMINISTRACAO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022  Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 e fundato@fundato.org.br

CARE -AEROPORTO - Rua Ignacio Alexandre Nasralla, 04-21 « Jd. Amalia « 17017-260 * Bauru/SP e F: (14) 3234-8451 e facol@fundato.org.br
BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 ¢ VI. S. Jodo da Boa Vista ¢ 17060-430 ¢ Bauru/SP e F: (14) 3222-7417 e seid@fundato.org.br
CENTRO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022 e Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 « pos@fundato.org.br

CITE - BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 ¢ VI. S. Jodo da Boa Vista ¢ 17060-430 e Bauru/SP e F: (14) 3238-8100 e cite02@fundato.org.br
STA. CANDIDA - Rua Lazaro Cleto, 01-43 « Pq. Sta. Candida » 17057-662  Bauru/SP e F: (14) 3218-7846 e cite@fundato.org.br

NPJ - FALCAO - Rua Antdnio da Silva Souto, 02-06 e VI. Pacifico e 17050-510 e Bauru/SP e F: (14) 2107-5032 e escritoriojuridico@fundato.org.br
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Atendimento juridico junto ao CENTRO POP - referenciado pelo
CREAS |

Atendimento juridico junto ao CRM, LA e PSC - referenciado pelo
CREAS I

X

X

Reunides de Equipe, monitoramento e coordenagao

Acao Inovadora

Relatorio Mensal

X| X| X| X

Relatério Quadrimestral

X| X| X| X

Relatério Anual

X| X| X| X| X

SEDE - ADMINISTRACAO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022  Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 e fundato@fundato.org.br

CARE -AEROPORTO - Rua Ignacio Alexandre Nasralla, 04-21  Jd. Amalia e 17017-260 e Bauru/SP e F: (14) 3234-8451 e facol@fundato.org.br
BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 ¢ VI. S. Jodo da Boa Vista ¢ 17060-430 ¢ Bauru/SP e F: (14) 3222-7417 e seid@fundato.org.br
CENTRO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022 e Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 « pos@fundato.org.br

CITE - BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 ¢ VI. S. Jodo da Boa Vista ¢ 17060-430 e Bauru/SP e F: (14) 3238-8100 e cite02@fundato.org.br
STA. CANDIDA - Rua Lazaro Cleto, 01-43 « Pq. Sta. Candida » 17057-662  Bauru/SP e F: (14) 3218-7846 e cite@fundato.org.br

NPJ - FALCAO - Rua Antbnio da Silva Souto, 02-06 e VI. Pacifico e 17050-510 e Bauru/SP e F: (14) 2107-5032 e escritoriojuridico@fundato.org.br
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1 - PLANO DE APLICAGAO DOS RECURSOS
1.1 -RECURSOS HUMANOS

- Servigo de Protecao Social Especial para Pessoas com Deficiencia [dosos e suas Familias - SEID

PLANO DE APLICAGCAO

FORMAGAO REGIME ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS + BENEFICIOS + PROVISOES
SALARIO [ ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS BENEFICIOS PROVISOES "
AT proFIssIONAL CARGO CMl tRaga-| LiQuibo Vale Aliment. , . DEMAIS TOTAL MES | TOTAL ANO
FGTS IRRF INSS SEGURO UNIMED 13° Sal. RESCISAO FERIAS
LHISTA Vale Cesta ENCARGOS
Sup. Completo |Assistente Social CLT 3.236,73 297,04 120,32 356,01 14,00 235,80 166,34 309,42 118,82 103,14 33,00 4.990,62| 59.887,44
1[Sup. Completo |Assistente Social 30| CLT 3.139,26 289,53 136,57 343,30 14,00 235,80 166,34 301,59 115,81 100,53 32,17 4.874,90[ 58.498,80
1[Sup. Completo |Assistente Social 30| CLT 3.115,98 284,00 99,01 335,00 14,00 306,04 166,34 295,83 113,60 98,61 31,56 4.859,97 58.319,64
1| Sup. Completo |Psicologa 401 CLT 3.133,73 292,00 169,06 347,17 14,00 306,04 630,35 304,16 116,80 101,39 32,44 5.447,14| 65.365,68
1| Sup. Completo |Psicologa 20| CLT 1.670,02 145,22 0,00 145,19 14,00 235,80 141,71 151,27 58,09 50,42 16,14 2.627,86| 31.534,32
1[Sup. Completo |Coordenadora Rede | 20 CLT 4.763,05 505,00 1.135,20 414,19 7,00 213,22 343,04 526,04 202,00 175,35 56,11 8.340,20] 100.082,40
1[Sup. Completo |Terap. Ocupac. 30| CLT 2.875,02 261,27 89,94 300,90 14,00 306,04 166,34 272,16 104,51 90,72 29,03| 4.509,93| 54.119,16
1[Sup. Completo |Terap. Ocupac. 30| CLT 2.875,02 261,27 89,94 300,90 14,00 275,95 166,34 272,16 104,51 90,72 29,03| 4.479,84| 53.758,08
1 [Ensino Médio Cuidadora 401 CLT 1.677,77 145,90 0,00 145,96 14,00 306,04 686,08 151,98 58,36 50,66 16,21 3.252,96] 39.035,52
1 [Ensino Médio Cuidadora 40 CLT 1.661,93 144,51 0,00 144,39 14,00 426,44 686,08 150,53 57,80 50,18 16,06| 3.351,92| 40.223,04
1 [Ensino Médio Cuidadora 401 CLT 1.690,02 146,98 0,00 147,17 14,00 701,61 686,08 153,10 58,79 51,03 16,33| 3.665,11| 43.981,32
1 [Ensino Médio Cuidadora 40 CLT 1.614,37 140,32 0,00 139,69 14,00 426,44 686,08 146,17 56,13 48,72 15,59 3.287,51| 39.450,12
1| Ensino Médio Cuidadora 40 CLT 1.614,37] 140,32 0,00 139,69 14,00 426,44 686,08 146,17 56,13 48,72 15,59 3.287,51| 39.450,12
1| Ensino Médio Motorista 40 CLT 1.862,63] 162,15 0,00 164,24 14,00 701,61 686,08 168,91 64,86 56,30 18,02 3.898,80| 46.785,60
1T]Ensino Médio Aux. Limpeza 40 CLT 1.403,33] 121,77 0,00 118,81 14,00 306,04 686,08 126,85 48,71 42,28 13,53 2.881,40] 34.576,80
[SUB TOTAL 36.333,23 3.337,28 1.840,04 3.942,61 203,00 9.409,31 6.749,36 3.476,34 1.334,92 1.158,77 370,81] 63.7955,67] 765.068,04
OBS: Memo¢ria de Calculo Demais Encargos (8% FGTS incidente sobre provisdes de 13° Salario e Férias (1/3)).
[FONTES DE RECURSOS MUNICIPATS - Programa de Orientagao da Rede de Protecao Social Especial - POS
FORMAGAO REGIME ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS + BENEFICIOS + PROVISOES
SALARIO ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS BENEFICIOS PROVISOES "
AT proFISSIONAL CARGO CMl TRaBa-| Liuibo Vale Aliment. - . DEMAIS TOTALMES | TOTAL ANO
FGTS IRRF INSS SEGURO UNIMED 13° Sal. RESCISAO FERIAS
LHISTA Vale Cesta ENCARGOS
1[Sup. Completo |Assistente Social 30| CLT 3.139,26 289,53 136,57 343,30 14,00 275,95 166,34 301,59 115,81 100,53 32,17 4.915,05] 58.980,60
1[Sup. Completo |Advogado Pleno 40 CLT 2.823,66 255,78 80,88 292,67 14,00 205,74 686,08 266,43 102,31 88,81 28,42 4.844,78| 58.137,36
1[Sup. Completo |Coordenadora Rede | 20 CLT 4.763,05 505,00 1.135,20 414,19 7,00 213,22 343,04 526,04 202,00 175,35 56,11 8.340,20] 100.082,40
1[Sup. Completo |Advogado Senior 40 CLT 3.056,21 280,65 121,92 329,97 14,00 235,60 686,08 292,34 112,26 97,45 31,18 5.257,66| 63.091,92
1[Sup. Completo [Advogado Senior 40 CLT 3.160,34 291,80 140,29 346,82 14,00 426,44 686,08 303,95 116,72 101,32 32,42 5.620,18] 67.442,16
[SUB TOTAL 16.942,521 1.622,76) 1.614,86 1.726,95| 63,00 1.356,95 2.567,62 1.690,35 649,10 563,46 180,30] 28.977,87| 347.734,44

OBS: Memo¢ria de Calculo Demais Encargos ( 8% FGTS incidente sobre provisdes de 13° Salario e Férias (1/3)).

O SEDE - ADMINISTRACAO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022 « Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 e fundato@fundato.org.br
O CARE -AEROPORTO - Rua Ignacio Alexandre Nasralla, 04-21 e Jd. Amalia e 17017-260 e Bauru/SP o F: (14) 3234-8451 e facol@fundato.org.br

O CITE - BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 e VI. S. Jodo da Boa Vista ¢ 17060-430 ¢ Bauru/SP « F: (14) 3238-8100 e cite02@fundato.org.br
STA. CANDIDA - Rua Lazaro Cleto, 01-43 « Pq. Sta. Candida e 17057-662  Bauru/SP e F: (14) 3218-7846  cite@fundato.org.br
O NPJ - FALCAO - Rua Antonio da Silva Souto, 02-06 e VI. Pacifico ¢ 17050-510 » Bauru/SP e F: (14) 2107-5032 e escritoriojuridico@fundato.org.br

CENTRO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022 ¢ Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 e pos@fundato.org.br

BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 ¢ VI. S. Jodo da Boa Vista ¢ 17060-430 ¢ Bauru/SP e F: (14) 3222-7417 e seid@fundato.org.br
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FONTES DE RECURSOS MUNICIPAL - Servigo de Acolhimento em Familia Acolhedora - FACOL

FORMAGAO REGIME ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS + BENEFICIOS + PROVISOES
SALARIO ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS BENEFICIOS PROVISOES R
an PROFISSIONAL CARGO e TRABA-| LiQuibo Vale Aliment. B . DEMAIS TOTAL MES | TOTAL ANO
LHISTA FGTS IRRF INSS SEGURO UNIMED Vale Cesta 13° Sal. RESCISAO FERIAS ENCARGOS
1 [Sup. Completo |Assist. Adm. Op. 40| CLT 4.719,82 472,12 519,25 662,38 14,00 306,04 686,08 491,79 188,85 163,93 52,46 8.276,72| 99.320,64
1 [Sup. Completo |Psicologia 40| CLT 3.170,44 292,90 142,08 348,76 14,00 701,61 630,35 305,11 117,16 101,70 32,54 5.856,65| 70.279,80
1 [Sup. Completo |Supervisora 40| CLT 4.055,39 384,93 246,47 509,82 14,00 306,04 686,08 400,97 153,97 133,66 42,77 6.934,10| 83.209,20
1 [Sup. Completo |Assistente Social 30( CLT 3.143,15 286,91 103,81 339,36 14,00 275,95 166,34 298,86 114,76 99,62 31,88 4.874,64| 58.495,68
1| Ensino Médio Cuidadora 40| CLT 1.662,26 144,53 0,00 144,42 14,00 235,80 686,08 150,56 57,81 50,19 16,06 3.161,71| 37.940,52
1 [Sup. Completo |Psicologia 40| CLT 3.176,13 290,43 109,62 344,65 14,00 104,74 630,35 302,53 116,17 100,84 32,27 5.221,73| 62.660,76
1 [Sup. Completo |Assistente Social 30( CLT 3.053,03 277,27 87,90 324,90 14,00 275,95 166,34 288,82 110,91 96,27 30,81 4.726,20| 56.714,40
1 [Ensino Médio Cuidadora 40| CLT 1.646,30 143,13 0,00 142,84 14,00 806,12 686,08 149,10 57,25 49,70 15,90 3.710,42| 44.525,04
1 [Ensino Médio Motorista 40| CLT 1.878,07 163,51 0,00 165,77 14,00 426,44 686,08 170,32 65,40 56,77 18,17 3.644,53| 43.734,36
1 [Ensino Médio Aux. Limpeza 40| CLT 1.536,46 128,51 0,00 126,40 14,00 275,95 686,08 138,57 51,40 46,19 14,78 3.018,34| 36.220,08
SUB TOTAL 28.041,05 2.584,24 1.209,13 3.109,30 140,00 3.714,64| 5.709,86 2.696,63 1.033,68 898,87 287,64| 49.425,04( 593.100,48
OBS: Memo¢ria de Calculo Demais Encargos ( 8% FGTS incidente sobre provisées de 13° Salario e Férias (1/3)).
FONTES DE RECURSOS PROPRIOS
FORMAGAO REGIME ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS + BENEFICIOS + PROVISOES
SALARIO ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS BENEFICIOS PROVISOES .
an PROFISSIONAL CARGO CH TRABA-| LiQuibo Vale Aliment. ~ . DEMAIS TOTAL MES | TOTAL ANO
FGTS IRRF INSS SEGURO UNIMED 13° Sal. RESCISAO FERIAS
LHISTA Vale Cesta ENCARGOS
1 [Economista Gerente Geral 20| CLT 5.358,40 548,86 1.338,11 414,19 7,00 514,06 343,04 592,56 219,54 197,52 63,21 9.596,49| 115.157,88
SUB TOTAL 5.358,40 548,86 1.338,11 414,19 7,00 514,06 343,04 592,56 219,54 197,52 63,21 9.596,49| 115.157,88
1.2 -DESPESAS DE CUSTEIO - SERVICOS DE TERCEIROS
[FONTES DE RECURSOS MUNICIPATS
NATUREZA DAS DESPESAS CUSTO MENSAL CUSTO TOTAL
Servigos (Seguranga, Manutengao, Contabil, Servigos Técnicos 6.000,00 72.000,00
Especializados). 6.000,00 172.000,00

O SEDE - ADMINISTRACAO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022 « Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 e fundato@fundato.org.br

O CARE -AEROPORTO - Rua Ignacio Alexandre Nasralla, 04-21 e Jd. Amalia e 17017-260 e Bauru/SP o F: (14) 3234-8451 e facol@fundato.org.br

BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 ¢ VI. S. Jodo da Boa Vista ¢ 17060-430 ¢ Bauru/SP e F: (14) 3222-7417 e seid@fundato.org.br
CENTRO - Rua Cussy Junior, 13-30 e Centro e 17015-022 ¢ Bauru/SP e F: (14) 3234-1642 e pos@fundato.org.br

O CITE - BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 e VI. S. Jodo da Boa Vista ¢ 17060-430 ¢ Bauru/SP « F: (14) 3238-8100 e cite02@fundato.org.br
STA. CANDIDA - Rua Lazaro Cleto, 01-43 « Pq. Sta. Candida » 17057-662  Bauru/SP e F: (14) 3218-7846 e cite@fundato.org.br

O NPJ - FALCAO - Rua Anténio da Silva Souto, 02-06 e VI. Pacifico  17050-510 e Bauru/SP e F: (14) 2107-5032 e escritoriojuridico@fundato.org.br
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1.3 - DESPESAS DE CUSTEIO - MATERIAL DE CONSUMO
[FONTES DE RECURSOS MUNICIPATS

NATUREZA DAS DESPESAS CUSTO MENSAL CUSTO TOTAL
LOCAGAQ (Aluguel + Impostos e taxas Mobiliaria) 5.100,00 61.200,00
Bolsas Auxilio + Beneficios 39.600,00 475.200,00
Itens de custeio (Telefone, Internet, Agua, Gas, Energia Elétrica,
Combustivel, Lubrificantes, Materiais de Escritério, Higiene e Limpeza,
Manutengéo, Pedagégicos, Copa e Cozinha, Alimentos, Vestuarios, 11.608,77 139.305,24
Brinquedos e Beneficios).
56.308,77 614.505,24
1.4 -DESPESAS DE CAPITAL
1.4.1 - AUXILIO !Egui%amentos e Materiais Permanentes) utilizar até 5% do valor anual
NATUREZA DAS DESPESAS CUSTO MENSAL CUSTO TOTAL
Programa de Orientagcdo da Rede de Protegao Social Especial - POS
(percentual utilizado 3%) 1.01 6’85 12'202’20
SUB TOTAL 1.016,85 12.202,20
2 - CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
2-1 - RECURSOS HUMANOS
Concedente
1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 9° 10° 11° 12°
RECURSOS HUMANOS MUNICIPAL Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela
142.158,58| 142.158,58| 142.158,58| 142.158,58| 142.158,58| 142.158,58| 142.158,58| 142.158,58| 142.158,58| 142.158,58| 142.158,58| 142.158,58
2.2 - DESPESAS DE CUSTEIO - SERVICOS DE TERCEIROS
Concedente
1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 9° 10° 11° 12°
SERVIGOS DE TERCEIROS MUNICIPAL Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela
6.000,00 6.000,00 6.000,00 6.000,00 6.000,00 6.000,00 6.000,00 6.000,00 6.000,00 6.000,00 6.000,00 6.000,00
2.3 - DESPESAS DE CUSTEIO - MATERIAL DE CONSUMO
Concedente
1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 9° 10° 11° 12°
DESPESAS DE CUSTEIO MUNICIPAL Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela
56.308,77 | 56.308,7/7| 56.308,77| 56.308,77| 56.308,77| 56.308,77| 56.308,/7| 56.308,/7 | 56.308,7/7| 56.308,77| 56.308,//] 56.308,77
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2.4 - DESPESAS DE CAPITAL
2.4.1 - AUXILIO - Programa de Orientacdo da Rede de Protecdo Social Especial - POS (percentual utilizado 3%)

Concedente - Fonte Municipal

1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 9° 10° 11° 12°
DESPESAS DE AUXILIO MUNICIPAL Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela Parcela
1.016,85 1.016,85 1.016,85 1.016,85 1.016,85 | 1.016,385 1.016,85 1.016,385 1.016,85 1.016,385 1.016,85 1.016,385

3 - CRONOGRAMA DE PRESTAGAO DE CONTAS

Atividade Quadrimestre Maio Setembro Janeiro
Janeiro a Abril 10/05/2023 |
PRESTAGAO DE Maio a Agosto 10/09/2023
CONTAS Setembro a Dezembro 10/01/2024
Anual 20/01/2024

Bauru, 18 de Novembro de 2022
)

iaigpde bt
ANDREA FERREGUTI

COORDENADORA EDEMILSON ARIAS PINOTTI
GERENTE GERAL

NATHALIA MARIA DE FIGUEIREDO CALIGARIS E TOLEDO
DIRETORA PRESIDENTE
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PROJETO
KICKBOXING

Um futuro possivel
para as criancas e
adolescentes.
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ANEXO 11l

FORMULARIO DE PROJETO

MODALIDADE (1): KICKBOXING

I.PROPONENTE:
Proponente: FUNDACAO TOLEDO
CNPJ n2: 05.106.014/0001-08

II.PROJETO:

Nome do Projeto: KICKBOXING — UM FUTURO POSSIVEL PARA AS CRIANCAS E ADOLESCENTES
Modalidade do projeto: Kickboxing — PARTICIPACAO E FORMACAO

Sexo: feminino e masculino

Ill. LOCAIS DE EXECUCAO DO PROJETO:

O Projeto atualmente vem sendo executado no INSTITUTO CITE SANTA CANDIDA, instituto este
gerenciado e coordenado pela Fundacdo Toledo; propomos a continuidade neste local, sito a Rua Lazaro
Cleto, 1-43 — Parque Santa Candida — Bauru, SP. O espaco é cedido através de uma trintendria a Fundacao
Toledo, pela ATEMIJE — Associacdo Teresinha do Menino Jesus. O desenvolvimento das aulas de Kickboxing
ocorre em uma quadra poliesportiva. Também serd dada continuidade ao desenvolvimento de aulas
avancadas realizadas na Academia Team Silva, sito a Pragca Dom Pedro Il, 1-49 — Centro — Bauru, SP, no periodo
noturno, o espaco é disponibilizado pela parceria junto a Academia.

Para este préoximo ano, propomos a implantacdo do desenvolvimento da modalidade junto ao
Instituto CITE BELA VISTA, também gerenciado pela Fundac¢do Toledo, em espaco cedido pela Prefeitura
Municipal de Bauru, localizado a Rua Rui Barbosa, 17-51 — Vila Sdo Jodo da Bela Vista — Bauru, SP, portanto
serdo desenvolvidas a modalidade em 03 polos conforme abaixo apresentado:

FUNDATO — CITE SANTA CANDIDA — Rua Lazaro Cleto n2. 1-43 — Parque Santa Candida — Fone (14) 3218-7846
FUNDATO — CITE BELA VISTA - Rua Rui Barbosa n2. 17-51 — Vila S3o Jodo da Bela Vista — Fone (14) 3238-8100
ACADEMIA TEAM SILVA — Praga Dom Pedro Il, n? 1-49 — Centro — Fone: (14) 99196-0929

IV. PERIODO DE EXECUGCAO PREVISTO DO PROJETO:

Duragdo: 07 meses, iniciando em maio de 2023

O Projeto estd em andamento desde o primeiro semestre de 2018, sendo até que no ano de 2021 executado
através do voluntariado do Mestre nesta arte, no ano de 2022 foi executado mediante aprovagdo no
chamamento da Secretaria Municipal de Esportes, e a proposta é que o mesmo continue de acordo com o
interesse dos alunos inscritos, demanda futura e resultados apresentados neste periodo.

V. META PUBLICO BENEFICIARIO/ALVO.

Publico-alvo.

Criangas - (0 a 12 anos): 50

Adolescentes - (12 a 18 anos): 50

Adultos — (18 a 59 anos):

Idosos — (a partir de 60 anos):

Pessoas com deficiéncia: 10 vagas destinadas a deficiéncia intelectual e/ou transtornos mentais leves e
moderados

Total de Beneficiario(s): 100

Defina o Numero Minimo de participantes inscritos ou a inscrever para o valor proposto: 100

VI.JUSTIFICATIVAS
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Como a pratica desportiva, o KICKBOXING, é uma das mais completas modalidades por envolver no
seu aprendizado os principios, filosoficos, Iudicos e técnicos com o propédsito de atender as diferentes faixas
etarias, desde o KICKBOXING Recreativo ao KICKBOXING de competi¢dao, onde por principios basicos ensinam
gue a arte marcial ndo é apenas para se aprender a lutar, e sim transformar e disciplinar a vida de pessoas
assim como fundamento basico de respeito e boa vivéncia com seu semelhante. Assim o projeto podera
alcangar a meta de 110 criangas e adolescentes em sua totalidade, reconhecendo o Desporto como a mais
harmonica e saudavel das atividades de integra¢do criada pelo homem.

No contexto socioassistencial, ele se mostra extremamente benéfico na formacdo do individuo. Varios
Projetos Sociais ja aderiram a introducdo de praticas desportivas em sua grade atividades, despertando o
interesse das criancas e jovens pela vida social e grupal, concomitantemente promovendo a saude. Vimos
entdo a importancia de inserimos esta modalidade de forma recreativa e técnica junto a nossas criangas e
adolescentes em fase de desenvolvimento global, facilitando o aprendizado e explorando as suas
potencialidades.

Na cidade de Bauru considerando as regiées com maior concentracdo de vulnerabilidade, é composta
por 09 unidades de CRAS, 09 unidades publicas (Governamentais) e mais de 33 Organiza¢Oes da Sociedade
Civil (Ndo Governamental) inscritas no Conselho Municipal de Assisténcia Social, que executam servicos,
programas e projetos de Protec¢do Social Basica e Proteg¢do Social Especial de Média e Alta Complexidade.

No territéorio denominado IX de Julho, compreende o Microterritério Bela Vista, onde ocorre a
execucdo no Polo Bela Vista, de nosso Servico para criangas e adolescentes, temos como perfil das familias
atendidas, grande nimero de familias chefiadas por mulheres (maes e avds), decorrente de separacées dos
relacionamentos. Também os avds, mesmo em processo de envelhecimento estdo cada vez mais presente
nos cuidados e protecdo dos netos, pois os pais apresentam uso de substancias psicoativas (alcool e drogas)
ou ndo assumem as responsabilidades de cuidados. Em sua maioria sdo mulheres analfabetas ou com baixa
escolaridade, com empregos informais, em situagdo de vulnerabilidade social e financeira, com grande
incidéncia de pelo menos um de seus membros em situacdo de privacdo de liberdade. Algumas familias
atendidas sao provenientes da Venezuela, se instalando no microterritério Bela Vista, se adequando aos
novos costumes e habitos brasileiros, inseridos no mercado de trabalho formal, e os filhos na rede estadual
de educacdo, além da insergdo das criangas e adolescentes no servigo de convivéncia.

No Territdrio denominado Santa Candida, o perfil das familias atendidas pelo servico, é formada por
grande numero de familias chefiadas por mulheres, assumindo essa responsabilidade financeira e de
orientacdo aos filhos. Observa-se que ha explora¢do do Trabalho Infantil onde criangas que estdo sendo
utilizadas para o trafico, na Vila Dutra, Industrial e Santa Candida. Cabe ressaltar que nos ultimos anos, foi
observado o aumento do consumo de SPA favorecendo os pontos de consumo, Vila Dutra, Santa Candida, Val
de Palmas, Praga do Ledo Xlll (venda e consumo), chacara Cornelias, no entorno passarela ao lado do Vila
Dutra e Parque Real, havendo ainda um ponto de prostituicao no Parque Real.

Desta forma temos ambos os Polos de atendimento, Bela Vista e Santa Candida, com o publico-alvo
caracterizado por familias em situacdo de extrema pobreza e vulnerabilidade social. Através do estudo
socioecondmico e acompanhamento social, pudemos constatar que a maioria tem as mulheres/méaes, que
representam o papel de chefes de familia, com renda proveniente de programas de transferéncia de renda —
Auxilio Brasil e beneficios sociais. As familias inseridas no servico apresentam-se em vulnerabilidade social,
sdo acompanhadas constantemente pela equipe técnica, através de atendimentos individuais e coletivos,
reunides socioeducativas, articulagdo para concessdao de beneficios emergenciais, no intuito de garantir o
direito a alimentacdo, dentre outros. Outra situagdo que merece destaque, foi observada através dos relatos

dos proprios usudrios, quanto ao aumento do consumo e /ou experimentacdo pelos adolescentes de alcool e
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até mesmo de drogas. Mesmo com o acompanhamento sistemdtico das criancas e adolescentes, bem como
as suas familias, observamos uma mudanca do comportamento psicossocial refletindo em varios conflitos e
atitudes agressivas, no cotidiano desses usuarios, dificultando a convivéncia social. O Servigo criou algumas
estratégias para mediar essas relacdes conflituosas, suprir as demandas existentes, na escuta ativa e
qualificada desses novos habitos, conjuntamente com as criancgas e adolescentes com o objetivo de constituir
espacos de convivéncia, formacao para a participacdo e a cidadania.

Os usuarios estdo inseridos na rede publica de ensino escolar, e no periodo de contraturno nao
possuem um ambiente seguro e que possa desenvolver suas potencialidades, assim, esta populacao sdo
usudrios para do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, e que necessitam de condi¢Ges
facilitadoras para o desenvolvimento de deveres e de suas potencialidades, bem como para a real efetivacao
de seus direitos como cidad3os, visto que muitos destes, em especial as criangas e adolescentes, tem estes
ultimos negligenciados e até mesmo violados. Diante desta realidade o Servico para criancas e adolescentes
tem por foco a constituicdio de espaco de convivéncia, formacdo para a participacdo e cidadania,
desenvolvimento do protagonismo e da autonomia das criancas e adolescentes, a partir dos interesses,
demandas e potencialidades dessa faixa etaria. As intervencBes sdao pautadas em experiéncias ludicas,
culturais e esportivas como formas de expressao, interacdo, aprendizagem, sociabilidade com o objetivo de
combater as desigualdades com intencionalidade para a construcdo de fortalecimento de vinculos.
Ressaltamos que a equipe tem atencdo redobrada para pessoas ou grupos vitimas de violéncias, de
preconceito e vivenciam ou vivenciaram vulnerabilidades relacionais.

Os Polos também priorizam o trabalho na perspectiva da inclusdo de criancas e adolescentes com
deficiéncia ou doengas mentais, retirados do trabalho infantil ou submetidos a outras violagdes, cujas
atividades contribuem para ressignificar vivéncias de isolamento e de violagdo de direitos, bem como
propiciar experiéncias favorecedoras do desenvolvimento de sociabilidades e na prevencado de situa¢des de

risco social.

O Projeto, Kickboxing teve inicio, através da iniciativa do Mestre Rogerio Augusto da Silva, graduado
Faixa Preta 12 Dan e licenciado pela Confederagéo Brasileira de Kickboxing sob o registro n2 3820/2015 e
WAKO (World Association Kickboxing Organizations) em mar¢o de 2018, responsavel pela Academia TEAM
SILVA MARTIAL ARTES, na qual ofertou ao CITE Santa Candida voluntariamente a modalidade esportiva,
atendendo incialmente 56 criancas e adolescentes, uma vez na semana nos periodos da manha e tarde e
assim seguiu até o ano de 2021, quando ao final deste, participou do chamamento junto a SEMEL e fomos
habilitados para o desenvolvimento e continuidade deste projeto, com meta de atendimento para 80 criangas
e adolescentes, desta forma, a atividade passou a ser desenvolvida duas vezes na semana, e atendeu cerca
de 100 criancas e adolescentes, um significativo numero a mais do que foi financiado. A atividade teve carater
participativo, de integracao, inclusdo social, promovendo saude e formando individuos com intencdo de
competicdo nesta modalidade, além de possibilitar melhoria no comportamento, sociabilidade, respeito e
melhor convivéncia familiar e comunitaria. Durante o ano de 2022, iniciamos uma turma de 10 alunos
avancgados, que passaram a vislumbrar a modalidade como competicdo e treinar intensamente durante a
semana, nas dependéncias da Academia Team Silva, como forma de parceria junto ao nosso Instituto, hoje
atendemos 10 adolescentes com potencial para competi¢cdo e rendimento.

Propomos neste ano, além da continuidade do projeto no polo existente, fixar as aulas da modalidade
avancada como mais um polo de atendimento; bem como estender nossa atuagdo para as criangas e
adolescentes do CITE Bela Vista, outro Instituto mantido pela Fundagdao Toledo, haja vista os resultados
apresentados anteriormente. Desta forma entende-se necessario a continuidade deste Projeto, pois, além de
excelente meio para o desenvolvimento do Esporte da nossa Cidade, ajudardo na prevencdo, redugdo e
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agravamento de vulnerabilidades e riscos sociais, colaborando com a melhoria de vida e proporcionando
espaco para o desenvolvimento de cidaddos que almejam um futuro promissor.

A Fundacao Toledo, tanto no CITE Santa Candida quanto no CITE Bela Vista, ja possui toda a estrutura
necessaria para a execucao do projeto pleiteado, ou seja: espacos adequados, boa acessibilidade, ampla
ventilacdo, salas de atividades esportivas, materiais e equipamentos para execug¢do da aprendizagem da
modalidade Kickboxing. Todos os materiais esportivos, como luvas bate saco, aparadores de chutes,
aparadores de socos, caneleiras e uniformes se encontram em étimas condi¢des de uso, suficientes para a
meta a ser atendida e serdo utilizados nas atividades coordenativas, cognitivas e de resisténcia fisica,
contribuindo diretamente no desenvolvimento do repertério motor, melhorando o desempenho para o
esporte e as capacidades fisicas, emocionais e sociais dos alunos. Equipamentos como computadores,
bebedouros, ar-condicionado, ventiladores e demais para melhor gestdao e execug¢ao do projeto proposto
também serdo ofertados pela Fundato, aplicados aqui como contrapartida da organizacao.

VII. OBJETIVO GERAL E ESPECIFICO

OBIJETIVO GERAL:

Promover formacao da pratica paradesporto de participacao e formacao, além do acesso ao conhecimento e
aprendizado da modalidade KICKBOXING de forma GRATUITA, buscando uma melhoria no comportamento e
gualidade de vida dos participantes com possibilidade de competicdo e alta performance.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Desenvolver atividades para o aprendizado na iniciagao do KICKBOXING de forma recreativa e técnica;
e Desenvolver a concentragdo e o equilibrio psiquico-motor;

e Despertar o interesse pela atividade fisica;

e Auxiliar na formacdo educacional e social através do esporte;

e Reduzir e prevenir a evasao escolar;

e Promover a inclusdo de criangas e adolescentes com deficiéncia, integragdo e inserg¢do social;
e Promover a sociabilidade e integracdo;

e Desenvolver o espirito de lideranga, solidariedade e cidadania;

e Estimular o interesse pela escola e convivio familiar;

e Aprender a competir.

e Ofertar uma pratica esportiva com qualidade e competéncia;

VII.LMETODOLOGIA (organizagao, procedimentos e desenvolvimento do plano de trabalho):

A prética do Kickboxing obedece a uma metodologia de educagéo integral. E uma fonte de riqueza
inesgotdvel do ser humano alcangar a sua filosofia de vida. O KICKBOXING na sua pratica desenvolve:
agilidade, percepgdo, raciocinio rapido e correto, boa postura, concentragao, responsabilidade, disciplina,
liderancga, forca de vontade, determinagdo e respeito mutuo, socializa¢do, preven¢do e manutengao da saude,
estabilidade emocional, independéncia, autoconfianga, resisténcia, espiritualidade entre outras
caracteristicas essenciais para a formacdo de futuros cidaddos comprometidos e éticos.

O projeto que busca essencialmente investir no cidaddo do futuro através do esporte, teve inicio em
2018 com 56 (cinquenta e seis) participantes de faixa etaria entre 06 e 14 anos, e as aulas foram desenvolvidas
em hordrio matutino e vespertino com uma hora de duragdo e uma vez por semana, até o ano de 2021. O
projeto tem a fiscalizacdo e coordenagdo do Mestre Sr. Rogério Augusto da Silva, graduado Faixa Preta 12 Dan
e licenciado pela Confederagdo Brasileira de Kickboxing e WAKO (World Association Kickboxing
Organizations), e alunos graduados e filiados as mesmas entidades, e contara com o apoio da Academia TEAM
SILVA MARTIAL ARTS da cidade de Bauru-SP. Cabe salientar que os alunos ja inseridos nao participaram de
campeonatos durante os anos de 2019 e 2020 devido a situacdo mundial de pandemia do Corona Virus —
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COVID19, onde as atividades coletivas foram suspensas; as aulas neste periodo puderam ser mantidas, de
forma remota, através de lives e aulas gravadas e transmitidas aos grupos de midias digitais dos responsaveis
pelas criancas e adolescentes. Jd no ano de 2022 a execucdo do Projeto passou a ser financiada pela Secretaria
Municipal do Esporte e Lazer de Bauru, e teve a realizacdo de matriculas para o preenchimento das 80 vagas
previstas, sendo estas ultrapassadas durante o ano, chegando a 100 atendidos. Realizamos neste ano dois
eventos de Graduagdo, ou seja, eventos em que pudemos ter a participacdo da familia das criancas e
adolescentes vislumbrando os resultados fisicos e comportamentais de seus filhos mediante a premiacao
guanto a sua evolugao na modalidade, com troca da faixa que sinalizou este crescimento dentro do esporte.
E importante ressaltar, que tivemos entre os alunos frequentes, a promog3o de 10, destes para a modalidade
gue consideramos avangada, sendo também convidados a treinarem duas vezes por semana, na sede da
Academia Team Silva, como parceria junto ao nosso Instituto.

Sera realizado a divulgacdo para rematricula e novas vagas através de veiculos de comunicagdo como radios
e ambientes que atendam criancas e adolescentes (escolas, creches e outros projetos), do bairro e
adjacéncias, principalmente os que estejam em situacao de vulnerabilidade e risco social, dando preferéncia
aos usudrios encaminhados através dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS e CREAS que
atende a populacdo destes territérios (Santa Candida e Jardim Bela Vista).

A priori buscamos através deste chamamento, dar continuidade ao projeto ja em andamento, bem como
ampliar sua execug¢do para mais um polo de atendimento, sendo este localizado no CITE Bela Vista; desta
forma nossa meta de atendimento passara para 100 criancas e adolescentes atendidos, correspondendo a
100% de ampliagao do exercicio anterior, 02 locais de treino iniciante e 01 local de treino avangado. Para o
preenchimento das vagas no projeto as criancas e adolescentes deverao:

- Realizar matricula, com o preenchimento de ficha de dados pessoais, saude e autorizacdo de seus
responsaveis;

- Durante o desenvolvimento do projeto o aluno devera apresentar assiduidade as aulas, aproveitamento e
rendimento na modalidade; onde tera uma ficha para o acompanhamento do desempenho técnico especifico
da modalidade;

- Junto aos responsaveis pelas criangas e adolescentes serad preenchido documento contendo as obriga¢des
cabiveis ao projeto, a crianga / adolescente, e aos responsaveis, sendo estas relacionadas ao uso e cuidados
com o uniforme, frequéncia e assiduidade, comportamento e aproveitamento escolar; bem como a
observagdo do convivio familiar e social.

As aulas serdo ministradas no espaco fisico das Organiza¢cdes da Sociedade Civil, e a partir da
aprovacdo deste projeto, com alteragdo no nimero de vagas e turmas e polos, solicitamos dois profissionais,
sendo o Professor Profissional coordenador registrado na Federacdo Paulista de Kickboxing (FESPKICK) e
Confederagdo Brasileira de Kickboxing (CBKB) e um profissional que responderd a sua supervisdo, porém
também devidamente capacitado junto a Federagdo de Kickboxing.

O conteudo vai além do treino técnico de Kickboxing, a importancia do aluno no projeto é a sua futura
participacdo em grandes eventos Oficiais e descobrir novos talentos para o esporte Brasileiro. Desta forma
pretendemos propiciar ao aluno uma atividade desportiva, a fim de que possa contribuir para sua integragao
ao ambiente familiar e social, despertar o interesse pela pratica desportiva, de modo que dé continuidade em
todas as etapas de seu desenvolvimento até atingir uma formagdo profissional técnico qualificado e assim
participar em atividades esportivas (campeonatos), municipais, estaduais e nacionais, promovidos pela
Confederacgdo Brasileira de Kickboxing (CBKB), Associacdo Mundial de Kickboxing (WAKQ) e Comité Olimpico
Internacional (COl).

Podemos entdao resumidamente, entender o desenvolvimento do projeto que segue:

e Polo CITE Santa Candida: Daremos continuidade as 04 turmas existentes atualmente, contando com

15 criancgas e adolescentes cada turma, assim contaremos com a continuidade de 60 alunos.

ATIVIDADE | CAPACIDADE DE ATENDIMENTO | DIA / HORARIO | PERIODICIDADE | RESPONSAVEL
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Aulas praticas da modalidade 15 42 Feira — 8h30 as 9h30 1h Semanal Professor de
—Turma l Kickboxing
Aulas praticas da modalidade 15 42 Feira—10h as 11h 1h Semanal Professor de
—Turma 2 Kickboxing
Aulas praticas da modalidade 15 42 Feira — 13h30 as 14h30 1h - Semanal Professor de
—Turma 3 Kickboxing
Aulas praticas da modalidade 15 42 Feira—15h as 16h 1h semanal Professor de
—turma 4 Kickboxing

e Polo Parceria Team Silva: Para os atletas que se encontram no nivel avangado, que vem frequentando
o Polo do CITE Santa Candida serdo atendidas em 01 turma sendo realizado no periodo da noite,
totalizando até 10 atletas inseridos, duas vezes por semana com dura¢do de 1 hora, respeitando a
aprovacdo e autorizacdo dos pais e/ou responsaveis.

ATIVIDADE CAPACIDADE DE DIA / HORARIO PERIODICIDADE | RESPONSAVEL
ATENDIMENTO
Aulas praticas da 10 32 e 52, Feira—19h as 1h Semanal Professor de
modalidade — Turma 20h Kickboxing
Avancada

e Polo CITE Bela Vista: Formaremos 02 (duas) turmas no nivel iniciante para a modalidade do
Kickboxing, com a seguinte formacdo de cada turma:

ATIVIDADE CAPACIDADE DE DIA / HORARIO PERIODICIDADE | RESPONSAVEL
ATENDIMENTO
Aulas praticas da 20 22 Feira — 8h30 as 9h30 1h Semanal Professor de
modalidade — Turma 1 Kickboxing
Aulas praticas da 20 22 Feira — 13h30 as 1h - Semanal Professor de
modalidade — Turma 2 14h30 Kickboxing

Em todos os Polos de atendimento, os alunos e atletas, além das aulas de kickboxing, participarao
de atendimentos psicossociais com as técnicas de referéncia (Psicéloga e Assistente Social disponibiliza pelo
CITE — Santa Candida e Bela Vista), receberdo reforgo alimentar como café da manh&/almoco/café da tarde,
conforme sua insercdo e horarios frequentados, bem como participacdes em palestras organizadas e agoes
voltadas para socializacdo dos alunos e familiares, bem como temas diversos e relevantes que levaram
informacBes pertinentes para essas faixas etdrias. As atividades com as familias buscardo estimular a
integracdo entre projeto, familia, escola e comunidade, através de reuniGes periddicas com as familias, visitas
domiciliares e escolares, sempre que necessario.

Através do desenvolvimento de rodas de conversas e dindmicas com as familias dos atletas, para
refletir sobre alimentagao saudavel e a importancia do esporte na vida das criangas e adolescentes enquanto
formador de cidadaos e a prevencgdo ao sedentarismo, desta forma combatendo a obesidade infantil, além
de outros temas pertinentes;

Campeonatos Externos: Campeonato de Kickboxing, organizado pelas Confederagao Brasileira de Kickboxing
a nivel Estadual e Nacional, onde nosso Projeto podera participar.

Campeonatos Internos / Exame de Graduagdo - Realizaremos campeonatos internos com o objetivo de
desenvolver as habilidades de cada atleta, bem como possibilitar a estes como se comportar frente a uma
grande competicdo; bem como a realizagdo da graduac¢do almejada pelos atletas, ou seja, a troca de Faixa.
Outro fator importante é fazer com que o atleta conheca e respeite seus limites fisicos e emocionais,

O SEDE - ADMINISTRACAO - Rua Cussy Junior, 13-30 * Centro * 17015-022 * Bauru/SP * F: (14) 3234-1642 * fundato@fundato.org.br

O CARE -AEROPORTO - Rua Ignacio Alexandre Nasralla, 04-21 = Jd. Amalia * 17017-260 = Bauru/SP * F: (14) 3234-8451 + facol@fundato.org.br
BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 * V. 5. Jodo da Boa Vista * 17060-430 * Bauru/SP * F: (14) 3222-7417 » seid@fundato.org.br
CENTRO - Rua Cussy Junior, 13-30 * Centro * 17015-022 * Bauru/SP * F: (14) 3234-1642 * pos@fundato.org.br

O CITE - BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 * V1. S. Jodo da Boa Vista = 17060-430 * Bauru/SP = F: (14) 3238-8100 * cite02@fundato.org.br
STA. CANDIDA - Rua Lézaro Cleto, 01-43 * Pq. Sta. Candida * 17057-662 * Bauru/SP « F: (14) 3218-7846 * cite@fundato.org.br
O NPJ - FALCAO - Rua Anténio da Silva Souto, 02-06 ¢ VI. Pacifico * 17050-510 * Bauru/SP * F: (14) 2107-5032 ¢ escritoriojuridico@fundato.org.br



furdalo 7))

FUNDACAO TOLEDO L\/

www.fundato.org.br

trabalhando a compreensado sobre a superac¢ao. Provisionaremos a realizacdo de dois eventos sendo um no
més de julho e outro em Dezembro do ano da execucgao do projeto.

Campeonatos externos - Acontecerdo de acordo com a demanda que surgir, através de convites de outras
academias e eventos de Kickboxing, com grande respeito e administra¢do, levando em conta a disciplina e
assiduidade de nossos atletas.

Reunido de Pais — As reuniGes com os pais e responsaveis pelos alunos/atletas acontecerdo bimestralmente,
seguindo o calendario de atividades ja existente nas unidades dos CITE’S, podendo ocorrerem outras se assim
forem necessdrias.

Reunido de Equipe — As reunides de equipe envolverdo os Mestres/professores e a equipe do Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, acontecerdo mensalmente, ou sempre que necessario para
discussdo de casos ou mesmo para alinhamentos.

Planejamento — Quanto ao planejamento de aula, estd previsto para acontecer semestralmente, nos meses
de janeiro e julho do ano de execucdo do projeto.

Finalizagcdo das atividades: Encerramento do ciclo e prestacdo de contas de acordo com o plano orcamentdrio
da Secretaria Municipal de Esportes e Lazer.

IX. INDICADORES (mecanismos de acompanhamento e avaliagdo do projeto pelo proponente):

INDICADORES MECANISMOS / INSTRUMENTAIS
1. Nimero de criancas e adolescentes que
participam do Projeto; Lista de frequéncia mensal das criangas e
2. Grau de satisfacdo dos participantes quanto ao | adolescentes;
desenvolvimento do Projeto; Relatdérios Estatisticos e de Atividades com
3. indice de criangas e adolescentes que evoluiram | periodicidade Quadrimestral;
para o treinamento avan¢ado da modalidade; Observacgao

4. indice de participagdes em campeonatos
municipais e regionais e resultados nos
Campeonatos Oficiais de KICKBOXING; Feedback individuais e coletivos

5. Grau de desenvolvimento e melhoria na conduta | Estudos de caso
junto ao instituto e aproveitamento escolar;

6. Grau de melhoria no convivio familiar e
comunitario;

7. Desempenho técnico especifico da modalidade;

X.RESULTADOS ESPERADOS:
Com o desenvolvimento do Projeto, espera-se que este auxilie junto as a¢des do Servico de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos de criancas e adolescentes na nossa regido de atendimento, e desta forma
contribua:
v" Reduc¢do da ocorréncia de situacbes de vulnerabilidade social, através da melhoria na qualidade de
vida das criangas e adolescentes e familiares;
v' Prevencdo da ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou reincidéncia, junto as criancas e
adolescentes inseridos no Projeto objetivando que os mesmos conhegam seus deveres e direitos bem
como as instancias de denuncia e recursos de casos da violagdo de seus direitos;
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v" Inclusdo social das criancas e adolescentes, através do Esporte, junto a familia, no Servico e
comunidade;

v" Fortalecimento de vinculos familiares, sociais e intergeracionais, através do desenvolvimento de

acoes que envolvam faixas etdrias diferentes junto a comunidade e dentro da OSC;

Reducgdo e Prevencgado de situacBes de isolamento social e de institucionalizagdo principalmente em

decorréncia de situagdes que envolvam o uso de Substancias Psicoativo;

Melhoria da condicdo de sociabilidade dos adolescentes

Desenvolvimento integral da crianga e adolescente, prevengdo e manutenc¢do da saude;

Formacao de atletas nesta modalidade esportiva.

Aumento no rendimento e frequéncia escolar;

Diminuigdo nas porcentagens de criangas e adolescentes sedentarios;

Promocgao do bem-estar fisico e emocional;

Garantia do direito ao esporte;

Redugdo do indice de violéncia;

Acesso a saude, uma vez que possibilita a qualidade de vida;

\

AUANE NENENE N NENAN

XI.PARCERIAS:

A Fundacdo Toledo, através dos Institutos CITE — Santa Candida e Bela Vista, através dos servicos
prestados conta com financiamento através de Termo de Colaboragdo junto a Prefeitura Municipal de Bauru,
através da SEBES (Secretaria do Bem-Estar Social), Fundo Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente
e Fundo Municipal da Assisténcia Social; Sendo assim temos ainda os demais parceiros e apoio abaixo
elencados.

PARCEIROS:

Prefeitura Municipal de Bauru;

Secretaria do Bem-estar Social - SEBES;

Secretaria Municipal de Esporte e Lazer- SEMEL
Conselho Municipal da Assisténcia Social - CMAS;
Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e Adolescente - CMDCA,;
Conselho Municipal do Idoso- COMUPI

Centro Universitario - Instituicdo Toledo de Ensino / ITE
Ministério de Desenvolvimento de Combate a Fome
Conselho Tutelar

Secretaria Municipal da Saude

Vara da Infancia e Juventude

APOIO:

O PROJETO conta com o apoio da ACADEMIA TEAM SILVA MARTIAL ARTS, que disponibiliza profissionais
capacitados, para treinamento e condi¢des para identificar alunos com potencial para alto rendimento e perfil
para competicdes. Importantissima é a parceria com a ATEMJE — Associagdo Teresinha do Menino Jesus, que
como citado anteriormente cedendo por meio de trintenaria o espaco e instalagdes do Instituto CITE Santa
Candida.

Apoio junto a Associacdo de Moradores do Parque Santa Candida, Programa Mesa Brasil - SESC, Programa
Saude da Familia — PSF — Vila Dutra, Secretaria Municipal da Saude, Secretaria Municipal de Obras de Bauru,
SESC — Servico Social do Comercio Bauru, entre outros.

XIl. MECANISMO DE DIVULGAGAO DO PROJETO:
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Havera empenho para ampla divulgacdo do projeto, com foco em todas as redes sociais da Fundacao Toledo,
das unidades do CITE Santa Candida e CITE Bela Vista (Instagram, facebook, WhatsApp, mensagens de texto
pelo celular.

Também utilizando-se dos diversos meios de comunicacdo, visando ampliar a divulgacdo do projeto,
estabelecer novas parcerias e fortalecer a imagem do territdrio conhecida com significativa marginalidade e
violéncia.

XI1II.CRONOGRAMA DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES

ESPECIFICACAO: INICIO: TERMINO:

Divulgacdo e periodo de matricula e rematricula Maio- 2023 Dezembro - 2023
Aulas praticas da modalidade de Kickboxing Maio - 2023 Dezembro- 2023
Acompanhamento da frequéncia e aproveitamento Maio - 2023 Dezembro- 2023
escolar das criancgas e adolescentes.

Articulagdo de parceria e captagdo de recursos Maio - 2023 Dezembro- 2023
Campeonatos internos / exames de Graduagdo Julho e dezembro- 2023 Dezembro 2023
Reunides de Pais e/ou responsaveis Maio-2023 (bimestralmente) Dezembro-2023
Planejamento de aulas e a¢es Maio-2023 Dezembro-2023
Campeonatos externos Conforme convite Conforme convite

XIV.PLANO DE DESEMBOLSO (arredondar valor RS 1,00 — discriminagdo de todas as despesas previstas para o projeto

ou evento):

ESPECIFICACAO: QDE VALOR UNID. TOTAL
Professor de Kickboxing — 20 hrs 01 2.132,00 (bruto) 14.924,00
semanais
Encargos sociais, trabalhistas, 01 731,57 5.121,00
beneficios, rescisdes e provisdes
TOTAL *x 20.045,00
XVI. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO (arredondar valor RS 1,00)

MES 01 MES 02 MES 03 MES 04

2.863,57 2.863,57 2.863,57 2.863,57

MES 05 MES 06 MES 07 MES 08

2.863,57 2.863,57 2.863,57 Hokk

MES 09 MES 10 MES 11 MES 12
* 3k %k * 3k %k %k %k %k * %k %k

APRESENTACAO DO PROJETO (descrigdo):

KICKBOXING — UM FUTURO POSSIVEL PARA AS CRIANCAS E ADOLESCENTES.

A FUNDATO, Fundacdo Toledo, é uma entidade sem fins econdmicos, idealizada por Antonio
Eufrasio de Toledo e sua esposa Maria do Carmo Leite Toledo, constituida em 23 de dezembro de
1966, e tem por finalidade prestar servigcos gratuitos e de forma permanente a populagcdao que se
encontra em situacdo de vulnerabilidade social e ou pessoal de Bauru.

A Fundacdo Toledo tem como miss3o:

e Desenvolver a compreensao dos direitos e deveres do cidadao, familia, Estado e grupos que
compdem a sociedade;
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e Promover a reflexdo quanto a aquisicdo de conhecimentos, habilidades e a formacgado de
atitudes e valores;

e Preparar o homem, enquanto individuo para melhor compreensao do ambiente natural e
social do sistema politico e dos valores da sociedade;

e Incentivar o respeito, a igualdade entre homens, aos principios de liberdade e aos ideais da
sociedade humana.

Atualmente, a entidade mantém 05 unidades e conta com sua SEDE administrativa,
desenvolve 05 servicos socioassistenciais tipificados, conforme resolugdo N2. 109 de 11 de
novembro de 2009, desenvolve 02 programas na area de assisténcia social incluindo ac¢des de
inclusdo produtiva e atendimento juridico e o Nucleo de Praticas Juridicas com atendimentos
vinculados a Defensoria Publica do Estado de S3ao Paulo.

Com servicos e programas da Rede de Protecdo Social Basica e Especial, tanto de média como
de alta complexidade atende mensalmente 917 pessoas diretamente e cerca de 3.700 pessoas
indiretas gratuitamente, sendo criancas, adolescentes, idosos, pessoas com deficiéncia, vitimas de
violéncia e familias em situacdo de risco social e vulnerabilidade, servicos estes financiados através
de termos de colaboracgdo junto a Prefeitura Municipal de Bauru para manutenc¢ao e funcionamento
dos servicos e programas socioassistenciais.

No dmbito da protecdo social basica encontra-se o Instituto CITE — Centro de Interagdo Social
localizado no Parque Santa Candida e Bela Vista, ambos com espaco cedidos para funcionamento
das atividades, dispondo de cozinha, refeitdrio, salas e sanitdrios, contendo ainda, sala de
brinquedoteca, sala de equipe técnica, sala de danca, sala de judd, sala de aula, sala para
atendimento individual, 03 salas multiuso para atendimento grupal, sala de informatica, 03 salas
para atividades socioeducativas, 02 salas de video, almoxarifado e 02 salas de depdsito de materiais
e ainda 02 salas para desenvolvimento de cursos de geracdo de renda junto ao programa de inclusdo
produtiva. No ambito da protecdo social especial desenvolve servicos de média e alta complexidade,
dividindo-se em duas unidades, o CARE- Centro de Atendimento a Rede Especial, funciona os
Servicos de Protecdo Social Especial para pessoas com deficiéncia, idosas e suas familias, Servico de
Acolhimento em Familia Acolhedora e Programa de Orientacdo da Rede de Protec¢ado Social Especial.

Para execucdo dos servicos prestados no ambito da protecdo social bdsica e especial conta
com 58 funciondrios, sendo 13 assistente sociais, 01 coordenadora, 07 psicélogas, 02 terapeutas
ocupacional, 07 educadores sociais, 06 advogados, 05 auxiliares de limpezas, 03 motoristas, 01
professor de educacdo fisica, 02 cozinheiras, 02 auxiliares de cozinha, 06 cuidadores sociais, 01
auxiliares administrativos, 01 assistente operacional e 01 gerente geral.

A Fundacdo Toledo mantém atendimento de segunda a sexta feira das 8h00 as 12h00 e das
13h00 as 17h00 para todos os servicos. Ja para o Servico de Familia Acolhedora atende de forma
ininterrupta, haja vista que as a¢Ges desenvolvidas requerem a flexibilidade de horario além da

dinamica apresentada por sua especificidade.

Destacando os Institutos que executam atividades esportivas ha anos, sejam elas em nossas
dependéncias fisicas ou em locais articulados através de parcerias. Assim segue abaixo um breve histdrico de
nossas a¢oes até o momento.
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Na unidade do Bela Vista, no ano de 2002 foram desenvolvidos dois projetos - “Judd em Agdo “, e o
Projeto de Esgrima (Dourado Esgrima Club /Lins); ambos tiveram a parceria intermediada através da
Secretaria de Esporte e lazer (SEMEL); no primeiro as aulas de judé foram ministradas pelo Sensei Kalmo,
cedido por esta Secretaria, onde as aulas ocorreram durante todo o ano no periodo da manha, as quartas-
feiras, sendo disponibilizadas para duas turmas, abrangendo as idades de 06 a 15, com 30 criangas e
adolescentes participantes; pode -se pontuar a participacdo dos atletas em 3 eventos, festival de Jud6 -Judo
Clube Bauru, Festiva -Jud6 Toledo e Troca de Faixa com a participacao da familia; ja a oficina de esgrima foi
fruto de uma articulagdo entre o Instituto, SEMEL e Dourado Esgrima Club/Lins, que foi financiado pela Lei
Estadual de Incentivo ao Esporte, tendo Bauru como cidade contemplada nesta modalidade de esporte,
sendo oferecido no territério com a parceria da Fundacado Toledo o espaco para o seu desenvolvimento, as
aulas aconteceram duas vezes na semana nos dois periodos do dia, duas turmas com a faixa de idade de 06 a
15 anos, totalizando 30 usuarios.

Ainda na unidade Bela Vista, um terceiro Projeto esportivo foi desenvolvido neste ano, porém com a
parceria da OSC com o Projeto "Gol de mao" pela sua idealizadora/voluntaria Prof2. Maria Amélia, que
ministrou aulas de handebol, envolvendo todos os usuarios inseridos no Servico, sendo realizado as sextas-
feiras nos dois periodos, totalizando 100 criancgas e adolescentes atendidos.

Na Unidade Santa Candida, o esporte vem acompanhando as a¢des sociais ha anos, pois acreditamos,
e comprovamos a premissa dos beneficios que Esporte proporciona na vida de cada crianca e adolescente
por nds atendidos, podendo ser a dedicagdo a uma modalidade esportiva, o ponto principal para a
recuperacao e prevencao de um futuro risco social e pessoal que eles podem vir a enfrentar. Assim, podemos
observar em nossos registros mais antigos um elo forte junto a esta Secretaria, parceiros e aprovacoes de
projetos esportivos, que nos subsidiaram e auxiliaram na execuc¢do de projetos de esportes. Desde o ano de
2010 o Instituto desenvolve através de seus Educadores o que denominados Atividades Esportivas:
buscando maior desenvolvimento da autonomia e habilidades especificas, apresentando as
modalidades esportivas mais comumente conhecidas pelas criancas e adolescentes e objetivando
despertar o interesse a pratica esportiva. Estas sdo desenvolvidas em nossa quadra poliesportiva, e
em 2014 nosso maior avanc¢o, foi compor em nossa equipe um Educador Fisico, que entdo pode com
maior propriedade montar equipes de Futsal, que é a modalidade mais solicitada junto as criangas e
adolescentes. A partir de entdo, a¢des pontuais foram desenvolvidas, como a apresentacao de
modalidades olimpicas, e em 2016 foi realizada as Olimpiadas do CITE Santa Candida, um evento que
contou com a participa¢do da familia e comunidade prestigiando o desenvolvimento do esporte em
nosso Instituto.

Em 2012 iniciamos uma parceria com a ABDA — Associa¢ao Bauruense de Desportos Aquaticos
e até 2018, fomos contemplados com vagas junto as modalidades de Polo Aquatico e Natacdo. A
partir de 2019 até 2022 a parceria com a associacdo foi com na modalidade Atletismo. Nesta unido
resultados positivos renderam frutos até hoje, temos adolescentes que hoje compde a equipe de
Natacdo e Polo Aqudtico, e mais recentemente o destaque vem com nosso jovem Vinicius, que
participou do CITE dos 7 aos 14 anos, sendo iniciado no Atletismo através de nosso projeto social,
gue hoje acumula os seguintes titulos: Tetra Campeao Brasileiro sub16 de 800m, Vice-campeado Sul-
Americano, e integrou por duas vezes a Selecdo Brasileira de Atletismo sub18 também nos 800m.

Uma importante parceria que se renova, foi firmada em 2013 junto a UNESP de Bauru,
Faculdade de Ciéncias com o Curso de Educacdo Fisica, que desenvolveu um precioso trabalho de
“Adaptacdo ao meio liquido - Natacdao”, junto as nossas criancas de 03 a 06 anos e suas maes; esta
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parceria se efetivou também nos anos de 2014, 2017 e 2019, com a participacdo das criancgas e suas
maes até as dependéncias da UNESP, a SEMEL possibilitou a parceira na concessado do transporte.

Nos anos de 2016 e 2017, o Esporte fez parte importante de nossa grade de atividades,
tivemos a aprovacdo de um Projeto esportivo junto ao CMDCA — Conselho Municipal dos Direitos
das Criancas e Adolescentes, onde efetivamos a montagem de um espaco para o desenvolvimento
da Modalidade de Juds; a parceria junto a SEMEL que disponibilizou a realizagdo do Projeto de
Handball “Gol de M3ao”; e ainda a parceria junto ao Projeto Esporte + Feliz com o desenvolvimento
da modalidade de Vélei, através da Professora e Atleta Tininha.

Em 2019, contamos com a Parceria do Projeto Corrente do Bem, junto ao SESI, com o
desenvolvimento da modalidade de Volei; parceria esta que também nos proporcionou a ida aos
gindsios assistirmos aos Jogos da equipe de Bauru. Nos anos de 2020 e 2021 fomos acometidos pela
Pandemia e a realizacao de atividades de forma remota, mantivemos o esporte através da realizagao
de lives de Kickboxing e o envio de videos de atividades a serem desenvolvidas pelas criancas e
adolescentes em suas residéncias.

Prioritariamente sobre o Projeto ora pleiteado, teve inicio através da iniciativa do Mestre Rogerio
Augusto da Silva, graduado Faixa Preta 12 Dan e licenciado pela Confederagao Brasileira de Kickboxing sob o
registro n2 3820/2015 e WAKO (World Association Kickboxing Organizations) em marco de 2018, responsavel
pela Academia TEAM SILVA MARTIAL ARTES, na qual ofertou ao CITE Santa Candida voluntariamente a
modalidade esportiva Kickboxing, atendendo incialmente 56 criancas e adolescentes, uma vez na semana em
ambos os periodos. A atividade possibilitou melhoria no comportamento, sociabilidade, respeito e melhor
convivéncia familiar e comunitdria.

No ano de 2022 conseguimos a aprovacdao no chamamento junto a SEMEL e pudemos além de dar
continuidade as aulas, adquirir equipamentos adequados que possibilitaram melhoras no desempenho
esportivo de nossos atletas, resultados estes demonstrados com a evolugao de 15% dos atletas iniciantes
evoluiram e passaram a frequentar treinos de alto rendimento junto a Academia do Mestre Rogerio, a
Academia Team Silva. Foi dada continuidade da parceria junto a ABDA com a modalidade de Atletismo,
e tivemos a aprovacao do Projeto Judo Toledo, pela Lei do Incentivo ao Esporte junto ao Governo
Estadual.

Assim sendo, a proposta é atender 100 criancas e adolescentes, sendo 60 no Polo Santa Candida, 40
no polo Bela Vista e 10 atletas avangados na Academia Team Silva Martial Artes, na Modalidade de Kickboxing

conforme cronograma ja apresentado anteriormente.

Serd possivel alcangar valores como disciplina, respeito, e companheirismo muitas vezes deixados de
lado, com os responsaveis frequentemente trabalhando o dia todo e as vezes, ndo tem condig¢des de ajudar
a construir estes valores nas criangas por ndo estarem sempre em contato como os filhos que, normalmente,
passam seus dias em frente de uma televisdo ou em contato com companhias inadequadas. Além disso, as
escolas geralmente priorizam o aspecto intelectual, e cabe aos projetos sociais e esportivos a énfase aos
fundamentos da moral, disciplina e social.

Desta forma faz-se necessario a continuidade e expansdo deste Projeto, pois, além de excelente meio
para o desenvolvimento do Esporte da nossa Cidade, ajudardao na prevenc¢ao, reducao e agravamento de
vulnerabilidades e riscos sociais, colaborando com a melhoria de vida e proporcionando espago para o
desenvolvimento de cidaddos que almejam um futuro promissor.
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ANEXO 11l

FORMULARIO DE PROJETO

MODALIDADE (2): JUDO

I. PROPONENTE:
Proponente: FUNDACAO TOLEDO
CNPJ n2: 05.106.014/0001-08

Il. PROJETO:

Nome do Projeto: JUDO TOLEDO

Modalidade do projeto: JUDO — NIVEIS: Participacdo e formagao
Sexo: FEMININO E MASCULINO

IIl. LOCAIS DE EXECUGCAO DO PROJETO:
FUNDATO — CITE SANTA CANDIDA — Rua Lazaro Cleto n2. 1-43 — Parque Santa Candida — Fone (14) 3218-7846
FUNDATO — CITE BELA VISTA - Rua Rui Barbosa n2. 17-51 — Vila Sdo Jodo da Bela Vista — Fone (14) 3238-8100

IV. PERIODO DE EXECUCAO PREVISTO DO PROJETO:
Duragdo: 07 MESES — iniciando em Maio de 2023

V. META PUBLICO BENEFICIARIO/ALVO.
Publico-alvo

Criangas — (0 a 12 anos): 45
Adolescentes — (12 a 18 anos): 45
Adultos — (18 a 59 anos): 0
Idosos — (a partir de 60 anos): 0

Deficientes: 10 vagas destinadas a deficiéncia intelectual e/ou transtornos mentais leves e moderados

Total de beneficiario (s):
Defina o nimero minimo de participantes inscritos ou a inscrever para o valor proposto: 100 BENEFICIARIOS

VI. JUSTIFICATIVAS

O Judob é um esporte reconhecido pelo seu potencial em contribuir com o desenvolvimento integral
dos seus praticantes, pois € um meio importante de socializagdo por conseguir despertar valores como
coletivismo, amizade e solidariedade.

Com a pratica esportiva, a crianca desenvolve capacidades motoras (resisténcia, forga, flexibilidade,
velocidade, coordenacdo motora), e aprende a executar, combinar e aplicar diversas habilidades motoras
(girar, correr, lancar, rebater etc.). Esse esporte ajuda na concentragdo para desenvolver as atividades
escolares e a uma reducdo significativa da evasao escolar, além de estimular o raciocinio e melhora as rela¢cdes
afetivas da crianga com seu préprio corpo e com seus pares.
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A UNESCO DECLARA O JUDO COMO ESPORTE MAIS ADEQUADO PARA CRIANCAS. A pratica esportiva de
forma geral, contribui tanto com a qualidade de vida e socializagdo, como com a formacdao de melhores
cidadaos no desempenho de suas funcdes na sociedade em virtude de todas as caracteristicas positivas que
0 esporte proporciona, além das ja citadas, destacamos: disciplina, desenvolvimento moral, respeito ao
adversario, autocontrole e determinacao.

Para isso, ja temos executado em nosso espaco CITE Santa Candida o Projeto Juddé Toledo que foi
realizado no ano de 2022, em parceria com o Governo do Estado de Sdo Paulo, Secretaria de Esportes, através
da Lei de Incentivo ao Esporte, onde foram oferecidas aulas de Judé na modalidade para iniciantes, ocorreram
as tergas e quintas-feiras nos periodos matutino e vespertino, duracdo de 50 minutos, onde pudemos atender
120 atletas.

Esse projeto propiciou estimular as criancas e adolescentes a desenvolver capacidades,
responsabilidade coletiva, respeito a regras, disciplina, entre outros aspectos indispensaveis para a formacao
humana. Outro fator importante que deve ser ressaltado é que a pratica do Judo6 auxilia na reducdo do
sedentarismo infantil, fator esse que tem acometido grande parte das criancas e adolescentes na atualidade.

Muitos estudos tém indicado do sedentarismo infantil como um problema de saldde publica, no
entanto, citaremos apenas o estudo da Unifesp que aponta o aumento do sedentarismo infantil como uma
das consequéncias do distanciamento social no Brasil, isolamento este, causado pela covid-19 que impactou
negativamente na rotina de atividade fisica em familias com criangas em idade escolar.

Apesar do distanciamento social ser necessario e eficaz para impedir a transmissdo de COVID-19, os
resultados das pesquisas sugerem que a estratégia prejudica os niveis de atividade fisica das criancas. Foi
verificado que a permanéncia prolongada em casa leva ao aumento de comportamentos sedentdrios, como
passar muito tempo sentado ou deitado em atividades como jogar, assistir a TV, usar dispositivos mdveis,
favorecendo o inicio precoce de doencas cronicas, e uma forte diminuicdo do tempo de atividade fisica em
toda a infancia.

Ha quem pense que as criangas, por terem bastante energia, ndo podem se tornar sedentarias. Porém,
mesmo antes da pandemia, os dados da OMS (Organizagdao Mundial de Saude), revelavam o contrario: 78%
das criangas brasileiras estdo propensas ao sedentarismo infantil por ndo fazerem o minimo de atividade fisica
indicado por dia.

Levando em conta este, entre outros estudos que ndo citaremos, podemos evidenciar o quanto o
esporte e os servicos de convivéncia de fortalecimento de vinculos vém somando no enfrentamento desse
déficit causado pelo isolamento social, entre outras questdes ja apontadas.

Assim, considerando os ensinamentos das artes marciais, na modalidade do Judd, podemos afirmar
gue o publico-alvo deste projeto, que sera para criancgas e adolescentes, contribuira de forma significativa em
sua fase de desenvolvimento, proporcionando ensinamento e formagao pessoal e social para a vida, o que ja
pudemos evidenciar o que ocorreu no ano de 2022, durante a execugao desse projeto. Através de nossas
intervengdes, ndao sé dentro da modalidade propriamente dita, mas juntando esforgos com o trabalho do
profissional de servigo social, foi possivel propiciar ao publico referenciado, que vivenciaram alguma situagao
de violagdo de direitos, a possibilidade de superagao de suas fragilidades, resgatando sua identidade, forga,
autoestima e autoconfianga.

Um desafio que foi vencido e obtivemos éxito foi a inclusdo de 02 atletas diagnosticados com TEA
(transtorno do espectro autismo) nas aulas de judd, e esses puderam participar de campeonatos, realizando
com os demais sua troca de faixa e recebendo sua medalha por participacdo. “As familias’ verbalizaram o
qudo importante foi para esses atletas essa intera¢@o” social, o que possibilitou a eles desenvolvimentos de
suas habilidades, treinos comportamentais e familiaridade com as diferencas, possibilitando a inclusdo de
fato. Evidenciamos que essa interacGo foi positiva tanto para os atletas autistas, quanto para os demais
atletas que puderem ver e compreender os desafios vivenciados pela pessoa com autismo.
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Ainda sobre a inclusdo, ressaltamos que nossos professores “senseis” tem grande experiéncia no
trabalho com criancas e adolescentes autistas e com algum tipo de deficiéncia intelectual. E essa é uma
preocupacao que o Projeto Jud6 Toledo traz consigo, fazer valer a inclusdo social de todos, sem excecao e de
fato garanti-la e efetiva-la. Praticamos ainda o cuidado mutuo de um para com o outro, desenvolvimento
habilidades sociais necessdrias para a vida cotidiana e que impactam diretamente a inclusdo de seus pares.

A cidade de Bauru considerando as regides com maior concentracdo de vulnerabilidade, é composta
por 09 unidades de CRAS, 09 unidades publicas (Governamentais) e mais de 33 Organiza¢Oes da Sociedade
Civil (Ndo Governamental) inscritas no Conselho Municipal de Assisténcia Social, que executam servicos,
programas e projetos de Protec¢do Social Basica e Proteg¢do Social Especial de Média e Alta Complexidade.

No territério denominado IX de Julho, compreende o Microterritério Bela Vista, onde ocorre a
execucdo no Polo Bela Vista, de nosso Servigo para criangas e adolescentes, temos como perfil das familias
atendidas, grande nimero de familias chefiadas por mulheres (méaes e avds), decorrente de separacées dos
relacionamentos. Também os avés, mesmo em processo de envelhecimento estdo cada vez mais presente
nos cuidados e protecdo dos netos, pois os pais apresentam uso de substancias psicoativas (alcool e drogas)
ou ndo assumem as responsabilidades de cuidados. Em sua maioria sdo mulheres analfabetas ou com baixa
escolaridade, com empregos informais, em situacdo de vulnerabilidade social e financeira, com grande
incidéncia de pelo menos um de seus membros em situacdo de privacdo de liberdade. Algumas familias
atendidas sdo provenientes da Venezuela, se instalando no microterritério Bela Vista, se adequando aos
novos costumes e habitos brasileiros, inseridos no mercado de trabalho formal, e os filhos na rede estadual
de educacdo, além da insercdo das criancas e adolescentes no servico de convivéncia.

No Territério denominado Santa Candida, o perfil das familias atendidas pelo servico, é formada por
grande numero de familias chefiadas por mulheres, assumindo essa responsabilidade financeira e de
orientacdo aos filhos. Observa-se que ha exploragdo do Trabalho Infantil onde criangas que estdo sendo
utilizadas para o trafico, na Vila Dutra, Industrial e Santa Candida. Cabe ressaltar que no microterritério nos
ultimos anos, foi observado o aumento do consumo de SPA favorecendo os pontos de consumo, Vila Dutra,
Santa Candida, Val de Palmas, Praga do Ledo Xlll (venda e consumo), chacara Cornelias, no entorno passarela
ao lado do Vila Dutra e Parque Real, havendo ainda um ponto de prostituicdo no Parque Real.

Desta forma temos ambos os Polos de atendimento, Bela Vista e Santa Candida, com o publico-alvo
caracterizado por familias em situacdo de extrema pobreza e vulnerabilidade social. Através do estudo
socioecondmico e acompanhamento social, pudemos constatar que a maioria tem as mulheres/m3es, que
representam o papel de chefes de familia, com renda proveniente de programas de transferéncia de renda —
Auxilio Brasil e beneficios sociais. As familias inseridas no servigo apresentam-se em vulnerabilidade social,
sdo acompanhadas constantemente pela equipe técnica, através de atendimentos individuais e coletivos,
reunides socioeducativas, articulagdo para concessdao de beneficios emergenciais, no intuito de garantir o
direito a alimentacdo, dentre outros. Outra situagdo que merece destaque, foi observada através dos relatos
dos proprios usudrios, quanto ao aumento do consumo e /ou experimentacdo pelos adolescentes de alcool e
até mesmo de drogas. Mesmo com o acompanhamento sistematico das criancas e adolescentes, bem como
as suas familias, observamos uma mudanga do comportamento psicossocial refletindo em varios conflitos e
atitudes agressivas, no cotidiano desses usuarios, dificultando a convivéncia social. O Servigo criou algumas
estratégias para mediar essas relagdes conflituosas, suprir as demandas existentes, na escuta ativa e
qualificada desses novos habitos, conjuntamente com as criancas e adolescentes com o objetivo de constituir

espacos de convivéncia, formac¢do para a participa¢do e a cidadania.
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Os usudrios estdo inseridos na rede publica de ensino escolar, e no periodo de contraturno nao
possuem um ambiente seguro e que possa desenvolver suas potencialidades, assim, esta populacdo sao
usudrios para o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, e que necessitam de condi¢bes
facilitadoras para o desenvolvimento de deveres e de suas potencialidades, bem como para a real efetivacao
de seus direitos como cidaddos, visto que muitos destes, em especial as criangas e adolescentes, tem estes
Ultimos negligenciados e até mesmo violados. Diante desta realidade o Servigo para criancas e adolescentes
tem por foco a constituicio de espaco de convivéncia, formacdo para a participacdo e cidadania,
desenvolvimento do protagonismo e da autonomia das criancas e adolescentes, a partir dos interesses,
demandas e potencialidades dessa faixa etdria. As intervengdes sdo pautadas em experiéncias ludicas,
culturais e esportivas como formas de expressao, interagdo, aprendizagem, sociabilidade com o objetivo de
combater as desigualdades com intencionalidade para a construcdo de fortalecimento de vinculos.
Ressaltamos que a equipe tem atencdo redobrada para pessoas ou grupos vitimas de violéncias, de
preconceito e vivenciam ou vivenciaram vulnerabilidades relacionais.

Os Polos trabalham na perspectiva de inclusdo de criancas e adolescentes com deficiéncia ou doencas
mentais, retirados do trabalho infantil ou submetidos a outras violag¢des, cujas atividades contribuem para
ressignificar vivéncias de isolamento e de violacdo de direitos, bem como propiciar experiéncias

favorecedoras do desenvolvimento de sociabilidades e na prevencao de situagdes de risco social.

Também devemos destacar que ambos os Institutos /Polos executam atividades esportivas ha anos,
sejam elas em nossas dependéncias fisicas ou em locais articulados através de parcerias. Assim segue abaixo
um breve histdrico de nossas acdes até o momento.

Na unidade do Bela Vista, no ano de 2002 foram desenvolvidos dois projetos - “Judo em Agdo “, e o

Projeto de Esgrima (Dourado Esgrima Club /Lins); ambos tiveram a parceria intermediada através da
Secretaria de Esporte e lazer (SEMEL); no primeiro as aulas de judd foram ministradas pelo Sensei Kalmo,
cedido por esta Secretaria, onde as aulas ocorreram durante todo o ano no periodo da manh3, as quartas-
feiras, sendo disponibilizadas para duas turmas, abrangendo idades de 06 a 15, com 30 criangas e
adolescentes participantes; pode -se pontuar a participagdo dos atletas em 3 eventos, festival de Jud6 -Judo
Clube Bauru, Festiva -Jud6 Toledo, e Troca de Faixa com a participa¢do da familia; ja a oficina de esgrima foi
fruto de uma articulacdo entre o Instituto, SEMEL e Dourado Esgrima Club/Lins, que foi financiado pela Lei
Estadual de Incentivo ao Esporte, e tendo Bauru como uma cidade comtemplada com esta modalidade de
esporte, teve nesta parceria o local para o seu desenvolvimento, as aulas aconteceram duas vezes na semana
nos dois periodos do dia, duas turmas com a faixa de idade de 06 a 15 anos, totalizando 30 usuarios.

Ainda na unidade Bela Vista, um terceiro Projeto esportivo foi desenvolvido neste ano, porém com a
parceria da OSC com o Projeto "Gol de m&o" pela idealizadora/voluntaria Prof2. Maria Amélia, que ministrou
aulas de handebol, envolvendo todos os usudrios inseridos no Servico, sendo realizado as sextas-feiras nos
dois periodos.

Na Unidade Santa Candida, o esporte vem acompanhando as ac¢des sociais ha anos, pois acreditamos,
e comprovamos a premissa dos beneficios que Esporte proporciona na vida de cada crianca e adolescente
por nds atendidos, podendo ser a dedicacdo a uma modalidade esportiva, o ponto principal para a
recuperacgao e prevenc¢do de um futuro risco social e pessoal que eles podem vir a enfrentar. Assim, podemos
observar em nossos registros mais antigos um elo forte junto a esta Secretaria, parceiros e aprovagdes de
projetos esportivos, que nos subsidiaram e auxiliaram na execuc¢do de projetos de esportes. Desde o ano de
2010 o Instituto desenvolve através de seus Educadores o que denominados Atividades Esportivas: buscando
maior desenvolvimento da autonomia e habilidades especificas, apresentando as modalidades esportivas
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mais comumente conhecidas pelas criancas e adolescentes e objetivando despertar o interesse a pratica
esportiva. Estas sdo desenvolvidas em nossa quadra poliesportiva, e em 2014 nosso maior avanco, foi compor
em nossa equipe um Educador Fisico, que entdo pode com maior propriedade montar equipes de Futsal, que
é a modalidade mais solicitada junto as criancas e adolescentes. A partir de entdo, acdes pontuais foram
desenvolvidas, como a apresentacdo de modalidades olimpicas, e em 2016 foi realizada as Olimpiadas do CITE
Santa Candida, um evento que contou com a participacdo da familia e comunidade prestigiando o
desenvolvimento do esporte em nosso Instituto.

Em 2012 iniciamos uma parceria com a ABDA — Associacdo Bauruense de Desportos Aquaticos e até
2018, fomos contemplados com vagas junto as modalidades de Polo Aquatico e Natagdo. A partir de 2019 até
2022 a parceria com a associacdo foi com a Modalidade de Atletismo. Nesta unido resultados positivos
renderam frutos até hoje, temos adolescentes que compde a equipe de Natacdo e Polo Aquatico, e mais
recentemente o destaque vem com nosso jovem Vinicius, que participou do CITE dos 7 aos 14 anos, sendo
iniciado no Atletismo através de nosso projeto social, que hoje acumula os seguintes titulos: Tetra Campedo
Brasileiro sub16 de 800m, Vice-campedo Sul-Americano, e integrou por duas vezes a Selecdo Brasileira de
Atletismo sub18 também nos 800m.

Uma importante parceria que se renova, foi firmada em 2013 junto a UNESP de Bauru, Faculdade de
Ciéncias com o Curso de Educacdo Fisica, que desenvolveu um precioso trabalho de “Adaptacdo ao meio
liquido - Natacdo”, junto as nossas criancas de 03 a 06 anos e suas maes; esta parceria se efetivou também
nos anos de 2014, 2017 e 2019. Para a participacdo das criancas e suas maes até as dependéncias de UNESP,
a SEMEL foi ofereceu a concessao do transporte.

Nos anos de 2016 e 2017, o Esporte fez parte importante de nossa grade de atividades, tivemos a
aprovacdo de um Projeto esportivo junto ao CMDCA — Conselho Municipal dos Direitos das Criancas e
Adolescentes, onde efetivamos a montagem de um espaco para o desenvolvimento da Modalidade de Judo;
a parceria junto a SEMEL que disponibilizou a realizacdo do Projeto de Handball “Gol de Mao”; e ainda a
parceria junto ao Projeto Esporte + Feliz com o desenvolvimento da modalidade de Volei, através da
Professora e Atleta Tininha.

Jad em 2018 através da iniciativa do Mestre Rogerio Augusto da Silva responsavel pela Academia TEAM
SILVA MARTIAL ARTES, na qual ofertou voluntariamente a modalidade esportiva Kickboxing, atendendo
incialmente 56 criancgas e assim seguiu até o ano de 2021, quando ao final deste, participou do chamamento
junto a SEMEL e fomos habilitados para o desenvolvimento e continuidade deste projeto, com meta de
atendimento para 80 criancgas e adolescentes, desta forma, a atividade passou a ser desenvolvida duas vezes
na semana, e atendeu cerca de 100 criangas e adolescentes, um significativo numero a mais do que foi
financiado, e ainda durante o ano de 2022, iniciamos uma turma de 10 alunos avangados, que passaram a
vislumbrar a modalidade como competicao e treinar intensamente durante a semana, nas dependéncias da
Academia Team Silva.

Em 2019 demos continuidade aos projetos do ano anterior e contamos também com a Parceria do
Projeto Corrente do Bem, junto ao SESI, com o desenvolvimento da modalidade de Vélei; parceria esta que
também nos proporcionou a participagdo aos jogos da equipe de Bauru.

Nos anos de 2020 e 2021 fomos acometidos pela Pandemia e a realizagdo de atividades de forma
remota, mantivemos o esporte através da realiza¢do de lives de Kickboxing e o envio de videos de atividades
a serem desenvolvidas pelas criangas e adolescentes em suas residéncias.

Desta forma em 2022 mantivemos as atividades de kickboxing agora financiado pela SEMEL, como dito
anteriormente, a continuidade da parceria junto a ABDA com a modalidade de Atletismo, e tivemos a
aprovacdo do Projeto Jud6 Toledo, pela Lei do Incentivo ao Esporte junto ao Governo Estadual.

Neste sentido, a concessdo da parceria com a SEMEL (Secretaria Municipal de Esportes, faz-se
necessdria para garantir reais condicdes de melhoria na qualidade de vida desse publico, oferecendo dentro
do Projeto JUDO TOLEDO, profissionais qualificados, materiais esportivos adequados, uniformes e quimonos
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para os alunos e equipe técnica, além da alimentacdo (lanches) que serdo oferecidos, visando prestar um
trabalho de exceléncia para esses usuarios.

A Fundacdo Toledo, tanto nos Polos do CITE Santa Candida quanto no CITE Bela Vista, ja possui toda a
estrutura para a execucdo do projeto pleiteado, ou seja: espacos adequados e amplos com ventilacao,
tatames suficientes, materiais para circuito e treino fisico e as apostilas para ensino da teoria do Judé. Todos
os materiais esportivos e equipamentos, serdo utilizados nas atividades coordenativas, cognitivas e de
resisténcia fisica, contribuindo diretamente no desenvolvimento do repertério motor, melhorando o
desempenho para o esporte e também as capacidades fisicas, emocionais e sociais dos alunos.

VII. OBJETIVO GERAL E ESPECIFICO
OBJETIVO GERAL:

» Promover o estimulo a pratica desportiva, oferecendo qualidade de vida e prevengdo ao
sedentarismo, na manifestacdo sécio desportiva, na modalidade de JUDO para 120 (cento e vinte)
criancas e adolescentes, de 06 a 15 anos de idade, de ambos os sexos, alunos de escolas publicas-
municipais e estaduais, matriculados ou ndo no CITE Santa Candida e Cite Bela Vista.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

» Combater o sedentarismo infantil;

» Oportunizar a prética desportiva como forma de desenvolver as habilidades basicas especificas do
esporte, através da recreacao, interacao e lazer;
Auxiliar na formagdo educacional e social através do esporte;
Reduzir e prevenir a evasdo escolar;
Promover a inclusdo de criancas e adolescentes com deficiéncia, integracdo e insercao social;
Prevenir qualquer forma de violéncia e descriminacao;
Ensinar os valores éticos e morais da cidadania através do esporte;
Ofertar uma pratica esportiva com qualidade e competéncia nos territérios de maior risco e
vulnerabilidades sociais;

VVYVYVYY

Vill. METODOLOGIA (organizagdo, procedimentos e desenvolvimento do plano de trabalho):

As atividades esportivas educacionais referentes ao Projeto Jud6, possibilitardo atender 120 (cento e vinte),
criangas e adolescentes em periodo de contraturno escolar, priorizando as inscri¢cdes no ensino formal, sendo
como uma ferramenta de melhoria na Educacao, redugao significativa da evasdo escolar e prevengao ao
sedentarismo.

Os inscritos ndo precisam necessariamente estar matriculados nos servicos oferecidos pelo CITE Santa
Candida e CITE Bela Vista para participarem do projeto Judo.

A metodologia ja aplicada anteriormente através do projeto financiado pela lei de incentivo ao esporte e que
atingiu significativo resultados no projeto Jud6 Toledo, continuardo, conforme abaixo:

12 Fase: Contratagdo de profissionais para conduzir as atividades do Projeto Judé Toledo:

01 (um) Professor na modalidade de Judd, que sera responsavel pelo controle de frequéncia diaria dos
alunos, execucdo das aulas diarias do projeto e aplica¢cdo da respectiva metodologia. Esses profissionais serdo
contratados em regime CLT periodo determinado conforme execu¢do do projeto, periodo de 07 meses
(duragdo prevista do projeto, conforme proposta do chamamento publico).

O SEDE - ADMINISTRACAO - Rua Cussy Junior, 13-30 * Centro * 17015-022 * Bauru/SP * F: (14) 3234-1642 * fundato@fundato.org.br

O CARE -AEROPORTO - Rua Ignacio Alexandre Nasralla, 04-21 = Jd. Amalia * 17017-260 = Bauru/SP * F: (14) 3234-8451 + facol@fundato.org.br
BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 * V. 5. Jodo da Boa Vista * 17060-430 * Bauru/SP * F: (14) 3222-7417 » seid@fundato.org.br
CENTRO - Rua Cussy Junior, 13-30 * Centro * 17015-022 * Bauru/SP * F: (14) 3234-1642 * pos@fundato.org.br

O CITE - BELA VISTA - Rua Rui Barbosa, 17-51 * V1. S. Jodo da Boa Vista = 17060-430 * Bauru/SP = F: (14) 3238-8100 * cite02@fundato.org.br
STA. CANDIDA - Rua Lézaro Cleto, 01-43 * Pq. Sta. Candida * 17057-662 * Bauru/SP « F: (14) 3218-7846 * cite@fundato.org.br
O NPJ - FALCAO - Rua Anténio da Silva Souto, 02-06 ¢ VI. Pacifico * 17050-510 * Bauru/SP * F: (14) 2107-5032 ¢ escritoriojuridico@fundato.org.br



furdalo 7))

FUNDACAO TOLEDO L\/

www.fundato.org.br

22 Fase: Inscrigdo: Serd realizado a divulgacao para rematricula e vagas para inscricdes de novos alunos em
veiculos de comunicagcdo como radios e ambientes que atendam criancas e adolescentes (escolas, creches e
outros projetos), do bairro e adjacéncias, principalmente os que estejam em situacdo de vulnerabilidade e
risco social, dando preferéncia aos usuarios encaminhados através dos Centros de Referéncia de Assisténcia
Social — CRAS e CREAS que atende a populagdo destes territérios (Santa Candida e Jardim Bela Vista).

Neste periodo ocorrera ainda, planejamento e elaboragdo das atividades e cronograma de aulas por parte
dos profissionais.

32 Fase: Execugdo das atividades: O professor “Sensei” iniciara as atividades de Jud6 para os novos alunos,
de forma recreativa e ludica, incentivando a pratica esportiva, e promovendo o desenvolvimento de
habilidades, a superacdo de limites e as potencialidades que surgem no decorrer dos treinos.

Para os “atletas” que estiverem no nivel avancado, desenvolverdo treinos direcionados para cada nivel de
desenvolvimento dentro dessa modalidade.

Para o CITE Santa Candida: Formaremos 4 (quatro) turmas divididas em 2 fases: iniciacdo e avancado na
formacado para modalidade do judd, com 15 criancgas e adolescentes cada turma.

30 vagas Iniciantes —de 6 a 15 anos
30 vagas - Atletas em formacgdo - de 6 a 15 anos

As atividades na modalidade de Judo serdo desenvolvidas para 2 (duas) turmas iniciantes com 15 (quinze)
atletas em cada turma, sendo realizado no periodo na manha e tarde, totalizando 30 atletas inseridos, uma
veze por semana com duracdo de 1 hora cada, respeitando o contraturno escolar.

Para os atletas que se encontram no nivel avangado serdo atendidas 2 turmas com 15 atletas cada turma,
sendo realizado no periodo da manha e da tarde, totalizando 30 atletas inseridos, uma vez por semana com
duracdo de 1 hora cada, respeitando o contraturno escolar.

Para o CITE Bela Vista: Formaremos 4 (quatro) turmas no nivel iniciante para a modalidade do jud6, com a
seguinte formacdo de cada turma:

Periodo da manha:
15 vagas iniciantes — 6 a 10 anos
15 vagas iniciantes — 11 a 15 anos

Periodo da tarde:
15 vagas iniciantes — 6 a 10 anos
15 vagas iniciantes — 11 a 15 anos

As atividades na modalidade de Judé no CITE Bela Vista serdo desenvolvidas para 4 (quatro) turmas iniciantes,
sendo, nos periodos da manha e tarde, totalizando 60 alunos inseridos, uma vez por semana com duragao de
1 hora cada aula, respeitando o contraturno escolar.

42 Fase: Os alunos e atletas, além das aulas de JUDO, participardo de atendimentos psicossociais com as
técnicas de referéncia (Psicdloga e Assistente Social disponibiliza pelo CITE — Santa Candida e Bela Vista), bem
como palestras organizadas pela equipe técnica do projeto Judd, acbes voltadas para socializagdo dos alunos
e familiares, bem como temas diversos e relevantes que levardo informagdes pertinentes para essas faixas
etarias.
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52 Fase: Atividades com as Familias: Estimular a integracdo entre projeto, familia, escola e comunidade,
através de reunides periddicas com as familias, visitas domiciliares e escolares, sempre que necessario.
Através do desenvolvimento de rodas de conversas e dinamicas com as familias dos atletas, para refletir sobre
alimentacdo saudavel e a importancia do esporte na vida das criancgas e adolescentes enquanto formador de
cidad3os e a prevengdo ao sedentarismo, desta forma combatendo a obesidade infantil, além de outros temas
pertinentes;

Atendimentos psicossociais sempre que necessarios em articulagdio com a rede socioassistencial do
municipio.

62 Fase: Campeonatos Internos - Realizaremos campeonatos internos com o objetivo de desenvolver as
habilidades de cada atleta, bem como possibilitar a estes como se comportar frente a uma grande competicao
ou festival. Outro fator importante é fazer com que o atleta conheca e respeite seus limites fisicos e
emocionais, trabalhando a compreensao sobre a superacdo. Previsdo para realizacdo nos meses junho, agosto
e novembro do ano da execucdo do projeto.

72 Fase: Campeonatos externos - Acontecerdo de acordo com a demanda que surgir, através de convites de
outras academias e eventos de Judo.

82 Fase: Reunido de Equipe — As reunides de equipe que envolve os senseis e equipe do Servico de
Convivéncia acontecerdao mensalmente, ou sempre que necessario para discussdao de casos ou mesmo para
alinhamentos.

92 Fase: Finalizagdo e Avalia¢ao das atividades: Encerramento e avaliacdo do ciclo e prestacdo de contas de
acordo com o plano orcamentdrio da Secretaria Municipal de Esportes e Lazer.

IX. INDICADORES (mecanismos de acompanhamento e avaliacdo do projeto pelo proponente):

Indicadores de Metas Qualitativas Meios Quantitativos Verificagao
Resultados
- Participacao dos atletas | - Adesdao e motivagao - Frequéncia de 80% de | Cadastro dos
nas atividades nos niveis | nas aulas desportivas; participacao nas | participantes;
de iniciagdo e avangado atividades;
do Judd - Resposta positiva na - Lista de Presenca;
condugdo das aulas;
- Redugdo e evasdo | - Frequéncia escolare - Frequéncia de 75% nas | - Boletim escolar;
escolar boas notas; aulas regulares;
- Articulacdo com as
- Comportamento - Baixo indice de | escolas;
satisfatoério; adverténcias e
suspensoes;
- Convivéncia Familiar e | - Participacao das | - Comparecimento do | - Relatério Social
comunitdria familias nas reunides do | atleta nos atendimentos
projeto e nas atividades | sociais e atividades de
extracurriculares interagao
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- Convivéncia Social - Interacdo entre o - Interacdo social de - Avaliacao dos
grupo participante; 90% entre os grupos em | professores e demais
seus hordrios de aula; profissionais envolvidos
- Vinculo entre os no projeto;
atletas, familiares e |- Aproveitamento das
equipe  técnica do | orientagOes técnicas;
projeto;
- Inclusao e | - Formagdo de -Encaminhamentospara | - Anadlise técnica e
Desenvolvimento cidadania; formacao na sociedade; | relatério de

desenvolvimento;
- Desenvolvimento
biopsicossocial;

- Reducdo e prevencgdo | - Participacdo de | - Encaminhamento para | - Relatérios de
de violagdo de direitos atividades equipes encaminhamento;
complementares do | socioassistencial quando
projeto em conjunto | identificada
com a rede | necessidade;
socioassistencial do
municipio;

X. RESULTADOS ESPERADOS:

Reducdo na evasao escolar;

Aumento no rendimento e frequéncia escolar;

Diminuigdo nas porcentagens de criangas e adolescentes sedentarios;
Promogao do bem-estar fisico e emocional;

Proporcionar uma relagdo harmoniosa em grupo e familia;

Garantia do direito ao laser;

Garantia do direito ao esporte;

Redugdo do indice de violéncia;

Protecdo social;

Acesso a saude, uma vez que possibilita a qualidade de vida;

Atender 120 criangas e adolescentes, observando as demandas diarias e fazendo as alteragGes
necessdrias para melhor atendé-los.

VVVVYVYVVYVYVYY

XI. PARCERIAS:

PARCEIROS:

Prefeitura Municipal de Bauru;

Secretaria Municipal de Bem-estar Social - SEBES;

Secretaria Municipal de Esporte e Lazer — SEMEL

Secretaria Estadual de Esporte- SELJ

Conselho Municipal da Assisténcia Social - CMAS;

Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e Adolescente - CMDCA,;
Centro Universitario - Instituicdo Toledo de Ensino / ITE

Ministério de Desenvolvimento de Combate a Fome

Conselho Tutelar
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APOIO:

Associacdao de Moradores do Parque Santa Candida, Associacdo Teresinha do Menino Jesus — ATEMJE, CEASA
(Central de Abastecimento), Confianca Supermercado, CRAS Santa Candida, Programa Mesa Brasil - SESC,
Programa Saude da Familia — PSF — Vila Dutra, Secretaria Municipal da Salde, Secretaria Municipal de Obras
de Bauru, SESC — Servico Social do Comercio Bauru.

XIl. MECANISMO DE DIVULGAGAO DO PROJETO:

Haverd empenho para ampla divulga¢do do projeto, com foco em todas as redes sociais da Fundacgao Toledo,
das unidades do CITE Santa Candida e CITE Bela Vista (Instagram, facebook, WhatsApp, mensagens de texto
pelo celular.

Também utilizando-se dos diversos meios de comunicacdo, visando ampliar a divulgacdo do projeto,
estabelecer novas parcerias e fortalecer a imagem do territdrio conhecida com significativa marginalidade e
violéncia.

XIll. CRONOGRAMA DE EXECUGAO DAS ATIVIDADES

ESPECIFICACAO: INICIO: TERMINO:
Contracdo de professores para Maio 2023 Dezembro 2023
a modalidade Judo
InscricGes dos atletas Maio 2023 Abril 2023
Inicio das aulas Maio 2023 Dezembro 2023
Campeonatos internos Junho e agosto Novembro 2023
Campeonatos externos Conforme convite e calendario
Reunido de equipe técnica Maio 2023 (mensalmente) Dezembro 2023
Avaliacdo das atividades Maio (bimestralmente) Dezembro 2023

XIV. PLANO DE DESEMBOLSO (arredondar valor RS 1,00 — discriminagdo de todas as despesas previstas para
o projeto ou evento):

ESPECIFICACAO: QDE VALOR MENSAL TOTAL (07 MESES)
Professor de Juddé 20 hrs 01 2.132,00 (salario bruto) 14.924,00
semanais
Encargos sociais, trabalhistas, 01 731,57 5.121,00
beneficios, rescisoes e
provisdes
TOTAL *k 20.045,00
XVI. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO (arredondar valor RS 1,00)

MES 01 MES 02 MES 03 MES 04

2.863,57 2.863,57 2.863,57 2.863,57

MES 05 MES 06 MES 07 MES 08

2.863,57 2.863,57 2.863,57 *Ex

MES 09 MES 10 MES 11 MES 12

%k sk %k % 3k %k kK 3k %k sk %k

APRESENTACAO DO PROJETO (descrigdo):

A FUNDATO, Fundagdo Toledo, é uma entidade sem fins econémicos, idealizada por Antdnio Eufrasio
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de Toledo e sua esposa Maria do Carmo Leite Toledo, constituida em 23 de dezembro de 1966, e tem por
finalidade prestar servicos gratuitos e de forma permanente a populacdo que se encontra em situacao de
vulnerabilidade social e ou pessoal de Bauru.

A Fundagao Toledo tem como missdo:

e Desenvolver a compreensdo dos direitos e deveres do cidaddo, familia, Estado e grupos que
compdem a sociedade;

e Promover a reflexdo quanto a aquisicdo de conhecimentos, habilidades e a formacao de atitudes e
valores;

e Preparar o homem, enquanto individuo para melhor compreensao do ambiente natural e social do
sistema politico e dos valores da sociedade;

e Incentivar o respeito, a igualdade entre homens, aos principios de liberdade e aos ideais da sociedade
humana.

Atualmente, a entidade mantém 05 unidades e conta com sua SEDE administrativa, desenvolve 05
servicos socioassistenciais tipificados, conforme resolucdo N2. 109 de 11 de novembro de 2009, desenvolve
02 programas na area de assisténcia social incluindo acdes de inclusdo produtiva e atendimento juridico e o
Nucleo de Praticas Juridicas com atendimentos vinculados a Defensoria Publica do Estado de S3o Paulo.

Com servicos e programas da Rede de Protegdo Social Basica e Especial, tanto de média como de alta
complexidade atende mensalmente 917 pessoas diretamente e cerca de 3.700 pessoas indiretas
gratuitamente, sendo criangas, adolescentes, idosos, pessoas com deficiéncia, vitimas de violéncia e familias
em situacdo de risco social e vulnerabilidade, servicos estes financiados através de termos de colaboragao
junto a Prefeitura Municipal de Bauru para manutencdo e funcionamento dos servicos e programas
socioassistenciais.

No ambito da protecdo social basica encontra-se o Instituto CITE — Centro de Interacdo Social
localizado no Parque Santa Candida e Bela Vista, ambos com espaco cedidos para funcionamento das
atividades, dispondo de cozinha, refeitdrio, salas e sanitarios, contendo ainda, sala de brinquedoteca, sala de
equipe técnica, sala de danga, sala de judo, sala de aula, sala para atendimento individual, 03 salas multiuso
para atendimento grupal, sala de informatica, 03 salas para atividades socioeducativas, 02 salas de video,
almoxarifado e 02 salas de depdsito de materiais e ainda 02 salas para desenvolvimento de cursos de geracao
de renda junto ao programa de inclusdo produtiva. No ambito da protecdo social especial desenvolve servigos
de média e alta complexidade, dividindo-se em duas unidades, o CARE- Centro de Atendimento a Rede
Especial, funciona os Servigos de Protecdo Social Especial para pessoas com deficiéncia, idosas e suas familias,
Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora e Programa de Orientacdo da Rede de Protec¢do Social
Especial.

Para execucdo dos servicos prestados no ambito da protecdo social basica e especial conta com 58
funcionarios, sendo 13 assistente sociais, 01 coordenadora, 07 psicdlogas, 02 terapeutas ocupacional, 07
educadores sociais, 06 advogados, 05 auxiliares de limpezas, 03 motoristas, 01 professor de educacao fisica,
02 cozinheiras, 02 auxiliares de cozinha, 06 cuidadores sociais, 01 auxiliares administrativos, 01 assistente
operacional e 01 gerente geral.

A Fundac¢do Toledo mantém atendimento de segunda a sexta feira das 8h00 as 12h00 e das 13h00 as

17h00 para todos os servicos. Ja para o Servigco de Familia Acolhedora atende de forma ininterrupta, haja vista
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que as acbes desenvolvidas requerem a flexibilidade de horario além da dinamica apresentada por sua
especificidade.

Apds o periodo de pandemia, uma nova realidade se instalou na vida das familias atendidas pelo SCFV,
com o isolamento social houve um aumento de despesas com alimentacdo e gastos com a residéncia (agua,
energia elétrica e internet); porém este aumento de gastos veio precedido pelo Auxilio Financeiro do Governo
Federal, onde nossas familias em sua maioria foram contempladas, com valores entre R$600,00 a R$1.200,00,
gue pode auxiliar nestas despesas e proporcionaram apoio financeiro. Desde entdo, com as dificuldades ainda
assolando a populagdo, houve a prorrogacdo destes auxilios onde a maioria de nossos usuarios estdo
inseridos, e em sua maioria sobrevivendo com este Auxilio, denominado Auxilio Brasil, o que vem
contribuindo para a manutencdo da vulnerabilidade social e econémica de muitas familias por nés atendidas,
haja vista que apesar da garantia de um auxilio financeiro, ocorre aumento da inflagdo no pais.

Temos nosso publico-alvo caracterizado por familias em situacdo de extrema pobreza e
vulnerabilidade social. Através do estudo socioecondmico e acompanhamento social, pudemos constatar que
a maioria tem as mulheres/maes, que representam o papel de chefes de familia, com renda proveniente de
programas de transferéncia de renda — Auxilio Brasil e beneficios sociais.

As familias inseridas no servico apresentam-se em vulnerabilidade social, sdo acompanhadas
constantemente pela equipe técnica, através de atendimentos individuais e coletivos, reunides
socioeducativas, articulacdo para concessdo de beneficios emergenciais, no intuito de garantir o direito a
alimentacdo, dentre outros. Outra situacdo que merece destaque, foi observada através dos relatos dos
préprios usuarios, quanto ao aumento do consumo e /ou experimentagdo pelos adolescentes de alcool e até
mesmo de drogas.

Mesmo com o acompanhamento sistematico das criancgas e adolescentes, bem como as suas familias,
observamos uma mudanga do comportamento psicossocial refletindo em vdrios conflitos e atitudes

agressivas, no cotidiano desses usuarios, dificultando a convivéncia social.
Atualmente o Projeto Judd Toledo em parceria com o Governo do Estado de S3o Paulo através da Lei
Paulista de Incentivo ao Esporte, atendeu no ano de 2022, 120 criangas e adolescentes no CITE Santa Candida.
Sobre o Projeto ora apresentado JUDO TOLEDO tem como objeto, acdes destinadas a iniciagdo e nivel
avancado da modalidade de Judé no municipio de Bauru/SP, por meio da manifestagdo Sécio Desportiva,
visando atender alunos matriculados no Ensino regular publico, tendo como finalidade educacao, lazer, e
prevengao ao sedentarismo e inclusdo de criangas e adolescentes com deficiéncia intelectual e transtornos
mentais leves e moderados, incluindo o Transtorno do Espectro autismo. Tem como publico-alvo criangas e
adolescentes de 06 a 15 anos de ambos os sexos.
Para o CITE Santa Candida: Formaremos 4 (quatro) turmas divididas em 2 fases: iniciagdo e avangado na
formacgao para modalidade do judd, com 15 criangas e adolescentes cada turma. Serdao desenvolvidas para 2
(duas) turmas iniciantes com 15 (quinze) atletas em cada turma, sendo realizado no periodo na manha e
tarde, totalizando 30 atletas inseridos, uma vez por semana com dura¢ao de 1 hora cada, respeitando o
contraturno escolar.
Para os atletas que se encontram no nivel avancado serdo atendidas 2 turmas com 15 atletas cada turma,
sendo realizado no periodo da manha e da tarde, totalizando 30 atletas inseridos, uma vez por semana com
duracao de 1 hora cada, respeitando o contraturno escolar.
Para o CITE Bela Vista: as atividades na modalidade de Jud6 no CITE Bela Vista serdo desenvolvidas para 4
(quatro) turmas iniciantes, com 15 (quinze) nos periodos da manha e tarde, totalizando 60 alunos inseridos,
uma vez por semana com duragdo de 1 hora cada aula, respeitando o contraturno escolar.
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FUNDACAO TOLEDO K_/U

www.fundato.org.br

Salientamos importancia a continuidade aos atendimentos que ja vem sendo realizados durante todo o ano
de 2022, tendo em vista os resultados alcancados juntos as criancas e adolescentes inseridos neste projeto e
suas respectivas familias.

A continuidade do Projeto Judo Toledo, poderd propiciar a esses jovens atletas, seu pleno desenvolvimento
humano, destacando talentos, promovendo a integracdo e confraternizagdo intergeracional, uma vez que
temos como foco para o préximo convénio, estender nosso atendimento para idosos, ampliar as vagas ja
existentes e incluir ainda mais pessoas com deficiéncia, considerando que obtivemos éxito nos anos que o
mesmo foi executado.

WAL
Nathalia Maria d%do Caligaris e Toledo

Diretora Presidente
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