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1- IDENTIFICAÇÃO  
FUNDAÇÃO TOLEDO  
Rua: Antônio da Silva Souto, qd. 02. s/n- Bloco 03- Vila Pacífico – Bauru-SP 
 
DIRETORIA EXECUTIVA:  
Diretor Presidente: Antônio Eufrásio de Toledo Filho  
Diretor Administrativo: Edson Bramante Deogracias  
Diretor Financeiro: José Carlos Augusto Fernandes  
 
Gerente Geral: Edemilson Arias Pinotti 
Assistente Social Coordenadora: Andréa Ferreguti  
 
Conselho Curador:  
Presidente: Antônia Boldarini de Godoy  
Alexandre de Toledo Lemes Soares 
Ana Maria Leite Toledo 
Claudia Aparecida de Toledo Soares Cintra  
Renato Delicato Zaiden  
          
Recursos Públicos Recebidos: Prefeitura Municipal de Bauru através da Secretaria do Bem Estas Social, Fundo Municipal dos Direitos 
das Crianças e Adolescentes, Conselho Municipal da Assistência Social, Defensoria Publica do Estado de São Paulo e Ministério de 
Desenvolvimento e Combate a Fome,  Recursos Estaduais  e Federais.  
Parceiros : Centro Universitário de Bauru-ITE, ATEMJE-Associação Teresinha do Menino Jesus, ABDA- Associação Bauruense de 
Desporto Aquático , SESC- Mesa Brasil,  Associação da Entidades, Jornal da Cidade. 

Conselho Fiscal:  

 Silvio de Oliveira 
 Euclides Aparecido Moreno  
 Daniela Nunes Veríssimo  
 Roberval Modesto da Cunha  
 Edson Kiyotaba Y. Mitsuya  
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2- SERVIÇOS PRESTADOS  

 
2.1- UNIDADE SANTA CÂNDIDA  

 

INSTITUTO CITE- CENTRO DE INTERAÇÃO SOCIAL       
Rua Lázaro Cleto, Nº. 1- 43 -  Parque Santa Cândida.   (14) 3218-7846   E-mail: cite@fundato.org.br 
 
SERVIÇO ASSISTENCIAL:    

a) Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos para Crianças de 03 a 06 anos 

b) Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos para Crianças e Adolescentes de 06 a 14 anos 

c) Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos para Adolescentes e Jovens de 15 a 17 anos 

d) Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos para Idosos 

e) Programa de Apoio Social 

f) Programa de Inclusão Produtiva 

 
SUPERVISORA DO INSTITUTO: Karina Vieira do Prado 
EQUIPE: 04 assistentes sociais, 02 psicólogas, 01 cozinheira, 02 auxiliares de cozinha, 06 educadoras sociais, 01 Professor de Educação 
Física, 03 auxiliares de limpeza, 01 auxiliar administrativo, 01 motorista e estagiários na área de serviço social, psicologia e voluntários.  
 
A) SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA E FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS PARA CRIANÇAS DE 03 A 06 ANOS. 

    OBJETIVOS:  
 Complementar o trabalho social com a família, prevenindo a ocorrência de situações de risco social e fortalecendo a convivência 

familiar e comunitária;  
 Prevenir a institucionalização e a segregação de crianças, adolescentes, jovens e idosos, em especial das pessoas com deficiência, 

assegurando o direito à convivência familiar e comunitária;  
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 Favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais, propiciando trocas de experiências e vivências, fortalecendo o respeito, 
a solidariedade e os vínculos familiares e comunitários;  

 Promover acessos a benefícios e serviços Socioassistenciais, fortalecendo a rede de proteção social de assistência social nos 
territórios;  

 Contribuir para a promoção do acesso a serviços setoriais, em especial políticas de educação, saúde, cultura, esporte e lazer 
existentes no território, contribuindo para o usufruto dos usuários aos demais direitos.  

 
META DE ATENDIMENTO: 30 crianças pertencentes ao território de CRAS da região de abrangência do Parque Santa Cândida. 
 
QUADRO DEMONSTRATIVO DA MOVIMENTAÇÃO DE USUÁRIOS NO ANO DE 2015: 

MOVIMENTO DE USUÁRIOS   2015 

Nº crianças desligados: 12 

Lotação Atual de crianças no serviço 26 

Aguardando Vaga 00 
 
2.1.2 - QUADRO ESTATÍSTICO DAS ATIVIDADES REALIZADAS 
Gráfico 01 – Demonstração do movimento de usuários/crianças durante o ano de 2015. 
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Gráfico 02 – Demonstrativo de motivos pelos quais as crianças foram desligadas durante o ano de 2015. 
 

 
 
Gráfico 03 – Demonstração das atividades desenvolvidas junto às crianças do Serviço divida por áreas de estímulo e objetivo a ser atingido.  
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Gráfico 04 – Demonstração das  participações  das crianças e suas respectivas mães/responsáveis  nas atividades planejadas para o 
fortalecimento de vínculos entre ambas. 

 

 
 
 
Gráfico 05 – Relação entre a quantidade de dias em que as crianças almoçaram no Instituto CITE e a quantidade de refeições servidas: 
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REALIZAÇÕES : 
 

CARNAVAL  

      

COMEMORAÇÃO DA PÁSCOA – ATIVIDADE EM PARCERIA COM AS MÃES/RESPONSÁVEIS 
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COMEMORAÇÃO DO DIA DAS MÃES  
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EDUCAÇÃO FISICA COM AS CRIANÇAS 

    
 

FESTA DIA DAS CRIANÇAS  
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B) SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA E FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS PARA CRIANÇAS E ADOLESCENTES DE 06 A 15 
ANOS  

 
OBJETIVOS:  
 

 Oportunizar o acesso às informações sobre direitos e sobre participação cidadã, estimulando o desenvolvimento do protagonismo 
dos usuários;  

 Possibilitar acessos a experiências e manifestações artísticas, culturais e esportivas e de lazer, com vistas ao desenvolvimento de 
novas sociabilidades;  

 Contribuir para a promoção do acesso a serviços setoriais, em especial políticas de educação, saúde, cultura, esporte e lazer 
existentes no território, contribuindo para o usufruto dos usuários aos demais direitos.  

 
Meta de Atendimento: 247 crianças e adolescentes de 06 à 15 anos, prioritariamente pertencentes ao território de CRAS da região de 
abrangência do Parque Santa Cândida, que seja referenciada pelo CRAS Santa Cândida e eventualmente o CREAS e Conselho Tutelar. 
 
QUADRO DEMONSTRATIVO DA MOVIMENTAÇÃO DE USUÁRIOS NO ANO DE 2015: 
 

MOVIMENTO DE USUÁRIOS   2015 

Nº crianças desligados: 111 

Lotação Atual de crianças no serviço 235 

Aguardando Vaga 00 
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QUADRO ESTATÍSTICO DAS ATIVIDADES REALIZADAS 
 
Gráfico 06 – Demonstrativo de motivos pelos quais as crianças foram desligadas durante o ano de 2015. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Gráfico 07 – Demonstrativos das atividades desenvolvidas pelo SERVIÇO SOCIAL junto às crianças e adolescentes do Serviço: 
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Gráfico 08 – Demonstrativos das atividades desenvolvidas pelo Setor de PSICOLOGIA junto às crianças e adolescentes: 

 
 
 
Gráfico 09 – Demonstrativos dos temas trabalhados  pelos EDUCADORES junto às crianças e adolescentes do Serviço: 
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Gráfico 10 – Relação entre a quantidade de dias em que as crianças e adolescentes almoçaram no Instituto CITE e a quantidade de 
refeições servidas: 
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COMEMORAÇÃO A PÁSCOA 
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EIXO ESPORTE:  

JOGO DE VOLEI (PASSEIO) 

    
 

JOGO BAURU BASQUETE 
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BAURU BASQUETE VISITA O CITE 

    
 

ATIVIDADES PROJETO FUTURO – NATAÇÃO E POLO AQUATICO 
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Semana da Consciência Negra - Capoeira 

      
  EIXO SOCIOEDUCATIVO:  

 

Visitas Socioeducativas - Entendendo sobre profissões: 
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FESTA JUNINA DO CITE  
   

      
 

                                  

 
 

DIA DAS CRIANÇAS  
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FESTA DE NATAL – CONFRATERNIZAÇÃO E ENTREGA DE PRESENTES 
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C)  CENTRO DE CONVIVÊNCIA E FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS PARA ADOLESCENTES E JOVENS DE 15 A 
17 ANOS 

 
OBJETIVOS:  

 Complementar o trabalho social com a família, prevenindo a ocorrência de situações de risco social e fortalecendo a convivência 
familiar e comunitária;  

 Favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais, propiciando trocas de experiências e vivências, fortalecendo o respeito, 
a solidariedade e os vínculos familiares e comunitários;  

 Contribuir para a promoção do acesso a serviços setoriais, em especial políticas de educação, saúde, cultura, esporte e lazer 
existentes no território, contribuindo para o usufruto dos usuários aos demais direitos.  

 
 
META DE ATENDIMENTO: Atender 40 jovens pertencentes ao território de CRAS da região de abrangência do Parque Santa Cândida 
 
 
QUADRO ESTATÍSTICO DAS ATIVIDADES REALIZADAS 
 
Gráfico 11-  Demonstrativo da movimentação de usuários no Ano de 2015. 
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Gráfico 12 – Demonstrativo de motivos pelos quais os jovens foram desligados no ano de 2015. 
 

 
 
 
 
Gráfico 13 – Demonstrativos da quantidade dos temas trabalhados junto aos adolescentes e jovens do Serviço: 
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TOTAL DE DESLIGAMENTOS NO ANO: 28 

TOTAL GERAL DE AÇÕES TRABALHADAS: 138 

mailto:fundato@fundato.org.br
mailto:care@fundato.org.br
mailto:seid@fundato.org.br
mailto:escritoriojuridico@ite.edu;br
mailto:cite@fundato.org.br
mailto:sas-jaragua@fundato.org.br


 

FUNDATO- Rua: Antônio da Silva Souto –s/n Qd.02 Bloco 03 – Vila Pacífico - 17050-510- Bauru/SP- (14) 3234-1642- fundato@fundato.org.br 
UNIDADE ALTOS- CARE- Rua: Azarias Leite, 13-16 – Vila Mesquita -  17040- 440- Bauru/SP- ( 14) 3879-3650- care@fundato.org.br 

UNIDADE CENTRO – SEID – Rua Cussy Junior, 13-30 – Centro – 17015-020 – Bauru/SP – (14) 3879-3649 – seid@fundato.org.br 
UNIDADE FALCÃO – NPJ- Rua Antônio da Silva Souto, 2-06 – Vila Pacifico – 17050-510 – Bauru/SP- (14) 3238-6071 – escritoriojuridico@ite.edu;br  

UNIDADE STA. CÂNDIDA- CITE – Rua: Lázaro Cleto, 1-43 Pq. Santa Cândida- 17057-662- Bauru/SP ( 14) 3218-7846- cite@fundato.org.br  
UNIDADE STA. EDIWIRGES – PAS – Alameda Plutão, 3-46 – Pq Santa Edwirges – 17067-350 – Bauru/SP – (14) 3238-8100 – sas-jaragua@fundato.org.br  

 
 

23 

 

 

REALIZAÇÕES   

ATIVIDADES DE DANÇA 

   
 
 
VISITA A CAMARA MUNICIPAL – AUDIÊNCIA PÚBLICA 
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LAZER: PASSEIO AO CINEMA 
 

   
 
 
ATIVIDADES SOCIOEDUCATIVAS 
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ATIVIDADE CULTURAL E LAZER – FESTA HALLOWEN 

 

     
 

FESTA DE NATAL – CONFRATERNIZAÇÃO  
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D) SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA E FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS PARA IDOSOS ETERNOS JOVENS 

OBJETIVOS:  
 Possibilitar acessos a experiências e manifestações artísticas, culturais e esportivas e de lazer, com vistas ao desenvolvimento de 

novas sociabilidades;  

 Promover acessos a benefícios e serviços Socioassistenciais, fortalecendo a rede de proteção social de assistência social nos 
territórios;  

 Contribuir para um processo de envelhecimento ativo, saudável e autônomo;  

 Assegurar espaço de encontro para os idosos e encontros intergeracionais de modo a promover a sua convivência familiar e 
comunitária;  

 
META DE ATENDIMENTO: Atender 20 idosos nas regiões territorializadas pelo Centro de Referência de Assistência Social/CRAS 
Ferraz  

 
QUADRO DEMONSTRATIVO DA MOVIMENTAÇÃO DE USUÁRIOS NO ANO DE 2015: 
 

MOVIMENTO DE USUÁRIOS   2015 

Nº Idoso desligado: 00 

Lotação Atual de Idosos no serviço 63 - (20 financiadas pela SEBES) 

Aguardando Vaga 20 
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QUADRO ESTATÍSTICO DAS ATIVIDADES REALIZADAS 
 
Gráfico 14 – Demonstrativos de Atividades e Temas trabalhados junto aos Idosos do Serviço no ano de 2015: 

 
 
Gráfico 15 – Demonstrativos de  Participações dos Idosos junto as Atividades trabalhadas no ano de 2015: 
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TOTAL DE ATIVIDADES NO ANO : 160 

TOTAL DE PARTICIPAÇÕES NAS ATIVIDADES NO ANO: 3.365 
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REALIZAÇÕES: 
 
INCLUSÃO DIGITAL – AULAS DE INFORMATICA 

     
 
AULAS DE HIDROGINÁSTICA E ALONGAMENTO 
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PROJETO: LIVRO DE RECEITAS – ETERNOS JOVENS 
 

    
 
 

 
CONFRATERNIZAÇÃO DE NATAL – ENCERRANDO 2015 
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E) INCLUSÃO PRODUTIVA – FASE 1: PREPARAÇÃO PARA O TRABALHO E RENDA 
  FASE 2 – GESTÃO DE PRODUÇÃO 
  FASE 3 – AUXÍLIO PRODUÇÃO - ACOMPANHAMENTO 

 
OBJETIVOS:  
 
 Proporcionar aos usuários a autonomia para sobreviver com dignidade sustentável por meio do desenvolvimento de competências 

técnicas, humanas e gerenciais; 
 Capacitar os usuários em diferentes áreas, contribuindo para o acesso emprego e renda e auto-sustentação; 
 Promover a gestão da produção, visando o acesso ao mundo do trabalho;  
  
META DE ATENDIMENTO: 100 usuários 
 
1ª Fase – Preparação para o Trabalho e Renda: 80 usuários. 
2ª Fase – Gestão de Produção: 20% dos usuários concluintes ou que estejam cursando concomitantemente a Fase 01, como também os que 
acessaram o Benéfico Auxilio Produção, ou seja, 20 usuários. 
 
QUADRO DEMONSTRATIVO DA MOVIMENTAÇÃO DE USUÁRIOS NO ANO DE 2015: 
 

MOVIMENTO DE USUÁRIOS  2015 

Nº usuários  desligados/formandos: 127 

Lotação Atual de usuários 218 

Aguardando Vaga 00 
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QUADRO ESTATÍSTICO DAS ATIVIDADES REALIZADAS 
 
Gráfico 16 -  Demonstrativo da movimentação de usuários durante o Ano. 

 
 
 
Gráfico 17 -  Demonstrativo percentual dos motivos das desistências ocorridas durante no Ano. 
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Gráfico 18 – Percentual de Usuários inseridos no Mercado de trabalho  indicando as áreas em que estas inserções ocorreram durante o Ano  

 

 

 
 
Gráfico 19 – Percentual de Usuários inseridos Gerando Renda, indicando as áreas em que estas ocorreram durante o Ano 
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Gráfico 20 – Demonstrativo estatístico das atividades realizadas no ano pelo Módulo de Aprendizagem dos respectivos cursos oferecidos. 
 

 
 
 
REALIZAÇÕES: 
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TOTAL DE AULAS DO MODULO DE APRENDIZAGEM MINISTRADA NO ANO: 624 
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MANICURE 

 

     
 

 
CABELEIREIRO INICANTE E AVANÇADO 
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MAKE PARA FESTAS – MAQUIAGEM E PENTEADOS 
 

     
       
 
 
MÓDULO GERENCIAL 
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MÓDULO DESENVOLVIMENTO HUMANO 

 

      
 

GESTÃO DE PRODUÇÃO 
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ACOMPANHAMENTO DO AUXÍLIO PRODUÇÃO  
 

   
 
 
Ação Coletiva de Cidadania no Asilo Vicentino de Bauru 
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Ação de Cidadania nas Escolas EE Guia Lopes e Luiz Carlos Gomes 
 

    
 

FORMATURA ANO DE 2015 
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F) SERVIÇO DE APOIO SOCIAL 

 
 OBJETIVO GERAL:  
 

 Fortalecer a função protetiva da família, contribuindo na melhoria da sua qualidade de vida garantindo a segurança alimentar e 
nutricional através de apoio material e social.  

 Fortalecer e apoiar indivíduos e famílias no enfrentamento e superação das vulnerabilidades sociais possibilitando o 
empoderamento e o desenvolvimento da autoestima, autonomia e protagonismo;  

 Favorecer a emancipação social, por meio do acesso a bens e serviços.  

 
META DE ATENDIMENTO: Atender  90   famílias/mês pertencentes ao território de da região de abrangência do CRAS Santa Cândida. 
 
 
QUADRO DEMONSTRATIVO DA MOVIMENTAÇÃO DE USUÁRIOS NO ANO DE 2015: 
 

MOVIMENTO DE USUÁRIOS   2015 

Nº usuários incluídos 150 

Lotação Atual de usuários 2135 

Aguardando Vaga 00 
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QUADRO ESTATÍSTICO DAS ATIVIDADES REALIZADAS 
 
Gráfico 21-  Demonstrativo da movimentação de usuários no Ano de 2015. 
 

 
Gráfico 22 – Demonstrativos das atividades desenvolvidas pelo Serviço Social e Psicologia junto aos usuários do Serviço: 
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Gráfico 23 – Demonstrativos de benefícios emergenciais concedidos  pelo Serviço Social junto aos usuários do Serviço. 
 

 
 
 
Gráfico 24 – Demonstrativos percentuais da relação das quantidades de participações junto aos Grupos desenvolvidos pelo Serviço  
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TOTAL GERAL DE BENEFICIOS EMERGENCIAIS CONCEDIDOS  NO ANO: 5.320 

TOTAL GERAL DE PARTICIPAÇÕES NOS GRUPOS: 714 
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REALIZAÇÕES:  

 
ATIVIDADES DO GRUPO DE CONVIVÊNCIA FAMILIAR 
 

     
 
ATIVIDADES DOS GRUPOS SOCIOEDUCATIVO 
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ENCERRAMENTO DO ANO COM O GRUPO - CONVIVÊNCIA FAMILIAR 
 

                 
 

 
ENCERRAMENTO DO ANO COM O GRUPO SOCIO EDUCATIVO 
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2.2- UNIDADE JARAGUÁ  

INSTITUTO NAF- NÚCLEO DE APOIO SÓCIOFAMILIAR      
Alameda Plutão, 3-46 – Santa Edwiges –CEP: 17067-350 Bauru - (14) 3238-8100  E-mail: naf-jaragua@fundato.org.br 

Serviço Assistencial: PAS (Programa de Apoio Social)  

Técnico de Referência: Priscilla Cristina José de Paula – Assistente Social 

Equipe Técnica: 02 assistentes sociais, 01 psicólogo, 01 motorista, 01 auxiliar de limpeza  

PROGRAMA DE APOIO SOCIAL – PAS 

OBJETIVO: Fortalecer a função protetiva da família, contribuindo na melhoria da sua qualidade de vida garantindo a segurança alimentar 

e nutricional através de apoio material e social. 

META DE ATENDIMENTO – 180 famílias/mês    
 

Quadro descritivo da movimentação de usuários no ano de 2015 

 

 

 

Movimento dos usuários Quantidade famílias 

Total de famílias atendidas   2.081 

Novas famílias acompanhadas 2015 306 
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QUADRO ESTATÍSTICOS DAS ATIVIDADES REALIZADAS  

Gráfico 1 – Representação do total de Benefícios Emergências fornecidos durante o ano de 2015, pelo Programa de Apoio Social. 

 

Gráfico 2 – Representação do número de participantes nos trimestres, dos grupos desenvolvidos durante 2015 pelo PAS 
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Gráfico 3 – Representação das atividades de Serviço Social e Psicologia e o número de ações pelo PAS.   
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REALIZAÇÕES:  

Grupos Sócio Educativos  
     

                                                   
 
 
 
 
 
 

 
Grupo de Convivência Familiar 

                       
          
 Grupo de Crianças 
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 2.2- UNIDADE CENTRO 

 
INSTITUTO CARE-CENTRO DE ATENDIMENTO À REDE ESPECIAL      
Endereço: Rua Cussy Júnior, 13-30 – Centro – 17015-020,   (14) 3879-3649     e-mail: seid@fundato.org.br 
 
Tipo de serviço sócioassistencial: 

 Serviço de Proteção Social Especial para pessoas com deficiência, idosas e suas famílias, 
 

Equipe: 03 assistentes sociais, 01 psicóloga, 02 terapeutas ocupacionais, 03 advogados, 04 cuidadoras sociais, 01 auxiliar de limpeza, 01 
motorista, 01 auxiliar administrativo 

 
SERVIÇO DE PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM DEFICIÊNCIA, IDOSAS E SUAS FAMÍLIAS. 
 
Objetivo: Promover a autonomia e a melhoria da qualidade de vida de pessoas com deficiência e idosas, seus cuidadores e suas famílias. 
 
 Meta de atendimento/mês: 140 usuários. 

 
Movimento de usuários Ano 2015 

Lotação 133 

Aguardando vaga* 10 

Desligados** 48 

 

**Motivos dos desligamentos: Superação da situação vivenciada 04; abrigamento 04; óbito 02; desistência 08; encaminhamento para entidade 

especializada APAE 02; cuidadores familiares 17 e famílias 12. 
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 DADOS ESTATÍSTICOS DAS ATIVIDADES REALIZADAS NO ANO DE 2015 
 
Gráfico 1 – Atividades desenvolvidas pela equipe técnica (assistentes sociais, psicóloga e terapeutas ocupacionais) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gráfico 2 – Atividades desenvolvidas pelas cuidadoras sociais 
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REALIZAÇÕES:  
 
                    Estimulação Física                                             Estimulação Cognitiva                                 Estimulação Cognitiva 
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2.3- UNIDADE CENTRO 

 
INSTITUTO CARE-CENTRO DE ATENDIMENTO À REDE ESPECIAL      
Endereço: Rua Cussy Junior, 13-30 – Centro – 17015-020, Telefone: (14) 3879-3649 ,  e-mail: fundato@fundato.org.br 
 
Tipo de serviço sócioassistencial: 

 Programa de Orientação da Rede de Proteção Social 
      
Equipe técnica: 01 assistente social, 03 advogados, 01 auxiliar administrativo 

 
PROGRAMA DE ORIENTAÇÃO SOCIAL 

 
Objetivo:  

 Contribuir para o fortalecimento da família no desempenho de sua função protetiva; 
 Processar a inclusão das famílias no sistema de proteção social e nos serviços públicos, conforme necessidades; 
 Contribuir para restaurar e preservar a integridade e as condições de autonomia dos usuários; 
 Contribuir para a reparação de danos e da incidência de violação de direitos; 
 Prevenir a reincidência de violações de direitos. 

 
Meta de atendimento/mês: 60 usuários. 

Movimento de usuários Ano 2015 

Lotação 157 

Processos Concluídos 04 

 Encerrados 04 

 Transferidos CREAS II /Desligados 53 
**Motivos dos encerramento: 01 Ação processual concluída de divórcio CREAS I. 03 casos de ações concluídas CREAS II.  
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DADOS ESTATÍSTICOS DAS ATIVIDADES REALIZADAS NO ANO DE 2015 

 
 Gráfico 01 -  Encaminhamentos 

 
 
Gráfico 2 – Pessoas Incluídas            Gráfico 3 - Demandas Atendidas 

    

41% 

53% 

0% 

4% 1% 1% 0% 

Encaminhamentos 

CREAS I CREAS II CRAS

CRM CASA DO GAROTO Procura espontânea

Contra Referência

29% 
9% 

19% 24% 

19% 

Pessoas Incluídas 

Idosos

Mulheres Vitimas de Violência

Crianças e Adolescentes

Grupo Familiar

14% 3% 
22% 20% 16% 

18% 7% 

Demandas Atendidas 

Violência Doméstica

Educação

Saúde

Regularização de Documentação

Total: 157 

Total de 157 

Total de 377 

mailto:fundato@fundato.org.br
mailto:care@fundato.org.br
mailto:seid@fundato.org.br
mailto:escritoriojuridico@ite.edu;br
mailto:cite@fundato.org.br
mailto:sas-jaragua@fundato.org.br


 

FUNDATO- Rua: Antônio da Silva Souto –s/n Qd.02 Bloco 03 – Vila Pacífico - 17050-510- Bauru/SP- (14) 3234-1642- fundato@fundato.org.br 
UNIDADE ALTOS- CARE- Rua: Azarias Leite, 13-16 – Vila Mesquita -  17040- 440- Bauru/SP- ( 14) 3879-3650- care@fundato.org.br 

UNIDADE CENTRO – SEID – Rua Cussy Junior, 13-30 – Centro – 17015-020 – Bauru/SP – (14) 3879-3649 – seid@fundato.org.br 
UNIDADE FALCÃO – NPJ- Rua Antônio da Silva Souto, 2-06 – Vila Pacifico – 17050-510 – Bauru/SP- (14) 3238-6071 – escritoriojuridico@ite.edu;br  

UNIDADE STA. CÂNDIDA- CITE – Rua: Lázaro Cleto, 1-43 Pq. Santa Cândida- 17057-662- Bauru/SP ( 14) 3218-7846- cite@fundato.org.br  
UNIDADE STA. EDIWIRGES – PAS – Alameda Plutão, 3-46 – Pq Santa Edwirges – 17067-350 – Bauru/SP – (14) 3238-8100 – sas-jaragua@fundato.org.br  

 
 

56 

 
 
 
Gráfico 4 – Ações Ajuizadas      
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
   
Gráfico 5 – Atividades desenvolvidas pelo Assistente Social 
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Gráfico 6 –  Atividades desenvolvidas pelos advogados     
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PALESTRA SOBRE DIVERSIDADE SEXUAL E SERVIÇO SOCIAL       PALESTRA SOBRE DIREITO DAS CRIANÇAS E ADOLESCENTES 
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PALESTRA SOBRE VIOLÊNCIA DOMÉSTICA – CASA DO GAROTO 
PARTICIPAÇÃO JUÍZA ANA CARLA/ POS/ CREAS/ SEBES 
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PROGRAMA DE DEFESA PESSOAL – MULHERES QUE BRILHAM – CASA GAROTO 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PALESTRA EM JAÚ – IMPLANTAÇÃO REDE DE ATENÇÃO SAÚDE MENTAL – PROMOVIDO DEFENSORIA PÚBLICA 

JAÚ/ BAURU 
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2.4- UNIDADE ALTOS 

 
INSTITUTO CARE-CENTRO DE ATENDIMENTO À REDE ESPECIAL      
ENDEREÇO : Rua Azaria Leite, 13-16 – Centro – CEP: 17010-020 – Vila Mesquita – Bauru/SP 
TELEFONE: (14) 3879-3650                                        E-MAIL: care@fundato.org.br 

 
TIPO DE SERVIÇO ASSISTENCIAL: 

 Serviço de Acolhimento em Família Acolhedora  
 

EQUIPE: 02 assistentes sociais, 01 psicólogo, 01 cuidadora infantil, 01 auxiliar de serviços gerais, 01 motorista 
 

SERVIÇO DE ACOLHIMENTO EM FAMÍLIA ACOLHEDORA 
 

Objetivo : Promover atendimento temporário em ambiente familiar, de crianças e adolescentes afastados de suas famílias por meio de 

medida protetiva. 

Meta de Atendimento Financiada: 15 crianças/adolescentes. 

 

MOVIMENTO 
 

1º 
TRIMESTRE 

 

2º 
TRIMESTRE 

3º 
TRIMESTRE 

4º 
TRIMESTRE 

TOTAL  

Nº. Crianças Inseridas 06 08 07 10 31 

Nº. de Crianças Desligados 04 05 11 08 28 
Lotação  Atual (Média) 09 13 12 14 12 

N° de Famílias de Origem Inseridas em 
acompanhamento 

28 40 36 43 36 
(média) 
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  OBS. Motivo do Desligamento. 
 
Obs.: No decorrer do ano, por determinação judicial, foi realizado o desligamento de vinte e oito (28) crianças, sendo que oito (08) 
retornaram a convivência no núcleo familiar, uma (01) criança foi transferida do serviço de acolhimento familiar para o serviço de 
acolhimento institucional, a fim de promover o estabelecimento de vínculos com a família natural, dezenove (19) crianças foram colocadas 
em famílias substitutas. Entendemos que nestas situações, os genitores não se mobilizam para reaver a guarda dos filhos e não apresentarão 
familiares em condições de receber esta criança, e desta forma a criança por determinação judicial foi colocada em adoção. 
 

 DADOS ESTATISTICOS  DAS  ATIVIDADES  REALIZADAS  PELA EQUIPE  TÉCNICA  EM  2015                                  

    
Gráfico 01 - Total de 2.266 Ações  Desenvolvidas pela equipe psicossocial em 2015     Gráfico 02 - Total de 67  - . Acolhimento – Desligamento e Novas Famílias em 2015 
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REALIZAÇÕES:  

DIVULGAÇÃO DO SERVIÇO  
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CAPACITAÇÃO DE NOVAS FAMÍLIAS  

      
      
         
 

 

 

 

 

REUNIÕES DE MANUTENÇÃO DAS FAMILIAS CADASTRADAS  
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ACOLHIMENTOS 
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ACOMPANHAMENTO - FAMÍLIA DE ORIGEM 

VISITA NA INSTITUIÇÃO                                                 VISITA DOMICILIAR FAMÍLIA DE ORIGEM 

                               
PARCERIA -ESCRITÓRIO JURÍDICO 

                            
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:fundato@fundato.org.br
mailto:care@fundato.org.br
mailto:seid@fundato.org.br
mailto:escritoriojuridico@ite.edu;br
mailto:cite@fundato.org.br
mailto:sas-jaragua@fundato.org.br


 

FUNDATO- Rua: Antônio da Silva Souto –s/n Qd.02 Bloco 03 – Vila Pacífico - 17050-510- Bauru/SP- (14) 3234-1642- fundato@fundato.org.br 
UNIDADE ALTOS- CARE- Rua: Azarias Leite, 13-16 – Vila Mesquita -  17040- 440- Bauru/SP- ( 14) 3879-3650- care@fundato.org.br 

UNIDADE CENTRO – SEID – Rua Cussy Junior, 13-30 – Centro – 17015-020 – Bauru/SP – (14) 3879-3649 – seid@fundato.org.br 
UNIDADE FALCÃO – NPJ- Rua Antônio da Silva Souto, 2-06 – Vila Pacifico – 17050-510 – Bauru/SP- (14) 3238-6071 – escritoriojuridico@ite.edu;br  

UNIDADE STA. CÂNDIDA- CITE – Rua: Lázaro Cleto, 1-43 Pq. Santa Cândida- 17057-662- Bauru/SP ( 14) 3218-7846- cite@fundato.org.br  
UNIDADE STA. EDIWIRGES – PAS – Alameda Plutão, 3-46 – Pq Santa Edwirges – 17067-350 – Bauru/SP – (14) 3238-8100 – sas-jaragua@fundato.org.br  

 
 

67 

 
 
 

ENCERRAMENTO DAS ATIVIDADES – FAMÍLIA DE ORIGEM                                                                       
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   ENCERRAMENTO DAS ATIVIDADES – FAMILIAS ACOLHEDORAS 
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CONFRATERNIZAÇÃO DAS FAMÍLIAS ACOLHEDORAS  
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2.5- UNIDADE FALCÃO 

 
NÚCLEO DE PRÁTICAS JURÍDICAS – ESCRITÓRIO JURÍDICO  

Endereço: Rua Antônio da Silva Souto, 2-6 

Tipo de Serviço: Assistência Judiciária e Social Gratuita  

Supervisor de Estágio: Dr. Marcio Gavaldão 

Responsável: Dra. Francine Rino de Oliveira Freitas 

Assistente Social: Kamila D. Genaro Sato 

 A) APRESENTAÇÃO DO SERVIÇO DESENVOLVIDO 

O Escritório Jurídico é mantido pela parceria com o CENTRO UNIVERSITÁRIO DE BAURU – ITE, e a DEFENSORIA 
PÚBLICA DO ESTADO DE SÃO PAULO – e têm como objetivo prestar serviços gratuitos à comunidade que correspondem a 
orientações, informações e conciliações jurídicas e sociais, nas áreas cíveis e família, como também verificação por meio de relatório das 
necessidades dessas pessoas para que sejam encaminhadas aos órgãos públicos.  

 B) ATIVIDADES DESENVOLVIDAS 
  Atendimento a população economicamente hipossuficiente baseado na Lei 1060/50, o qual garante assistência jurídica e social sem 
custas nenhuma para os assistidos. Esse atendimento é em parecia com as FACULDADES DE DIREITO DE BAURU e DE SERVIÇO 
SOCIAL, onde os alunos de Direito dão orientação jurídica, elaboram o processo, protocolam e dão andamento em todas as fases até a 
conclusão do processo, inclusive acompanham os advogados nas audiências para terem noção e aprenderem como se comportar diante do 
juiz, esses procedimentos são sempre orientados e supervisionados pelos advogados e os alunos de Serviço Social elaboram o estudo 
socioeconômico do assistido para a emissão do parecer técnico, bem como intervêm nos casos de conflito familiar e encaminham os 
assistidos quando necessário aos órgãos públicos, sob a supervisão de um assistente social. 
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QUADRO QUANTITATIVO DAS ATIVIDADES REALIZADAS PELOS ADVOGADOS E ESTAGIÁRIOS NO ANO 2015 

 

 

JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO QUANT.

Atendimento 

área Civil
57 54 43 49 54 16 9 10 21 21 27 15 376

Atendimento 

área Família
83 69 115 77 67 66 79 85 83 103 71 55 953

Processos  

Ajuizados
119 60 68 79 109 71 88 51 43 51 87 67 893

Processos 

Defendidos
449 321 113 317 387 372 348 382 374 349 347 192 3951

Processos 

Encerrados
97 91 45 139 74 130 88 87 91 68 87 48 1045

Audiências  

Escritório 
10 30 39 45 43 31 44 44 50 49 48 14 447

Audiências 

Plantão Juizado 

Especial E 

CEJUSC

24 91 130 80 99 109 99 154 101 131 146 70 1234

Audiencias  

JECRIM
0 0 0 0 0 0 0 48 60 69 60 25 262

Tentativas 

Conciliação
3 3 4 3 1 3 10 6 7 24 9 5 78
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QUADRO QUANTITATIVO DAS ATIVIDADES REALIZADAS PELO SERVIÇO SOCIAL NO ANO 2015 

 

REALIZAÇÕES:  

AÇÃO RESTURAR NA QUADRA DA IMPÉRIO  

PALESTRAS E BRINCADEIRAS: 

 

 

 

 

 

 

 

JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO QUANTIDADE

Atendimentos 

Sociais
104 80 104 82 105 62 62 70 74 87 70 47 947

Encaminhamentos 

para os órgãos 
3 3 9 9 5 7 1 6 3 3 5 3 57
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ORIENTAÇÕES JURÍDICAS: 
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AÇÃO RESTURAR NA CIDADE DE PIRATININGA  

                ORIENTAÇÕES JURÍDICAS: 
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3- ESTAGIÁRIOS NO ANO 
 

DESCRIÇÃO QUANTIDADE 
Estagiários de Serviço Social 11 
Estagiários de Psicologia 15 
Estagiários de Direito  19 

 
 

4- AVALIAÇÃO  

Durante o exercício de 2015 todos os serviços prestados pela Fundação Toledo obtiveram êxitos nas ações desenvolvidas, iniciando 
pelo  SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA E FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS PARA CRIANÇAS DE 03 A 06 ANOS DE 
IDADE, foi intensificado atividades voltadas  para  as brincadeiras lúdicas, jogos, pintura, sala de vídeos, atividades recreativas,  
trabalhando  questões de fortalecimento de vínculos entre as crianças e sua família.  Pontos merecedores de destaque se devem as parcerias 
firmadas, onde temos: USC – Universidade do Sagrado Coração de Bauru, com a inserção de estagiários de psicologia realizando avaliação 
psicomotora das crianças e também o processo de intervenção junto as crianças que apresentaram dificuldades motoras no próprio Instituto, 
bem como nos casos mais pontuais e que merecem maiores cuidados e períodos de trabalho, o  encaminhamento aos recursos da 
comunidade destas crianças; outra parceria foi junto a SAGRA (Secretaria de Agricultura e Abastecimento), que culminou com a criação 
do Projeto Horta, onde as crianças do serviço montaram horta urbana e realizaram o plantio e os cuidados com as verduras e legumes. 
Este projeto teve objetivo de favorecer o contato com a terra, a experiência da semeadura, cuidado e colheita, autonomia, responsabilidade, 
consciência a cerca da alimentação saudável e trabalho coletivo. As crianças realizaram a colheita das verduras e puderam degustar a salada 
no horário do almoço, também levaram para casa estimulando a alimentação saudável de toda família. 

 
No SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA E FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS PARA CRIANÇAS DE 06 A 14 ANOS DE 

IDADE as atividades foram permeadas sobre os eixos de relacionamento Interpessoal, jogos cooperativos, ações individuais e coletivas 
visando conhecer melhor a realidade objetiva e subjetiva dos sujeitos participantes, bem como atender, na medida do possível, suas 
expectativas. 

mailto:fundato@fundato.org.br
mailto:care@fundato.org.br
mailto:seid@fundato.org.br
mailto:escritoriojuridico@ite.edu;br
mailto:cite@fundato.org.br
mailto:sas-jaragua@fundato.org.br


 

FUNDATO- Rua: Antônio da Silva Souto –s/n Qd.02 Bloco 03 – Vila Pacífico - 17050-510- Bauru/SP- (14) 3234-1642- fundato@fundato.org.br 
UNIDADE ALTOS- CARE- Rua: Azarias Leite, 13-16 – Vila Mesquita -  17040- 440- Bauru/SP- ( 14) 3879-3650- care@fundato.org.br 

UNIDADE CENTRO – SEID – Rua Cussy Junior, 13-30 – Centro – 17015-020 – Bauru/SP – (14) 3879-3649 – seid@fundato.org.br 
UNIDADE FALCÃO – NPJ- Rua Antônio da Silva Souto, 2-06 – Vila Pacifico – 17050-510 – Bauru/SP- (14) 3238-6071 – escritoriojuridico@ite.edu;br  

UNIDADE STA. CÂNDIDA- CITE – Rua: Lázaro Cleto, 1-43 Pq. Santa Cândida- 17057-662- Bauru/SP ( 14) 3218-7846- cite@fundato.org.br  
UNIDADE STA. EDIWIRGES – PAS – Alameda Plutão, 3-46 – Pq Santa Edwirges – 17067-350 – Bauru/SP – (14) 3238-8100 – sas-jaragua@fundato.org.br  

 
 

76 

 
 
 
 
 
Com as parcerias firmadas durante todo o ano através do Tauste Supermercado, Confiança Supermercados, SERVIMED, Centro 

Educacional– ITE, Lojas Rotarianas, Programa Mesa Brasil do SESC e o Projeto Amor em Ação, contribuíram para a efetivação e 
realização de momentos de recreação para as comemorações, auxilio na alimentação e captação de recursos financeiros que melhoraram as 
instalações e equipamentos da unidade.  Realizamos passeios/educativos e culturais, palestras e comemorações junto as crianças e 
adolescentes. A família também foi trabalhada, através da realização de reuniões com os pais/responsáveis pelas crianças e adolescentes a 
fim de que estes pudessem acompanhar melhor o desenvolvimento de seus filhos e também subsidiar nas decisões e ações a serem 
desenvolvidas com estes. 

 
No primeiro semestre de 2015 o Coletivo, denominado “A Liga CCJ”, do SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA E 

FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS PARA ADOLESCENTES E JOVENS, passou por diversas alterações quanto às atividades e a 
composição de jovens participantes, momento no qual priorizou o encaminhamento daqueles que cumpriram o tempo determinado no 
Serviço para a específica preparação ao mercado de trabalho em outras instituições e a orientação dos jovens que permaneceram no 
território, através da readequação das atividades às necessidades percebidas.  

 
A preocupação quanto o desenvolvimento e fortalecimento de vínculos familiares, tornaram-se os principais objetivos do Serviço, 

necessário investimento ao protagonismo social, meio a presença das drogas, da criminalidade, da evasão e péssimo aproveitamento da 
experiência educacional e da  desmotivação quanto ao ingresso no mercado de trabalho. Contexto este que continua sendo apontado como 
fator limitante, ou seja, principal entrave ao funcionamento do Serviço, à proximidade com as famílias e à inserção de novos jovens no 
coletivo. As atividades desenvolvidas foram focadas no desenvolvimento dos usuários buscando amadurecimento da percepção sobre o 
mercado de trabalho, e a viabilização do contato com a arte e suas diversas expressões, como ferramenta de sensibilização para solução de 
conflitos pessoais e familiares. 
  

Observamos como ponto positivo o envolvimento com atividades cultural/artística e esportiva, especificamente através do hip hop 
(dança) e da utilização da informática como meio de acesso às informações globais, favorecendo o enriquecimento do universo 
informacional de cada jovem.  
   
      Depois de realizado várias buscas ativas desde o começo do ano para cumprimento da meta, foi discutido e definido em reunião de 
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monitoramento na SEBES, no mês de Setembro, a não inserção de novos adolescentes até o final do ano no serviço, ficando acordado pelo  
encerramento das atividade em dezembro para execução do serviço com esta faixa etária.  

 
 
 
No SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA E FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS PARA IDOSOS  ressaltamos a grande procura 

pelo serviço, totalizando 63 idosos atendidos nas atividades socioeducativas e lista de espera significativa.  Salientamos o projeto 
desenvolvido em parceria com o Sr. João Bidu e Editora Alto Astral onde foi realizado um  livro de receitas do grupo que foi entregue 
como lembrança de fim de ano, neste cada integrante do Serviço produziu uma receita culinária e depois teve esta reproduzida no  livro que 
levou o nome do Grupo. 

 
Os cursos realizados pelo PROGRAMA DE INCLUSÃO PRODUTIVA,   tiveram uma grande procura da população tanto no 

primeiro como no segundo semestre. Os cursos ofertados foram Cabeleireiro, Manicure/Pedicure, Make para festa/penteados e Auxiliar 
Administrativo com Noções em Informática, embora os cursos oferecidos são de interesse da população e visa atingir a autonomia e 
proporcionar a inserção no mercado de trabalho, ainda percebe-se um numero pequeno de  pessoas incluídas nas áreas apresentadas.  
  

Em contrapartida, foram realizados acompanhamentos junto às usuárias que receberam o Auxilio Produção do ano de 2014, 
referente à 3ª fase do Programa de Inclusão Produtiva, constatando a correta utilização e alcance do objetivo proposto, ou seja, geração de 
renda através da atividade produtiva apreendida no curso.   Destacamos, ainda,  a parceria com o Dispensário Vicentino, onde foi realizado 
o modulo de Aprendizagem do cursos de Manicure/Pedicure e Auxiliar Administrativo com Noções de Informática e a 2ª Fase do 
Programa, denominado Gestão de produção. Vale ressaltar também que as parcerias firmadas com as diferentes Secretárias Municipais de 
Bauru, favoreceram no desenvolvimento do Modulo Gerencial, bem como na execução da Gestão de Produção. A parceria também com a 
Universidade Sagrado Coração com a disponibilidade de estagiários que auxiliaram  nos Módulos de Desenvolvimento Pessoal. As 
formaturas ocorreram em Julho e Dezembro,  com os cursos de Cabeleireiro, Auxiliar Administrativo com Noções de Informática, 
Manicure/Pedicure e  Make para Festas/Penteados contabilizou um total de 62 formados e mais  08 usuários da segunda fase do programa 
(Gestão de Produção) que também concluíram satisfatoriamente essa etapa e foram inseridas na 3ª Fase, onde puderam  receber um 
determinado valor para aquisição de materiais de consumo e equipamento dos quais puderam montar e iniciar sua própria atividade 
geradora de renda. 

 
O SERVIÇO DE APOIO SOCIAL atendeu aos encaminhamentos emergenciais enviados pelo CRAS/Santa Cândida e CRAS 

Nove de Julho suprindo as necessidades básicas das famílias pertencentes a cada região de abrangência, garantindo a proteção social 
conforme estabelece um dos princípios básicos do SUAS (Sistema Único de Assistência Social). Foram entregues todos os benefícios 
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emergenciais encaminhados pelo CRAS Santa Cândida, além de benefícios que o instituto recebeu de doação (roupas, calçados e leite) e 
repassou para os usuários atendidos em visitas domiciliares e também nos grupos socioeducativos e de convivência. 
            

 
 
 No 2° semestre o NAF Jaraguá mudou o endereço, lugar mais amplo e espaçoso, melhorando os atendimento aos nossos usuários. 

Também no 2° semestre os acompanhamentos familiares foram intensificados e foi possível as famílias com mais efetivação e respaldo, 
realizando conjuntamente serviço social e psicologia, visitas domiciliares, em casos apontados em atendimento social de maior 
necessidade, analisando as questões sociais enfrentadas pela família.  

  
No SERVIÇO DE PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM DEFICIÊNCIAS, IDOSAS E SUAS 

FAMÍLIAS,  foi executado de forma multidisciplinar com o objetivo de atender as demandas dos usuários e de sua família. Ações voltadas 
para o protagonismo do usuário, o fortalecimento da função protetiva da família, convivência comunitária, potencializar a autonomia 
(dentro de suas limitações) e resgatar os vínculos familiares. Ações estas em conjunto com outros órgãos do município tendo em vista que 
o trabalho em rede é de suma importância para a evolução dos casos 

 
Para atingir os objetivos foram realizados atendimentos com as famílias para realização de Termo de Responsabilização Familiar 

em parceria com o CREAS  e o POS FUNDATO; reunião para discussão de caso; contato com a rede de serviços socioassistencial do 
município; atendimento em abordagem individual para estimulação cognitiva e motora; prevenção do declínio cognitivo inerente a idade; 
treino de equilíbrio para evitar quedas; melhorar o convívio social; orientações sobre acessibilidade; orientações aos cuidadores familiares 
tendo como objetivo diminuir a sobrecarga nos cuidados diários; planejamento das ações; atendimento individual dos cuidadores familiares 
e inserção da cuidadora social. 

 
Foi realizada discussão dos casos com toda equipe SEID, com o objetivo de avaliar as ações desenvolvidas e elencar novas ações. 

Elaboramos o fluxo de atendimento e visitas para cada caso e cada técnica além do cronograma das cuidadoras sociais. Realizamos ainda o 
I Encontro de Cuidadores Familiares com o objetivo de fortalecer o cuidador familiar e diminuir a sua sobrecarga. 

 
Ressaltamos que no mês de Julho a FUNDATO ampliou os atendimentos com mais 80 usuários/mês sendo realizada ampliação da 

equipe (01 assistente social, 01 psicóloga, 01 terapeuta ocupacional e 02 cuidadoras sociais) e com o intuito de melhorar o atendimento dos 
usuários realizamos a mudança do serviço para novo espaço físico, com mais salas e melhor acesso para os usuários. 
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Avaliamos que o serviço atingiu o seu objetivo, no que se diz respeito à efetivação dos direitos sociais de nossos usuários, bem 
como dar suporte psicossocial aos cuidadores/famílias, diante do desafio de desenvolver novas habilidades sociais para cuidados diários 
com idosos dependentes e pessoas com deficiência. 

 
 
 
Observou-se um fortalecimento do  PROGRAMA DE ORIENTAÇÃO SOCIAL, do primeiro para o segundo semestre, 

estabelecendo parcerias e ganhando visibilidade junto a rede, praticamente dobrando o numero de encaminhamentos de usuários dos 
CREAS, além de encaminhamentos advindos de outros órgãos como CRM e Casa do Garoto.  Importante aqui ressaltar que, além de novos  
encaminhamentos, os técnicos continuam em atendimentos continuados e acompanhamento da maioria dos casos,  considerando as 
situações vivenciadas e as singularidades de cada família/indivíduo em acompanhamento, além de ações que oportunizem o fortalecimento 
da autonomia e o acesso a direitos e  articulação de processos de trabalho em rede para a atenção integral das famílias/indivíduos. 

 
Quanto ao trabalho em conjunto com os técnicos dos CREAS, percebeu-se um  aumento significativo do advogado nas reuniões e 

atendimentos junto aos técnicos, bem como em acompanhamento nas visitas domiciliares, deixando claro a importância e a 
indispensabilidade deste profissional na sociedade.  

 
Identifica-se  o processo de construção no município de um novo trabalho de aspecto multidisciplinar, que vem dando resultados 

positivos, dentro da política da assistência  contando com facilitadores sociais e profissionais do direito, o que vem agilizando aos usuários 
e suas famílias o acesso aos bens e serviços, bem como na garantia de seus direitos, individuais, coletivos e difusos.  

 
Cada vez mais  o programa vem se adequando ao modelo da Política de Assistência proposta pelo Sistema Único de Assistência 

Social – SUAS, que tem por funções precípuas a Proteção Social, a Vigilância Socioassistencial e a defesa dos direitos. 
 
No SERVIÇO DE ACOLHIMENTO EM FAMÍLIA ACOLHEDORA  apresentou novas demandas decorrentes da maior 

visibilidade do serviço no município de Bauru, considerando suas dificuldades e potencialidades. Desta forma avalia-se que os resultados 
alcançados no decorrer deste ano foram positivos. As ações desenvolvidas pela equipe do serviço tiveram como objetivo a efetivação e 
garantia dos direitos das crianças atendidas.  

 
Diante das dificuldades apresentadas pelo serviço referente à necessidade de ampliação no cadastro de famílias acolhedoras, a 

Fundação Toledo em parceria com a Secretaria do Bem Estar Social efetivou a contratação de uma técnica para desenvolver ações 
pertinentes a divulgação e busca ativa de novas famílias. Com a presença desta técnica foi possível aperfeiçoar as reuniões de capacitação, 

mailto:fundato@fundato.org.br
mailto:care@fundato.org.br
mailto:seid@fundato.org.br
mailto:escritoriojuridico@ite.edu;br
mailto:cite@fundato.org.br
mailto:sas-jaragua@fundato.org.br


 

FUNDATO- Rua: Antônio da Silva Souto –s/n Qd.02 Bloco 03 – Vila Pacífico - 17050-510- Bauru/SP- (14) 3234-1642- fundato@fundato.org.br 
UNIDADE ALTOS- CARE- Rua: Azarias Leite, 13-16 – Vila Mesquita -  17040- 440- Bauru/SP- ( 14) 3879-3650- care@fundato.org.br 

UNIDADE CENTRO – SEID – Rua Cussy Junior, 13-30 – Centro – 17015-020 – Bauru/SP – (14) 3879-3649 – seid@fundato.org.br 
UNIDADE FALCÃO – NPJ- Rua Antônio da Silva Souto, 2-06 – Vila Pacifico – 17050-510 – Bauru/SP- (14) 3238-6071 – escritoriojuridico@ite.edu;br  

UNIDADE STA. CÂNDIDA- CITE – Rua: Lázaro Cleto, 1-43 Pq. Santa Cândida- 17057-662- Bauru/SP ( 14) 3218-7846- cite@fundato.org.br  
UNIDADE STA. EDIWIRGES – PAS – Alameda Plutão, 3-46 – Pq Santa Edwirges – 17067-350 – Bauru/SP – (14) 3238-8100 – sas-jaragua@fundato.org.br  

 
 

80 

assim como desenvolver novas estratégias de divulgação do serviço, o que favoreceu a ampliação do cadastro de famílias acolhedoras e a 
maior visibilidade do serviço. 

 
 
 
 
Os pontos positivos a serem ressaltados referem-se a percepção dos técnicos a cerca da maior flexibilidade  das famílias acolhedoras 

ativas em dispor-se a acolher crianças com situações de agravos de saúde, com histórico de abuso sexual, entre outros. A compreensão 
deste fator permite avaliar que a família acolhedora desenvolve uma percepção mais apurada de acordo com as vivências de cada 
acolhimento  que resignifica a família, a sua identidade familiar protetora e assim possibilita o amadurecimento da real  situação de 
vulnerabilidade em que se encontra uma criança acolhida. Destaca-se ainda que no ano de 2015, a entrada de crianças com situações de 
saúde atípicas, tais como, crianças com diagnóstico e indicação de tratamento de asma, de hidrocefalia, Síndrome de Down, intolerância a 
lactose, diagnóstico de anafilaxia (alergia alimentar), sendo que as crianças com Sífilis Congênita e abstinência foram os casos mais 
frequentes, só foram possíveis de acolhimento familiar em virtude da maior flexibilidade e compreensão das famílias acolhedoras 
cadastradas neste serviço. 

 
Diante da diversidade de ações desenvolvidas no acolhimento, ressalta-se ainda que houve maior frequência nos acolhimentos de 

crianças com histórico de abuso sexual, o que demandou novas estratégias de atendimento e mediação do serviço com profissionais da área 
da saúde para viabilizar o atendimento psicológico, uma vez que o município não oferece este serviço. 

 
Acredita-se que a cada novo acolhimento é uma nova oportunidade de proporcionar um atendimento humanizado, realizando o 

cuidado e a proteção integral a criança através da convivência familiar e comunitária e da aquisição de vínculos afetivos, que a princípio, é 
a motivação para a realização de todo o trabalho exigido das famílias acolhedoras. Entende-se ainda que este serviço sempre obteve 
parceria e o apoio do órgão gestor, apresentando transparência em suas ações, sempre dispostos a refletir e a questionar  suas atuações o 
que possibilita o continuo  aprimoramento no atendimento de crianças e adolescentes no município de Bauru. 

 
Já  o NÚCLEO DE PRÁTICAS JURÍDICAS, buscou atender a todos os encaminhados da Defensoria Publica do estado de São 

Paulo e notadamente  com o passar dos anos a quantidade de pessoas de baixa renda que necessitam de orientações e auxilio tanto na área 
jurídica como também na área social, vem crescendo.  

 
Com base nesse levantamento a equipe têm se dedicado a pesquisar, analisar e buscar meios para amparar e garantir que a dignidade 

da pessoa humana seja preservada,  bem como visando garantir os níveis satisfatórios. 
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Por fim, a FUNDAÇÃO TOLEDO atingiu os objetivos propostos em planejamento estratégico, buscou efetivar os direitos sociais a 

que se propõem  junto a população carente de Bauru e ainda foi contemplada em 01/04/2015 com a concessão do Certificado Entidade 
Beneficente de Assistência Social sendo beneficiada a partir dai com a isenção da cota patronal e reconhecimento de entidade com todos os 
direitos e isenções fiscais autorizadas.  

 
Um ano marcado de muitas vitórias e realizações, não faltaram esforços para prosseguir em 2016,  com a motivação em celebrar os 

50 anos de existência da Fundação Toledo e cada vez mais reforçar sua história.  
 

 

Bauru, 11 de abril de 2016.  

 

José Carlos Augusto Fernandes      Edson Bramante Deogracias                     Antônio Eufrásio de Toledo Filho  

Diretor Administrativo              Diretor Financeiro                                         Diretor Presidente  
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