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FUNDAÇÃO TOLEDO 

PLANO DE TRABALHO 2018 

Organização da Sociedade Civil: Fundação Toledo CNPJ 05106014/0001-08  
Projeto Flor & Ser 

Exercício: 2018 

Nome do Responsável pela OSC: Ana Maria Leite Toledo 
Coordenadora: Andréa Ferreguti 	 CRESS:  31124 

Técnico Responsável: Harrietter Alexandra Rodrigues de Moura 	CRP:  06/65566 

Jussara Thaiane Buzo 	 CRP:  06/137844 

1- CARACTERIZAÇÃO DA ORGANIZAÇÃO DA SOCIEDADE CIVIL 

A FUNDAÇÃO TOLEDO, constituída em 23/12/1966 é uma entidade jurídica sem fins lucrativos, com sede própria e duração 

indeterminada no foro de Bauru. Tem por finalidade apoiar projetos e programas sociais, culturais e educacionais, visando à inclusão da 

população menos favorecida contribuindo na construção e no exercício da cidadania. 

Atualmente é mantenedora de sete unidades, conhecidos como: INSTITUTO CITE- SANTA CANDIDA e CITE- BELA VISTA (Centro de 

Interação Social), INSTITUTO  CARE-  (Centro de Atendimento a Rede Especial), INSTITUTO NAF JARAGUÁ e NAF FERRADURA MIRIM (Núcleo de 

Apoio Sócio Familiar) e NÚCLEO DE PRÁTICAS JURÍDICAS. 

A Fundação Toledo executa serviços e programas no âmbito da proteção social básica e especial, cofinanciados  corn  recursos do Fundo 

Municipal da Assistência Social, Fundo Municipal dos Direitos da Crianças e Adolescentes, além de recursos próprios que garantem a 

manutenção, pagamento de pessoal e toda a estrutura para funcionamento.  
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No âmbito da proteção social básica encontra-se o Instituto CITE — Centro de Interação Social localizado no Parque Santa Cândida e Bela 

Vista, ambos com espaço cedidos para funcionamento das atividades, dispondo de cozinha, refeitório, salas e sanitários, contendo ainda, no 

Santa Cândida sala de brinquedoteca, sala de equipe técnica, sala para supervisora, sala de dança, sala de judô, sala de aula, sala de psicologia 

para atendimento individual, 03 salas multiuso para atendimento grupal, sala de informática, 03 salas para atividades socioeducativas, 02 salas 

de vídeo, almoxarifado e 02 salas de depósito de materiais e ainda 02 salas para desenvolvimento de cursos de geração de renda junto ao 

programa de inclusão produtiva. 

O Instituto NAF Jaraguá e Ferradura Mirim atende famílias em situação de extrema vulnerabilidade social e financeira. Conta com 

infra- estrutura adequada composta com salas de atendimento possibilitando a busca pela autonomia, o protagonismo e a transformação da 

realidade das famílias, através das ações individuais, coletivas e administrativas, com um trabalho transparente e horizontal visando o acesso 

as políticas públicas e a efetivação dos direitos dos usuários da Política de Assistência Social. 

No âmbito da proteção social especial desenvolve serviços de média e alta complexidade, dividindo-se em duas unidades, o  CARE-

Centro de Atendimento à Rede Especial funciona os Serviços de Proteção Social Especial para pessoas com deficiência, idosas e suas famílias, 

Serviço de Acolhimento em Família Acolhedora e Programa de Orientação da Rede de Proteção Social Especial. Também passará a desenvolver 

o projeto Flor & Ser, atendimento psicoterápico para crianças e adolescentes em situação de acolhimento, aprovado pelo Fundo Municipal dos 

Direitos da Criança e Adolescente com a proposta de saúde. 

Junto a Defensoria Publica do Estado de São Paulo mantem convênio de prestação de serviço para o atendimento gratuito às pessoas 

encaminhadas com demandas jurídicas para ações na área civil e família. 
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Para execução dos serviços prestados no âmbito da proteção social básica e especial conta com 73 funcionários, sendo 17 assistente 

sociais, 01 coordenadora, 07 psicólogas, 02 terapeuta ocupacional, 07 educadores sociais, 11 advogados, 07 auxiliares de limpezas, 04 

motoristas, 01 professor de educação física, 02 cozinheira, 03 auxiliares de cozinha, 05 cuidadores sociais, 02 auxiliares administrativos, 01 

auxiliar financeiro, 01 assistente operacional, 01 auxiliar administrativo financeiro e 01 gerente geral. 

Destacando a equipe técnica contratada para gerenciamento, a coordenadora com formação em serviço social exerce a função de 

planejar, acompanhar, monitorar e avaliar todos os serviços da entidade, também executar em casos de ausências dos assistentes sociais 

exercendo as funções e prerrogativas estabelecidas por cada serviço da assistência social da Fundação Toledo. Outro em destaque se dá as 

documentações exigidas para adimplência da entidade nas três esferas de governo entre outras atividades desenvolvidas. 

Já o gerente geral é responsável pela execução do planejamento estratégico aprovado pela diretoria executiva no que se refere as 

questões financeiras, administrativas, prestações de contas, compras, contratação de pessoal e desligamento e toda dinâmica e logística para 

efetividade dos serviços financiados em todas as esferas de governo. Para andamento das suas funções este técnico conta com uma equipe de 

apoio especializada na demanda de sua responsabilidade. 

A Fundação Toledo mantem atendimento de segunda a sexta feira das 8h00 às 12h00 e das 13h00 às 17h00 para todos os serviços. Já 

para o Serviço de Família Acolhedora atende ininterrupto, visto que as ações desenvolvidas requer a flexibilidade de horário além da 

dinâmica apresentada por sua especificidade. 

2 - DESCRIÇÃO PROJETO 

2.1 Identificação: 
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Endereço: Cussy  Junior,  13-30 - Centro 

Bauru/SP — CEP: 17015-022 

Telefone: (14) 3234-1642 	E-mail:  

Funcionamento: 22  a 62  Feiras da 8hs às 17hs 

Projeto Flor & Ser 

2.2 Usuário: 

Crianças e Adolescentes com faixas etárias entre 3 a 17 anos e 11 meses, aos quais foram aplicada medida de proteção, por motivos de 

abandono ou violação de direitos com comportamentos que denunciam algum tipo de sofrimento psíquico. 

2.3 Objetivo Geral: 

Atender e garantir as crianças e adolescentes em situação de acolhimento judicial acesso ao tratamento psicoterápico individual, através de 

orientação ao cuidador familiar, famílias acolhedoras, equipe técnica, equipe de apoio, coordenação do serviço de acolhimento, ou aquém 

diretamente estiver envolvido nos cuidados e bem estar da criança e do adolescente do município de Bauru/SP. 

2.4 Meta de Atendimento: 

Realizar atendimentos a 30 crianças e/ou adolescentes, inseridos no serviço de acolhimento institucional ou familiar, no prazo de 24 meses e 

desenvolver 08 encontros junto aos serviços de acolhimentos institucionais e familiares, envolvendo o cuidador familiar, Equipe Técnica, 

Equipe de apoio ou Coordenação do Serviço de Acolhimento no Município de Bauru/SP no prazo de 24 meses. 
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2.5 Período de funcionamento: 

Os atendimentos serão realizados semanalmente das 08h00 as 17h00 

2.6 Formas de Acesso: 
A partir da investigação da queixa o psicólogo do Serviço de Acolhimento, através de um Estudo de Caso com a rede socioassitencial, apresenta 

a demanda ao CREAS, que por sua vez fará os encaminhamentos ao projeto Flor&Ser, e dentro de sua capacidade limite realizará os 

atendimentos. 

2.7 Operacionalização: 

Para a implementação do projeto de psicoterapia, houve a contratação de dois profissionais de psicologia com carga horária de 30h semanais, 

dos quais realizarão os atendimentos divididos em três etapas: Primeiro atendimento, Processo Terapêutico e Finalização. 

2.8 Trabalho essencial ao serviço / programa socioassistencial 

• Acolhida; 

• Escuta; 

• Informação, comunicação e defesa de direitos; 

• Orientação familiar; 

• Orientação para os serviços; 

• Apoio as crianças e adolescentes acolhidos; 
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2.9 Articulação Intersetorial: 

Fundo Municipal dos Direitos da Criança e do Adolescente, Fundo Municipal da Assistência Social e Prefeitura Municipal de Bauru através da 

SEBES (Secretaria do Bem Estar Social), também as entidades socioassistenciais, principalmente os serviços de acolhimento institucional e 

familiar. 

2.10 Aquisição dos usuários: 

Segurança de acolhida; 

Segurança de desenvolvimento de autonomia individual, familiar e social; 

3. Descrição das atividades: 

Em relação ao primeiro Atendimento, será realizada a entrevista inicial; anamnese com o técnico responsável; identificação da queixa; história 
de vida da criança/adolescente; apresentação do relatório das intervenções realizadas na instituição em relação à queixa apresentada. 

O Processo Terapêutico ocorrerá com Contrato Terapêutico com o acolhido (explicação sobre horários de atendimento, postura do 

profissional, sigilo nos atendimentos), intervenções com sessões de 50 minutos semanais ou quinzenais, orientações sistematizada a 

instituição, aplicação de testes cognitivos e/ou interpretativos, questionários, entrevistas com cuidador familiar, entrevista com equipe técnica 

e /ou equipe de apoio da Instituição. 

E a Finalização, sendo o encerramento do processo terapêutico, com devolutivas ao responsável da instituição/ cuidador familiar que poderá 

resultar na alta do processo terapêutico e/ou no encaminhamento para outros órgãos. 

Os encontros com os serviços serão realizados de acordo com a necessidade do mesmo, visando orientação, sensibilização, conhecimento e 

fortalecimento da equipe. 
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3.11 Impacto social esperado (indicadores / instrumentais) 

Indicadores Instrumentais 
— —  

Aumento da autoestima, desenvolvimento pessoal, estabilidade 
emocional, adaptação ao ambiente do acolhimento ou familiar. Reuniões com os técnicos do serviço de acolhimento 

Expressão de segurança emocional através dos sentimentos e 

emoções , proporcionado pelo processo terapêutico. 

Observação e atendimento para a devolutiva da criança e ou 

adolescente, técnicos, cuidadores e familiares. 

Superação ou diminuição dos sintomas apresentados na queixa inicial. Observação, dialogo e atendimento para a devolutiva da criança e ou 

adolescente, técnicos, cuidadores e familiares. 

4- CRONOG RAMA PRAZO DE EXECUCÃO DAS ATIVIDADES 

ATIVIDADE PRAZO DAS ATIVIDADES/MÊS - 2018 

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

Elaboração de protocolos de atendimento x 

Contratação do profissional de Psicologia x 

Cotação e aquisição de moveis e materiais de trabalho x 

Lançamento do Projeto para a rede socioassistêncial x 

Inauguração das Instalações físicas para atendimento psicoterápico x 

Reunião SEBES, orientação referente aos encaminhamentos ao projeto x 

Inicio dos atendimentos individuais com crianças e adolescentes e técnicos. x 

Atendimentos psicoterapêuticos com as crianças e adolescentes xxx x x x x x x x x 

Reunião SEBES, avaliação e monitoramento do projeto x x x x 
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Encontro com os cuidadores dos serviços de acolhimento 

Avaliação anual com equipe e coordenação do projeto 

5- PLANO DE APLICAÇÃO DOS RECURSOS 
5.1. — RECURSOS HUMANOS 

Fonte de Recurso: Municipal - CMDCA 

QT  Formação 
Profissional 

Cargo C/H Regime 
Trabalhista 

Salário 

Encargos Sociais e Trabalhistas  

Total FGTS IRRF INSS Segur 
o 

Benefícios 13° Rescisão Férias Demais Encargos 

02 Psicóloga Psic. 30 CLT 4.622,66 369,81 22,96 508,49 16,08 593,90 388,39 147,93 104,43 22,71 R$ 142.717,58 

5.2- DESPESAS DE CUSTEIO — SERVI CO DE TERCEIROS 

Fonte de Recurso: Municipal - CMDCA 

Natureza da despesa Custo Mensal Custo Total 

Cursos e Palestras — 08 Encontros R$ 350,00 R$ 2.800,00 

5.3- DESPESAS DE CUSTEIO — MATERIAL DE CONSUMO 

Fonte de Recurso: Municipal- CMDCA 

Natureza da despesa Custo Mensal Custo Total 

Material Pedagógico, testes e Copa e cozinha R$ 674,27 R$ 16.182,40 
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UNIDADE BELA VISTA-CITE-  Rua Rui Barbosa, 17-51 —  Bela Vista —  17060-240-Bauru-SP (14) 3212-1838 

UNIDADE NAF Sta. Edwirges: Rua: Al. Plutão-  Pq. Sta. Edwirges-17067-350-Bauru/SP  sas-jaragua@fundato.org.br   

UNIDADE NAF FERRADURA MIRIM —  Rua Maria José Silvério dos Santos, 1-9 —  Bauru 22 —  CEP: 17031-604 —Bauru/SP (14) 3204-7622 

UNIDADE FALCÃO: JURÍDICO — Rua: Antônio da Silva Souto, 2-06-  Vila Pacífico- 17050-510- Bauru/SP (14) 3238-6071-  escritoriojuridico@ite.edu.br  
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5.4 — DESPESAS DE CAPITAL 

5.4.1— AUXÍLIO E ui amento e Material Permanente utilizar ate 8% do valor 

Fonte de Recurso: Municipal - CMDCA 

Natureza da despesa Custo Mensal Custo Total 
Equipamentos e imobiliários R$ 12.925,19 R$ 12.925,19 

6— CRONOG RAMA DE DESEMBOLSO 

6.1— RECURSOS HUMANOS 

Concedente 
12 Parcela 22 Parcela 32  Parcela 42 Parcela 52  Parcela 62 Parcela 72 Parcela 82 Parcela 9ê Parcela 102  

Parcela 
112 
Parcela 

122  
Parcela 

R$ 
20.337,43 

R$ 
7.412,27 

R$ 
7.412,27 

R$ 
7.412,27 

R$ 
7.412,27 

R$ 
7.412,27 

R$ 
7.412,27 

R$ 
7.412,27 

R$ 
7.412,27 

R$ 
7.412,27 

R$ 
7.412,27 

R$ 
7.412,27 

Concedente 
132 
Parcela 

142 
Parcela 

152 
Parcela 

162  
Parcela 

172  
Parcela 

182  
Parcela 

192  
Parcela 

202  
Parcela 

212  
Parcela 

222  
Parcela 

232  
Parcela 

242 
Parcela 

R$ 
20.337,43 

R$ 
7.412,27 

R$ 
7.412,27 

R$ 
7.412,27 

R$ 
7.412,27 

R$ 
7.412,27 

R$ 
7.412,27 

R$ 
7.412,27 

R$ 
7.412,27 

R$ 
7.412,27 

R$ 
7.412,27 

R$ 
7.412,27 

FUNDATO- Rua: Cussy  Junior  13-30- Centro- 17015-020 3234-1642- fundato@fundato.org.br  

UNIDADE ALTOS-  CARE-Julio de Mesquita 7-33- VI. Aeroporto- CEP: 17012-430- Bauru/SP- ( 14) 3879-3650- care@fundato.org.br  

UNIDADE  JD.  BRASIL-  CARE-Rua: Maceió, 8-30 —Jardim Brasil-17044-290-Bauru/SP- ( 14)3879-3649- seid@fundato.org.br  
UNIDADE STA. CÂNDIDA- CITE — Rua: Lázaro Cleto, 1-43 Pq. Santa Cândida- 17057-662- Bauru/SP ( 14) 3218-7846- cite@fundato.org.br  

UNIDADE BELA VISTA-CITE- Rua Rui Barbosa, 17-51 — Bela Vista — 17060-240-Bauru-SP (14) 3212-1838 
UNIDADE NAF Sta. Edwirges: Rua: Al. Plutão- Pq. Sta. Edwirges-17067-350-Bauru/SP sas-jaragua@fundato.org.br  

UNIDADE NAF FERRADURA MIRIM — Rua Maria José Silvério dos Santos, 1-9 — Bauru 22— CEP: 17031-604 —Bauru/SP (14) 3204-7622 
UNIDADE FALCÃO: JURÍDICO — Rua: Antônio da Silva Souto, 2-06- Vila Pacífico- 17050-510- Bauru/SP (14) 3238-6071- escritoriojuridico@ite.edu.br  
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6.2 — RECURSOS DE CUSTEIO — SERVI OS DE TERCEIROS . 
Concedente 

12  
Parcela 

22  

Parcela 

32  

Parcela 

42- 

Parcela 

52. 

Parcela 

62- 
Parcela 

72  

Parcela 

82  Parcela 92  
Parcela 

102  
Parcela 

112  

Parcela 

122  

Parcela 

R$ 350,00 R$ 350,00 R$ 350,00 R$ 350,00 

Concedente 

132  

Parcela 

142  

Parcela 
152  

Parcela 

162  

Parcela 

172  

Parcela 

182  
Parcela 

192. 

Parcela 

202  
Parcela 

212  

Parcela 

222  

Parcela 

232  

Parcela 

242 

Parcela 

R$ 350,00 R$ 350,00 R$ 350,00 R$ 350,00 

6.3 — DESPESAS DE CAPITAL 

6.3.1 AUXÍLIO 

Concedente 

12  

Parcela 
22  

Parcela 

32  

Parcela 

42 

Parcela 

52 

Parcela 

62  

Parcela 

72  

Parcela 

82  Parcela 92  

Parcela 

102  

Parcela 

112  

Parcela 

122  

Parcela 

R$ 

12.925,19 

FUNDATO- Rua: Cussy  Junior  13-30- Centro- 17015-020 3234-1642-  fundato@fundato.org.br  

UNIDADE ALTOS-  CARE-  Julio de Mesquita 7-33- VI. Aeroporto- CEP: 17012-430- Bauru/SP- ( 14) 3879-3650-  care@fundato.org.br   

UNIDADE  JD.  BRASIL-  CARE-Rua: Maceió, 8-30 —Jardim Brasil-17044-290-Bauru/SP- ( 14)3879-3649-  seid@fundato.org.br  

UNIDADE STA. CÂNDIDA- CITE — Rua: Lázaro Cleto, 1-43 Pq. Santa Cândida- 17057-662- Bauru/SP ( 14) 3218-7846-  cite@fundato.org.br   

UNIDADE BELA VISTA-CITE- Rua Rui Barbosa, 17-51 — Bela Vista — 17060-240-Bauru-SP (14) 3212-1838 

UNIDADE NAF Sta. Edwirges: Rua: AI. Plutão- Pq. Sta. Edwirges-17067-350-Bauru/SP  sas-jaragua@fundato.org.br  

UNIDADE NAF FERRADURA MIRIM — Rua Maria José Silvério dos Santos, 1-9 — Bauru 22— CEP: 17031-604 —Bauru/SP (14) 3204-7622 

UNIDADE FALCÃO: JURÍDICO — Rua: Antônio da Silva Souto, 2-06- Vila Pacífico- 17050-510- Bauru/SP (14) 3238-6071-  escritoriojuridico@ite.edu.br  
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7— CRONOGRAMA DE PRESTÃO DE CONTAS 

Atividade Quadrimestre 

MAIO SETEMBRO JANEIRO ANUAL 

PRESTAÇÃO DE 

CONTAS 
Janeiro a Abril 10/05/2018 _ 
Maio a Agosto 10/09/2018 

Setembro a Dezembro 10/01/2019 

Anual 20/01/2019 

Bauru, 03 de Janeiro de 2018. 

HarritilerM4KaRira 	ó tfigf  
Psicóloga  

CRP: 0665566  tu é.  Ferr4 
Assisten Social Coors nadora 

FU  DAÇÃO  TOLEDO 

FUNDATO- Rua: Cussy  Junior  13-30- Centro- 17015-020 3234-1642- fundato@fundato.org.br   

UNIDADE ALTOS-  CARE-  Julio de Mesquita 7-33- VI. Aeroporto- CEP: 17012-430- Bauru/SP- ( 14) 3879-3650- care@fundato.org.br  

UNIDADE  JD.  BRASIL-  CARE-Rua: Maceió, 8-30 — Jardim Brasil-17044-290-Bauru/SP- ( 14)3879-3649- seid@fundato.org.br   

UNIDADE STA. CÂNDIDA- CITE — Rua: Lázaro Cleto, 1-43 Pq. Santa Cândida- 17057-662- Bauru/SP ( 14) 3218-7846- cite@fundato.org.br   

UNIDADE BELA VISTA-CITE- Rua Rui Barbosa, 17-51 — Bela Vista — 17060-240-Bauru-SP (14) 3212-1838 

UNIDADE NAF Sta. Edwirges: Rua: Al. Plutão- Pq. Sta. Edwirges-17067-350-Bauru/SP sas-jaragua@fundato.org.br   

UNIDADE NAF FERRADURA MIRIM — Rua Maria José Silvério dos Santos, 1-9 — Bauru 22— CEP: 17031-604 —Bauru/SP (14) 3204-7622 

UNIDADE FALCÃO: JURÍDICO — Rua: Antônio da Silva Souto, 2-06- Vila Pacífico- 17050-510- Bauru/SP (14) 3238-6071- escritorioiuridico@ite.edu.br  
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